
ID_INSTITUCION NOMBRE_INSTITUCION TRÁMITE (NOMBRE ORIGIANAL) 

502 Subsecretaría del Interior ORASMI

502 Subsecretaría del Interior Publicaciones y otros trámites

502 Subsecretaría del Interior Publicación de Extracto

502 Subsecretaría del Interior Publicación de Solicitud

505

Subsecretaría de Desarrollo 

Regional y Administrativo

Postulación Programas de 

Capacitación de la Academia de 

Capacitación Municipal y Regional

505

Subsecretaría de Desarrollo 

Regional y Administrativo certificados

601

Subsecretaría de Relaciones 

Exteriores

Oficina de informaciones, reclamos 

y sugerencias (OIRS)

601

Subsecretaría de Relaciones 

Exteriores Otros

601

Subsecretaría de Relaciones 

Exteriores Solicitudes

601

Subsecretaría de Relaciones 

Exteriores VISAS

701

Subsecretaría de Economía 

y Empresas de Menor 

Tamaño SIAC

701

Subsecretaría de Economía 

y Empresas de Menor 

Tamaño Solicitud certificados cooperativas

701

Subsecretaría de Economía 

y Empresas de Menor 

Tamaño Solicitud certificados registros EyS

702

Servicio Nacional del 

Consumidor Consultas

702

Servicio Nacional del 

Consumidor Me quiero salir

702

Servicio Nacional del 

Consumidor No molestar

702

Servicio Nacional del 

Consumidor Reclamo

704

Servicio Nacional de Pesca y 

Acuicultura Artesanal

704

Servicio Nacional de Pesca y 

Acuicultura Licencia Pesca Recreativa

704

Servicio Nacional de Pesca y 

Acuicultura

Plantas, Comercializadoras y 

Exportadoras



706

Corporación de Fomento de 

la Producción Consolida y Expande

706

Corporación de Fomento de 

la Producción Consulta

706

Corporación de Fomento de 

la Producción

Crea y valida rápida 

implementación

706

Corporación de Fomento de 

la Producción Semilla

706

Corporación de Fomento de 

la Producción Súmate a innovar mujeres

707

Instituto Nacional de 

Estadísticas Digital

707

Instituto Nacional de 

Estadísticas Marco Restringido

707

Instituto Nacional de 

Estadísticas Presencial

707

Instituto Nacional de 

Estadísticas Telefónico

709

Servicio Nacional de 

Turismo

Registro Nacional de Prestadores 

de Servicios Turísticos

709

Servicio Nacional de 

Turismo SIAC (Turismo Atiende)

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Almacenes

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Centro de Negocios

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Crece

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Emprende

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Formacion Empresarial

716

Servicio de Cooperación 

Técnica Reactivate

723

Instituto Nacional de 

Propiedad Industrial Solicitud de información

723

Instituto Nacional de 

Propiedad Industrial Tramitación de marcas

723

Instituto Nacional de 

Propiedad Industrial Tramitación de patentes



803

Servicio de Impuestos 

Internos No aplica

803

Servicio de Impuestos 

Internos Declaracion Renta

804

Servicio Nacional de 

Aduanas Declaracion de IVA

804

Servicio Nacional de 

Aduanas Contactos en OAAU (OIRS)

804

Servicio Nacional de 

Aduanas DUS/DIN

805 Servicio de Tesorerías Franquicia de discapacitados

805 Servicio de Tesorerías Beneficios y devoluciones

805 Servicio de Tesorerías Comprobantes y Certificados

805 Servicio de Tesorerías Entrega de información y otros

805 Servicio de Tesorerías Pago (convenio, otros pagos)

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Pago contribuciones

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Capacitación Comprador

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Capacitación Proveedor

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Mercado Público Comprador

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Mercado Público Proveedor

807

Dirección de Compras y 

Contratación Pública Soporte Comprador

815

Dirección Nacional del 

Servicio Civil Soporte Proveedor

815

Dirección Nacional del 

Servicio Civil OIRS

815

Dirección Nacional del 

Servicio Civil

Postulación en Portal Alta 

Dirección Pública

817

Superintendencia de 

Casinos de Juego Registro Portal Empleos Públicos

817

Superintendencia de 

Casinos de Juego Autorizaciones y notificaciones

817

Superintendencia de 

Casinos de Juego Registro autoexclusión

831

Comisión para el Mercado 

Financiero Solicitud y tramitación de reclamos

901 Subsecretaría de Educación

Informe de deuda del sistema 

financiero

901 Subsecretaría de Educación CONSULTAS

901 Subsecretaría de Educación RECLAMOS



909

Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas TRÁMITES

909

Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas

Postulación y Renovación Becas 

JUNAEB

909

Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas Reclamos y Sugerencias (OIRS)

911

Junta Nacional de Jardines 

Infantiles TNE

911

Junta Nacional de Jardines 

Infantiles

Consultas al Sistema Integral de 

Información y Atención Ciudadana 

(SIAC)

911

Junta Nacional de Jardines 

Infantiles Postulación Jardín Infantil

1001 Subsecretaría de Justicia

Reclamos al Sistema Integral de 

Información y Atención Ciudadana 

(SIAC)

1002

Servicio de Registro Civil e 

Identificación

Mediación familiar previa y 

obligatoria

1002

Servicio de Registro Civil e 

Identificación Emisión de certificados

1002

Servicio de Registro Civil e 

Identificación Identificación

1002

Servicio de Registro Civil e 

Identificación OTROS TRÁMITES

1303

Instituto de Desarrollo 

Agropecuario Trámites relativos a vehículos

1303

Instituto de Desarrollo 

Agropecuario Bonos, Incentivos, Sellos

1303

Instituto de Desarrollo 

Agropecuario Postulación a Programas

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero Solicitud de Créditos

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero Certificación de predios rústicos

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero Certificación para la exportación

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero OIRS

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero Permisos de caza

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero SIRSD

1304

Servicio Agrícola y 

Ganadero Trazabilidad Animal



1305

Corporación Nacional 

Forestal y de Protección de 

Recursos Naturales 

Renovables Viñas y Vinos

1305

Corporación Nacional 

Forestal y de Protección de 

Recursos Naturales 

Renovables Arborización

1305

Corporación Nacional 

Forestal y de Protección de 

Recursos Naturales 

Renovables Aviso de Quemas

1401

Subsecretaría de Bienes 

Nacionales Visitantes ASP

1401

Subsecretaría de Bienes 

Nacionales

Subsecretaría de Bienes Nacionales-

Pago de Arriendos Online + 

Arriendo de inmueble fiscal

1401

Subsecretaría de Bienes 

Nacionales

Subsecretaría de Bienes Nacionales-

Regularización de título de dominio 

de una propiedad particular

1502 Dirección del Trabajo

Subsecretaría de Bienes Nacionales-

Solicitud de Atención Ciudadana

1502 Dirección del Trabajo

Dirección del Trabajo-

CERTIFICADOS - DIGITAL

1502 Dirección del Trabajo

Dirección del Trabajo-

CONCILIACIÓN - PRESENCIAL

1502 Dirección del Trabajo

Dirección del Trabajo-CONSULTA 

LABORAL

1502 Dirección del Trabajo

Dirección del Trabajo-

FISCALIZACIÓN - PRESENCIAL

1504

Dirección General de 

Crédito Prendario

Dirección del Trabajo-MINISTRO DE 

FE

1504

Dirección General de 

Crédito Prendario

Dirección General de Crédito 

Prendario-Liquidación de crédito

1505

Servicio Nacional de 

Capacitación y Empleo

Dirección General de Crédito 

Prendario-Solicitud de crédito 

tradicional

1505

Servicio Nacional de 

Capacitación y Empleo

Servicio Nacional de Capacitación y 

Empleo-Postulación a programas 

de capacitación



1505

Servicio Nacional de 

Capacitación y Empleo

Servicio Nacional de Capacitación y 

Empleo-Postulación y Pago Bono al 

Trabajo de la Mujer

1506

Superintendencia de 

Seguridad Social

Servicio Nacional de Capacitación y 

Empleo-Postulación y Pago del 

Subsidio al Empleo Joven (SEJ)

1506

Superintendencia de 

Seguridad Social

Superintendencia de Seguridad 

Social-Consulta telefónica

1506

Superintendencia de 

Seguridad Social

Superintendencia de Seguridad 

Social-Consultas web

1506

Superintendencia de 

Seguridad Social

Superintendencia de Seguridad 

Social-Créditos sociales y otras 

materias - PAE

1506

Superintendencia de 

Seguridad Social

Superintendencia de Seguridad 

Social-Trámite por licencia médica - 

PAE

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Seguridad 

Social-Trámite por seguridad 

laboral - PAE

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Pensiones-

Consulta beneficiarios (APS, PBS y 

PGU)

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Pensiones-

Consulta de Afiliados fallecidos con 

saldo en cuentas individuales

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Pensiones-

Consulta de afiliación a AFP

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Pensiones-

Consulta de deuda previsional

1507

Superintendencia de 

Pensiones

Superintendencia de Pensiones-

Consulta sobre temas previsionales 

y seguro de cesantía

1509 Instituto de Previsión Social

Superintendencia de Pensiones-

Reclamos sobre temas 

previsionales y seguro de cesantía

1509 Instituto de Previsión Social

Instituto de Previsión Social-

CONSULTA



1509 Instituto de Previsión Social Instituto de Previsión Social-POPUP

1510

Instituto de Seguridad 

Laboral

Instituto de Previsión Social-

TRÁMITE

1510

Instituto de Seguridad 

Laboral

Instituto de Seguridad Laboral-

Gestion de Cotizantes

1510

Instituto de Seguridad 

Laboral

Instituto de Seguridad Laboral-

Prestaciones Economicas

1510

Instituto de Seguridad 

Laboral

Instituto de Seguridad Laboral-

Prestaciones Medicas

1513

Caja de Previsión de la 

Defensa Nacional

Instituto de Seguridad Laboral-

Prestaciones Preventivas

1513

Caja de Previsión de la 

Defensa Nacional

Caja de Previsión de la Defensa 

Nacional-Consulta médica / 

Reserva de horas

1513

Caja de Previsión de la 

Defensa Nacional

Caja de Previsión de la Defensa 

Nacional-Consulta previsional

1513

Caja de Previsión de la 

Defensa Nacional

Caja de Previsión de la Defensa 

Nacional-Solicitud de certificados

1513

Caja de Previsión de la 

Defensa Nacional

Caja de Previsión de la Defensa 

Nacional-Solicitud y pago de 

beneficio

1514

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile

Caja de Previsión de la Defensa 

Nacional-Trámite de pensión

1514

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile-Solicitud 

Boleta de Pago + Solicitud Carné de 

Medicina Curativa + Trámite 

Asignación Familiar / Carga Familiar 

+ Trámite

1514

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile-Solicitud 

Bono de Atención Médica

1602 Fondo Nacional de Salud

Dirección de Previsión de 

Carabineros de Chile-Solicitud de 

préstamo o informe de préstamo

1602 Fondo Nacional de Salud Comprar Bono Consulta Médica

1602 Fondo Nacional de Salud

Emitir Certificado de Afiliación a 

Fonasa

1602 Fondo Nacional de Salud Emitir Certificado de Cotizaciones

1602 Fondo Nacional de Salud Emitir Prefolio

1604 Instituto de Salud Pública Solicitar Afiliación



1604 Instituto de Salud Pública GICONA

1604 Instituto de Salud Pública H. Dosimétrico (mail)

1604 Instituto de Salud Pública Muestras / Formulario

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) SIPRO

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Apelación Isapre (DS3)

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Discapacidad

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Estado de Resolución

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Ley Sanna

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Modificación Isapre (20.585)

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Otros trámites

1609

Subsecretaría de Salud 

Pública (Compin) Recurso de Reposición

1611 Superintendencia de Salud Recurso de Reposición Isapre (DS3)

1611 Superintendencia de Salud

Consultas y Trámites de 

Usuarios/as

1611 Superintendencia de Salud

Reclamos contra FONASA, ISAPRES 

y Prestadores de Salud Institucional

1801

Subsecretaría de Vivienda y 

Urbanismo

Solicitudes de inscripción de títulos 

y/o especialidades en el Registro 

Nacional de Prestadores 

Individuales de Salud

1801

Subsecretaría de Vivienda y 

Urbanismo

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1821 Serviu Región de Tarapacá

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1821 Serviu Región de Tarapacá

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.



1822

Serviu Región de 

Antofagasta

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1822

Serviu Región de 

Antofagasta

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1823 Serviu Región de Atacama

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1823 Serviu Región de Atacama

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1824 Serviu Región de Coquimbo

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1824 Serviu Región de Coquimbo

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1825 Serviu Región de Valparaíso

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1825 Serviu Región de Valparaíso

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1826

Serviu Región del 

Libertador General 

Bernardo Ohiggins

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1826

Serviu Región del 

Libertador General 

Bernardo Ohiggins

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1827 Serviu Región del Maule

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1827 Serviu Región del Maule

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1828 Serviu Región del Biobío

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)



1828 Serviu Región del Biobío

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1829

Serviu Región de la 

Araucanía

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1829

Serviu Región de la 

Araucanía

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1830 Serviu Región de Los Lagos

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1830 Serviu Región de Los Lagos

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1831

Serviu Región de Aysén del 

Gral. Carlos Ibáñez del 

Campo

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1831

Serviu Región de Aysén del 

Gral. Carlos Ibáñez del 

Campo

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1832

Serviu Región de 

Magallanes y Antártica 

Chilena

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1832

Serviu Región de 

Magallanes y Antártica 

Chilena

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1833

Serviu Región 

Metropolitana

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1833

Serviu Región 

Metropolitana

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1834 Serviu Región de Los Ríos

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1834 Serviu Región de Los Ríos

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.



1835

Serviu Región de Arica y 

Parinacota

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1835

Serviu Región de Arica y 

Parinacota

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1836 Serviu Región de Ñuble

Postulación al Subsidio de Arriendo 

de Vivienda (D.S. N° 52)

1836 Serviu Región de Ñuble

Postulación al subsidio habitacional 

para familias de sectores medios 

(D.S. N° 1), Título I, Tramo 1.

1901

Subsecretaría de 

Transportes

Consultas o reclamos sobre el 

sistema de transporte público de 

Santiago

1901

Subsecretaría de 

Transportes

Transportescucha, reclamos y 

consultas sobre transporte público

1902

Subsecretaría de 

Telecomunicaciones

Oficina de informaciones, reclamos 

y sugerencias (OIRS)

1902

Subsecretaría de 

Telecomunicaciones

Presentar denuncia por 

incumplimiento de resolución de 

reclamo de servicio de 

telecomunicaciones

1902

Subsecretaría de 

Telecomunicaciones

Presentar recursos administrativos 

en contra de resoluciones de 

reclamos

1902

Subsecretaría de 

Telecomunicaciones

Reclamo contra una empresa de 

telecomunicaciones (primera 

instancia)

1902

Subsecretaría de 

Telecomunicaciones

Reclamo contra una empresa de 

telecomunicaciones (segunda 

instancia)

2101

Subsecretaría de Servicios 

Sociales

Realizar consultas, reclamos y/o 

sugerencias a la Subsecretaría de 

Servicios Sociales (SIAC)

2101

Subsecretaría de Servicios 

Sociales Solicitud de ingreso al RSH

2101

Subsecretaría de Servicios 

Sociales

Solicitudes de Actualización, 

Complemento y Rectificación en 

RSH

2102

Fondo de Solidaridad e 

Inversion Social Participantes programas FOSIS



2102

Fondo de Solidaridad e 

Inversion Social Postulaciones fondos

2106

Corporación Nacional de 

Desarrollo Indígena Calidad Indígena

2106

Corporación Nacional de 

Desarrollo Indígena Concursos, programas y subsidios

2108

Servicio Nacional del Adulto 

Mayor Fondo Nacional del Adulto Mayor

2108

Servicio Nacional del Adulto 

Mayor Fono Mayor

2404

Superintendencia de 

Electricidad y Combustibles

Superintendencia de Electricidad y 

Combustibles-Declaración de 

instalaciones eléctricas interiores

2404

Superintendencia de 

Electricidad y Combustibles

Superintendencia de Electricidad y 

Combustibles-Licencia de 

Instalador

2404

Superintendencia de 

Electricidad y Combustibles

Superintendencia de Electricidad y 

Combustibles-Puesta en servicio 

obras de alumbrado público + 

Consultas sobre temas eléctricos, 

de combustibles y energéticos

2404

Superintendencia de 

Electricidad y Combustibles

Superintendencia de Electricidad y 

Combustibles-Reclamo o 

reposición

2903

Servicio Nacional del 

Patrimonio Archivo 

Nacional

Certificaciones y Copias 

Autorizadas

2903

Servicio Nacional del 

Patrimonio Archivo 

Nacional

Memorias SXX Usuarios y campaña 

de donaciones

2903

Servicio Nacional del 

Patrimonio Archivo 

Nacional Referencias y Consultas ANH

2903

Servicio Nacional del 

Patrimonio Archivo 

Nacional

Visitas y descargas catálogos 

Conservadores BR, Com, Min

120204 Dirección de Vialidad

Dirección de vialidad-Certificados 

de no expropiación

120204 Dirección de Vialidad

Dirección de vialidad-Trámite de 

sobrepeso / Trámite de 

sobredimensión



TRÁMITE (NOMBRE ABREVIADO)

ORASMI

Publicaciones y otros

Publicación de Extracto

Publicación de Solicitud

Academia de Capacitación

Certificados

OIRS

Otros

Solicitudes

VISAS

SIAC

Certificados cooperativas

Certificados registros EyS

Consultas

Me quiero salir

No molestar

Reclamo

Artesanal

Licencia Pesca Recreativa

Plan., Comer. y Exp.



Consolida y Expande

Consulta

Crea y valida Rápida Imp.

Semilla

Súmate a innovar mujeres

Digital

Marco Restringido

Presencial

Telefónico

R. N. de P. de S. Turísticos

SIAC (Turismo Atiende)

Almacenes

Centro de Negocios

Crece

Emprende

Formacion Empresarial

Reactivate

Solicitud de información

Tramitación de marcas

Tramitación de patentes



Declaracion Renta

Declaracion de IVA

Contactos en OAAU (OIRS)

DUS/DIN

Franquicia discapacitados

Beneficios y devoluciones

Comprobantes y Certificados

Entrega de información y otros

Pago (convenio, otros pagos)

Pago contribuciones

Capacitación Comprador

Capacitación Proveedor

Mercado Público Comprador

Mercado Público Proveedor

Soporte Comprador

Soporte Proveedor

OIRS

Post. en P. Alta Dir. Pública

Reg. Port. Em. Públicos

Autorizaciones y notif.

Registro autoexclusión

Sol. y tram. de reclamos

Inf. de deuda del sist. Fin.

CONSULTAS

RECLAMOS

TRÁMITES



Post. y Renov. Becas

OIRS

TNE

SIAC

Postulación Jardín Infantil

SIAC

Mediación familiar prev. y ob.

Emisión de certificados

Identificación

OTROS TRÁMITES

Trámites relativos a vehículos

Bonos, Incentivos, Sellos

Postulación a Programas

Solicitud de Créditos

Certificación predios rúst.

Certificación export.

OIRS

Permisos de caza

SIRSD

Trazabilidad Animal

Viñas y Vinos



Arborización

Aviso de Quemas

Visitantes ASP

Pago A. Online + A. inm. Fisc.

Reg. título de dominio p. p.

SIAC

CERTIFICADOS 

CONCILIACIÓN 

CONSULTA LABORAL

FISCALIZACIÓN 

MINISTRO DE FE

Liquidación de crédito

Solicitud crédito tradicional

Post. a prog. de capacitación

Post. y P. Bono Trab. de la Mujer



Postulación y Pago del SEJ

Consulta telefónica

Consultas web

Créditos sociales y otros

T. por licencia médica 

T. por seguridad laboral 

Consulta APS, PBS y PGU

Cons. af. fallecid. con saldo en c. i.

Cons. afiliación a AFP

Cons. de deuda previsional

Cons. temas prev. y seg. de ces.

Rec. temas prev. y seg. de ces.

CONSULTA

POPUP



TRÁMITE

Gestion de Cotizantes

Prestaciones Economicas

Prestaciones Medicas

Prestaciones Preventivas

Consulta médica / R. de horas

Consulta previsional

Solicitud de certificados

Solicitud y pago de beneficio

Trámite de pensión

S. B. de Pago + S. C. de Med. C. + T. A. 

Fam. 

Sol. B. de At. Médica

Sol. o inf. de préstamo

Comprar Bono Cons. Médica

Emitir Cert. Af. a Fonasa

Emitir Cert. de Cotizaciones

Emitir Prefolio

Solicitar Afiliación

GICONA



H. Dosimétrico (mail)

Muestras / Formulario

SIPRO

Apelación Isapre (DS3)

Discapacidad

Estado de Resolución

Ley Sanna

Modific. Isapre (20.585)

Otros trámites

Recurso de Reposición

Recurso de Rep. Isapre (DS3)

Consultas

Reclamos 

Sol. insc. de tít. y/o esp. en RNPIS

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1



D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52



D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1



D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

D.S. N.º 52

D.S. N.º 1

Consultas o reclamos

Transportescucha

OIRS

Denuncia por incumplimiento

Rec. Admin. contra res. de reclamos

Reclamo emp. Telecom. (1era inst.)

Reclamo emp. Telecom. (2da inst.)

SIAC

Solicitud de ingreso al RSH

Sol. Act., Comp., y Rect., en RSH

Participantes programas FOSIS



Postulaciones fondos

Calidad Indígena

Concursos, prog. y subsidios

Fondo Nacional del Ad. Mayor

Fono Mayor

Dec. de inst. eléc. interiores

Licencia de Instalador

P.S. de O.A.P. + Consul. temas E., C. y 

E.

Reclamo o reposición

Certificaciones y Copias Autori.

Mem. SXX y campaña de donacio.

Referencias y Consultas ANH

Visitas y des. catálogos Con, BR, Com, 

Min

Certif. de no expropiación

T. sobrepeso y sobredimensión


