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COMPIN

LOGROS ANO 2019
PROYECTO MODERNIZACION COMPIN



Hitos Ano 2019

COMPIN

01 Hito

Formulaciéndel Proyecto

Marzo 2020

05

04

03

02

Hito
Implementacion PlataformaTableau

para Gestion de Datosen DCN
Junio 2020

Hito 11

Implementacién medidasde
reduccion de StocksLM atrasadas
Junio 2020

Hito
Implementacién Modelo de

Atencion en COMPIN RM
Junio 2020

10

Hito

ConsulftaWebFase 1

09

Junio 2020

Hito
InicioCapacitacionesen Hab. Blandasa
Funcionarios Atencion de Usuarios

Seitiembre 2020

Hito
Mejorasy Traslado COMPIN
RM a Huérfanos 699

Aiosto 2020

InicioCapacitacionesen Nuevos Protocolosa
Funcionarios Atencién de Usuarios

ﬁosto 2020

15

14

13

12

Hito
TrasladoCOMPIN Poniente a Moneda

1040
Noviembre 2020

Hito

Entrega Plataforma Bl a Funcionarios
para mejorar gestion

Octubre 2020

Hito
Mejorasen protocolos

FONOCOMPIN
Octubre 2020

Hito

Redisefio de ProcesosLM

16 Hito

ConsultaWebFase2y3
(Subidade Documentos)

Octubre 2020 Noviembre 2020

2019



05

04

03

o1 Hito 02

Formulacién del Proyecto

Marzo 2020

Hito
Implementacion Plataforma Tableau

para Gestion de Datos en DCN
Junio 2020

Hito
Implementacion medidas de

reduccion de Stocks LM atrasadas

Junio 2020

Hito
Implementacion Modelo de

Atencién en COMPIN RM
Junio 2020

Hito
Consulta Web Fase 1

Junio 2020

11 Hito

Inicio Capacitaciones en Hab. Blandas a
Funcionarios Atencion de Usuarios

Seitiembre 2020

10 Hito

Mejoras y Traslado COMPIN
RM a Huérfanos 699

Aiosto 2020

09 ' Hito

Inicio Capacitaciones en Nuevos Protocolos a
Funcionarios Atencién de Usuarios

Aiosto 2020

15

14

13

12

Hito
Traslado COMPIN Poniente a Moneda

1040
Noviembre 2020

Entrega Plataforma Bl a Funcionarios
para mejorar gestion

Octubre 2020

Hito
Mejoras en protocolos

FONOCOMPIN
Octubre 2020

Hito 16 Hito

Consulta Web Fase 2y 3
(Subida de Documentos)

Noviembre 2020

Redisefio de Procesos LM

Octubre 2020

2019



COMPIN

PRINCIPALES HITOS ANO 2020
PROYECTO MODERNIZACION COMPIN



Hitos Ano 2020

COMPIN

04

03

Hito
Sistema de Reclamo de

Licencias ISAPRE
Marzo 2020

Hito

Nuevo Portal Web
COMPIN

Enero 2020

Hito

Mejorasen equipamiento
tecnoldgico (Subsidio—
Contraloria Médica)
Enero 2020

Hito
InicioDigitalizacionde
Tramites de Discapacidad
Enero 2020

08

07

06

05

Hito

Sistema de Licencias SANNA
(Apoyo SUSESO)

Junio 2020

Hito

Implementacion Modelo de Atencidn

de Usuariosa Nivel Nacional
Junio 2020

Hito
Implementacion medidasde
redisefiodel Proceso de LM

Maio 2020

Hito
Notificacion Electronicay
Apelacion Online

Abril 2020

11

10

09

Hito

Nuevo Servicio FONOCOMPIN

Aiosto 2020

Hito
InicioDesarrollo de Nuevo

Sistema Informatico
Julio 2020

Hito
Redisefio Orgénico

Julio 2020

Hito
Automatizacion Contraloriay

Subsidio
Octubre 2020

Hito
Desarrolloy Puestaen Marcha

CRM
Octubre 2020




o4 Hito

Sistema de Reclamo de
Licencias ISAPRE
Marzo 2020

03 ' Hito

Nuevo Portal Web
COMPIN
Febrero 2020

02 Hito

Mejoras en equipamiento
tecnoldgico (Subsidio —
Contraloria Médica)

Enero 2020

01 Hito
Inicio Digitalizacion de
Tramites de Discapacidad
Enero 2020

07

06

05

Hito

Sistema de Licencias SANNA
(Apoyo SUSESO)

Junio 2020

Implementacion Modelo de Atencién
de Usuarios a Nivel Nacional

Mayo 2020

Hito
Notificacion Electrénica y

Apelacién Online

Abril 2020

10

09

08

Hito

Nuevo Servicio FONOCOMPIN

Aiosto 2020

Hito
Inicio Desarrollo de Nuevo

Sistema Informético

Julio 2020

Hito
Implementacién medidas de

redisefio del Proceso de LM
Julio 2020

12 Hito

Automatizacion Contraloria y
Subsidio
Octubre 2020

11 Hito

Desarrollo y Puesta en Marcha
CRM
Octubre 2020

2020
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