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CREA LA .COM SI ON ASESORA PRESI DENCI AL DENOM NADA " COM S| ON ASESORA PARA LA
I NCLUSI ON FI NANCI ERA"

Nim 954, - Santiago, 25 de junio de 2014.- Vistos: Lo dispuesto en el articulo
24, articulo 32 N° 6 % articulo 35 de la Constitucion Politica de |a Republica
de Chile; la ley N _18.575, Oganica Constitucional de Bases Generales de la
Adm ni straci on del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, del Mnisterio Secretaria
General de |la Presidencia, de 13 de dicienbre de 2000; el articulo 4° del Articulo
Primero de la ley N° 18.840, Orgéanica Constitucional del Banco Central de Chile, y
la resoluci6n N°"1.600, de 2008, de la Contraloria General de |a Republica.

Consi der ando:

1. Que por mandato constitucional, corresponde a |la Presidenta de |a Republica
el gobierno y la adm nistraci on del Estado, tarea que ejerce con |a col aboracion de
| os organlsnns que integran |a Adninistracién, con |la finalidad de atender |as
necesi dades publicas en fornma contlnua_g permanente, y fonentar el desarrollo de

aisla través del ejercicio de las atribuciones que Ie confieren |a Constituciony
as | eyes;

Zy Que existe a nivel internacional un reconocimnmento cada vez mayor sobre |os
beneficios sociales que genera la inclusion financiera, resaltando su inpacto
positivo tanto a nivel individual, en relaci6n a cada una de |as personas que
acceden al sistema financiero, conp el efecto global que se produce en una soci edad
qgue al canza mayores nivel es de inclusion. ]

3. Que en los ultinos afios nuestro pais ha experi nentado un gran desarrollo
de su sistema financiero, incluyendo mayores niveles de acceso y uso de |os diversos
productos que el nercado ofrece, una creciente oferta de dichos productos
servicios, y una nejora sostenida de |a infraestructura financiera. Sin enbargo
8ueda pendi ente al canzar mayores nivel es de inclusion, para que |os beneficios de

esarroll o del nercado financiero alcancen a todos |os sectores de |a poblaci én. En
este sentido, resulta indispensable centrar |os esfuerzos en dos ejes principales: |la
educaci 6n financiera y la protecci 6n de |os derechos de | os consum dores. A través
de estos mecani snos, Se busca conseguir que todas | as personas puedan acceder a |os
beneficios que el sistema financiero ofrece, con independencia de su condicion
soci oecononi ca.
. Lo anterior, considerando tanbién |a necesidad de arnoni zar el proposito de

i nclusion financiera con el debido resguardo de | a estabilidad Y sol venci a de
nmercado de capitales, En este punto resulta necesario resaltar [a conveniencia de
contar con | a asesoria permanente del Banco Central de Chile en |las materias de su
conpetenci a, especialmente en |lo referido a |as atribuciones |egal es que se le
confieren en su condici 6n de organi sm_autoénonp y de caracter técnico, de rango
consti tucional , gue lo facultan para dictar nornmas en esta nmateria y disponen el rol
que | e corresponde para cautelar |a estabilidad del sistema bancario, con e
roposito de velar por el cunplimento de su objeto legal, en lo referente al norna
unci onami ento de | os Pagos i nternos y externos.

5. Que el desarrollo de iniciativas destinadas a potenciar una mayor inclusioén
financiera, a elevar |os estéandares de protecci 6n del consunmidor y a fonentar |a
educaci 6n financiera, forman parte de las |lineas de accion prioritarias definidas
por el Gobierno y responden, asimsno, a |os conprom sos y reconendaci ones que
nuestro pais ha recibido y suscrito con diversas organi zaci ones internacional es,
entre | as que se encuentran | a OCDE Y el Banco Mundial. A lo anterior, debenps sumar
el conprom so suscrito por Chile en I'a reuni6n del G 20 realizada en Los Cabos
Mexi co, durante el nmes de junio del afio 2012 respecto a |a inclusio6n financiera.

En di cha oportuni dad, nuestro pais se ponFronetié a participar de un progranma de
aprendi zaj e reciproco, que tiene por finalidad el desarrollo de estrategias
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naci onal es para contar con sistenas financieros nmas incluyentes.

6. Que conp resultado de un proceso inpul sado por el Gobierno y |iderado por el
M ni sterio de Haci enda, se ha constatado | a necesi dad de abordar de nanera integra
el desafio de nejorar los niveles de inclusién financiera de nuestro pais, para lo
cual se regU|ere contar con una_institucionalidad que pernita integrar y aunar |os
esfuerzos de | os diversos organi snbos publicos con conpetencias en [a nateria, a
través de la definicion y adopcién de politicas publicas explicitas vy
especificas. ] ]

7. Que la proteccion de | os derechos de | os consunidores forma parte de |as
| ineas de accion prioritarias definidas por el Gobierno, y responden a una vision
integral de ciudadania en cuanto a sus derechos y deberes en el anbito financiero.

8. Que para dichos efectos, y tomando en cuenta | a experiencia internacional, en
especi al de otros paises |atinoanericanos, se requiere contar con una comi sion
asesora, integrada por |os principales entes pablicos vinculados a |a inclusion
financiera, que preste su col aboraci 6n al Cobierno en el disefio e inplenmentacio6n
de politicas que permtan nejorar |os niveles de inclusion, pronoviendo e
desarrol |l o arnbni co de iniciativas de educaci 6n financiera y |la protecci6n de |os
consuni dor es

Decr et o:

Articulo 1°.- Créase una Comi sion Asesora Presidencial, denom nada
"Comi si 6n Asesora para |la Inclusién Financiera" o sinplenente Ia "Conisién", que
tendra la nmision de asesorar a la Presidenta de | a Republica en todo cuanto diga
relaci 6n con el disefio y formul aci 6n de una Estrategi a Naci onal de |nclusio6n
Fi nanciera, y con el disefio y ejecuci6n de planes, nedidas y otras activi dades
tendi entes a aunentar |1os niveles de acceso, nejorar |as condiciones de inclusiony
educaci 6n financiera y de protecci 6n de | os derechos del consum dor

Articulo 2°.- Para el cunplinmiento de su funcion de asesorar a |a Presidenta
de la Republica en |as materias indicadas, corresponderan a |a Conisidn, en
especial, las siguientes tareas:

a) Proponer a la Presidenta de | a Republica una Estrategia Nacional de Inclusion
Fi nanci era, que aborde nedidas orientadas a: (i) potenciar el desarrollo de productos
Y servicios financieros que se adecuen a | as necesi dades de |os distintos sectores de
a poblacion. (ii) increnentar la oferta y | os puntos de acceso a di chos productos y
servicios financieros, procurando que al cancen a todos |os potencial es usuari os,

i ndependi entenente de su género, ubicacion geografica o tamafio de enpresa. (iii)
avanzar en una regul aci 6n i nnovadora, que permta el desarrollo de productos
financieros de forma armdnica y conpetitiva, con adecuados estéandares de )
protecci 6n del consumidor, y (iv) potenciar el desarrol|o de una estrategi a naci ona
en materia de educaci 6n financiera, que pronueva una nejor conprensi én de |os
conceptos y productos financieros, asi cono de | os derechos del consum dor por parte
de |l a ciudadania, en conjunto al desarrollo de habilidades y conocinientos que les
Bern1tan mej orar su bienestar,; o ) ) o

) Anal i zar el desenpefio de | as politicas relacionadas con |a inclusién
financiera, con el objeto de emtir un infornme sobre sus resultados y proponer
eventual es nejoras para | as m snas;

C) Servir de instancia facilitadora de |a_ coordinaci 6n de | os organi smos publicos
con conpetenci as asociadas a la_inclusion financiera, y generar propuestas para |la

i mpl ement aci 6n de medi das que tiendan a_ profundizar |os niveles de Inc|usion
financiera en el pais, y politicas publicas que, en el marco de |la Conisiodn, se
acuer den reconendar.

d) Las denés tareas que |la Presidenta de | a Republica | e enconi ende para e
cunplimento de sus funciones.

En caso que | as reconmendaci ones o propuestas de politicas o regul aci 6n incidan
o se relacionen con el ejercicio de |as facultades del Banco Central de Chile, se
procedera de conformi dad con lo previsto en el articulo 19 de su Ley O ganica
Constitucional, por internedio del Mnistro de Haci enda.

Articulo 3°.- La Conisio6n estara integrada por |os siguientes nienbros:

a El Mnistro de Hacienda, quien |a presidiré;
b El Mnistro de Desarrollo Social; )

c El Mnistro de Econonia, Fomento y Turisno;
d El Mnistro de Educacion, y
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e) El Mnistro del Trabajo y Prevision Soci al

En caso de ausencia o inpedinmento de al guno de |os nienbros de | a Com sién,
asistira a la sesion el subrogante legal, o el representante que designe el
respectivo Mnistro, de o que debera informarse a [a Comsion o la Secretaria
Técnica. Asimsnmo, |os menbros de | a Com si6n podréan asistir aconpafiados por
asesores o funcionarios, en la forma que indique el reglamento interno de
funcionam ento referido en el articulo 6°.

De | os acuerdos adoptados por |os menbros de |a Conisién, de | o planteado por
el Presidente del Banco Central y |os demas invitados permanentes y, en general, de
| o expresado por todos |los invitados a |a Conmision, se dejara constancia en el acta
que se |l evante de cada sesi én.

Articulo 4°.- La ComisiOn podr&a invitar a participar a otros funcionarios de
| a Admi ni straci 6n del Estado, asi conb a personal i dades de reconoci da conpetencia
de los ambitos politico, social, cientifico, enpresarial o académ co o
pertenegggntes al sector privado, si lo estinmare conveniente para el cunplinmiento de
su coneti do.

Asim smp, seran invitados pernmanentes de |la Comisidn, |os Superintendentes de
Bancos e Instituciones Financieras, de Valores y Seguros, de Pensiones, de Seguridad
Social, el Director del Servicio Nacional del Consunidor, el Director del Instituto
de Prevision Social y el Director del Fondo de Solidaridad e |Inversién Soci al
qui enes podrén asistir_ aconpafiados por asesores o funcionarios, en la form que
indique el reglanento interno de funcionaniento referido en el articulo 6°,

~ Por su parte, en conformdad a lo previsto por el articulo 4° del Articulo
Primero de la |l ey 18.840 Orgéanica Constitucional del Banco Central de Chile, con
ocasi 6n de | as sesiones que celebre |a Comisién, se solicitara contar con la_
asesoria permanente del Banco Central en todas |as materias que digan relacion con
sus funciones, para |lo cual se invitard a asistir a dichas sesiones al Presidente
del Banco, quien en caso de inpedi nrento podra designar un representante.

El Presidente de la Comisién, a través de su Secretaria Técnica, debera
remtir con |a debida anticipaciodn, la invitacion correspondiente, incluyendo |a
tabla de materias a tratar y | os antecedentes rel evantes respecto de la mni sna.

. Articulo 5°.- La conducci 6n de | a Comnisioén corresponderi a su Presidente,

uien inmpulsara |as actividades necesarias para el cunplinm ento de |as tareas de |la

m si 6n. La Comision contard, adenméds, con una Secretaria Técnica que |le serd
proporcionada por el Mnisterio de Hacienda, cuyo Secretario Técnico sera nonbrado
por el Presidente de la Com sion y podré participar, con derecho a voz, en |as
sesiones de la msma. La Secretaria Técnica asistira a la Conmision en e
cunplimento de sus funciones, asumira |las tareas que se |le deleguen, citara a las
reuni ones de |la Comisioén, de | os Gupos de Trabajo y Conités de pert os,
actuaréa cono coordi nador de la Conisién ante | os organisnos de |a Administraci 6n
del Estado y del sector privado

Articulo 6°.- La Com sio6n sesionara al nmenos una vez por afio y cada vez que
lo soliciten tres de los cinco menbros o el Mnistro de Haci enda.
_En su sesion constitutiva, |la Com siodn deternminard |as normas para su
TUPC|onan1ento y adopci 6n de acuerdos, |as que se constaran en un Regl anento
nt er no.

Articulo 7°.- Para el cunplinmento de su conetido, |a Com sién podra
constituir Grupos de Trabajo y Com tés de Expertos, cuya integracion y funciones
seran definidas por acuerdo de |a Com sion. o ) )

Los Grupos y Comités que constituyan |a Com sidn en virtud de | o establ ecido
en el presente articulo, podran contar con |a participacion de expertos
prof esi onal es proveni entes del sector puablico y privado, Para estos efectos, la
Comi si 6n podra solicitar tanmbi én al Banco Central de Chile y a | os denas
i nvi tados permanentes, l|a participacion de sus funcionarios en |os referidos G upos
y Conmiteés, de acuerdo a | o establecido en el articulo 4°. o

Los integrantes de |a Comision, de |os Grupos de Trabajo y Conmités de Expertos
que aquel |l a constituyera, desenpefiaran sus funciones ad honorem

Articulo 8°.- El apoyo administrativo que se requiera para el funcionan ento
de | a Comi si 6n sera proporcionado por el Mnisterio de Hacienda, a través de su
Subsecretaria. El apoyo técnico seréd prestado tanto por dicha cartera cono por |os
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M ni sterios correspondientes a |los integrantes de |Ia Com sién.

Articulo 9°.- Los 6rganos de |a Adninistraci én del Estado y sus directivos y
funci onari os deber an Brest ar, dentro del anbito de sus respectivas conpetencias y

atribuciones, la col aboraci 6n que la Conmision les solicite para el cunplinento de
su coneti do.

Tonese razon, andtese y publiquese.- M CHELLE BACHELET JERI A, Presidenta de
| a Republica.- Alberto Arenas de Mesa, Mnistro de Hacienda.- Luis Felipe Céspedes,
M nistro de Economia, Fomento y Turisno.- Maria Fernanda Vill egas Acevedo, Mnistra
de Desarrollo Social.- Nicolas Eyzaguirre Guzman, Mnistro de Educacion.- Javiera
Bl anco Suarez, Mnistra del Trabajo y Prevision Social. ]

Lo que transcribo a usted Elgr,a Su conoci m ento.- Saluda atte. a usted, Alejandro
M cco Aguayo, Subsecretario de ci enda.
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