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PRESENTACION

MINISTRO DE HACIENDA / FELIPE LARRAIN BASCUNAN

Hoy presentamos al pais el tercer Estado de la Hacienda Pablica del Gobierno de la Coalicion
por el Cambio. Lo hacemos con la satisfaccion de que habiendo transcurrido mas de la mitad
de nuestro periodo a cargo del Ejecutivo, hemos sido capaces de avanzar significativamente
en el cumplimiento de nuestros compromisos con las chilenas y chilenos; pero también con
la humildad para reconocer que nos queda mucho camino por recorrer y con la confianza de
que si mantenemos el rumbo, podremos enfrentar los desafios que nos demanda el futuro.
Solo asi lograremos alcanzar en esta década el objetivo de derrotar la pobreza y convertir a

Chile en un pais desarrollado, con mas y mejores oportunidades para todos.

Durante nuestros dos primeros afios de Gobierno, el crecimiento de la economia super6
el 6%, y este ano, mientras buena parte del mundo desarrollado y también algunos de los
paises emergentes se debaten entre la recesion y la desaceleracion, Chile sigue creciendo
a un ritmo firme y distinguiéndose a nivel mundial. Alcanzamos una expansion econémica
promedio de 5,4% en los siete primeros meses del afio y nos ubicamos, de acuerdo a cifras
preliminares, probablemente entre las cinco economias que mas crecen en el mundo y cierta-

mente dentro de las 10 de mayor crecimiento.

Esto ha ido de la mano de una histérica creacion de puestos de trabajo, superando los
630.000 nuevos empleos durante este Gobierno, llevando la tasa de desempleo a niveles en
torno al 6,5%, que es cercana al pleno empleo. Y se trata de empleos de calidad, ya que casi
el 70% son asalariados, con contrato formal de trabajo, que consideran el pago de cotizaciones
para la jubilacién, salud y seguro de desempleo. Todo esto, de la mano de un aumento de los

salarios superior al 3% real, es decir, por sobre la inflacién.






para dar respuesta de manera eficaz y permanente en el tiempo a las necesidades de la po-
blacion, en especial las de los sectores mas vulnerables, ya que un mal manejo macroeco-
noémico afecta con particular intensidad a los mas desposeidos, a través de un aumento del

desempleo, mayor inflacion y tasas de interés mas elevadas.

Lo anterior ha quedado de manifiesto con especial nitidez al observar el impacto de la crisis
internacional sobre el mundo desarrollado, particularmente en Europa, donde las economias
se han contraido, las tasas de desempleo se han elevado hasta los dos digitos y los gobiernos
han debido recortar importantes beneficios y politicas sociales a su poblacién, con el objetivo

de sanear sus cuentas fiscales.

En Chile, por contraste, gracias a una politica de responsabilidad fiscal que nuestro
gobierno ha perfeccionado, podemos decir con satisfacciéon que todos los compromisos
asumidos por nuestra administracion tienen una fuente de financiamiento sustentable y

permanente.

En el actual contexto, es especialmente importante que todos los actores sociales puedan
valorar adecuadamente este patrimonio, favoreciendo el dialogo y el bien comin como la
base para avanzar de manera responsable y con perspectiva de largo plazo en el cumpli-

miento de las crecientes y legitimas demandas ciudadanas.

Es con esa perspectiva que nuestro gobierno impuls6é un proyecto de reforma tributaria,

recientemente aprobado por el Parlamento, que recauda —en promedio— cerca de US$1.000



millones anuales para destinarlos a mejoras en la educacién de todos los niveles: preesco-
lar, escolar y superior. Se trata de una reforma que, si bien aumenta los recursos del Estado
fundamentalmente a través de un alza en los impuestos a las empresas, lo hace de manera
equilibrada, cuidando la capacidad de crecimiento y creacién de empleo en nuestro pais, al

otorgar al mismo tiempo un alivio tributario a la clase media y las Pymes.

El Presupuesto 2013 que presentamos al Congreso Nacional tiene un marcado acento
social y es consistente con esa perspectiva. Asi, apunta a una meta de déficit estructural de
1% del PIB para el proximo afo, convergiendo anticipadamente nuestra meta del afio 2014
con un crecimiento del gasto ptublico moderado, en linea con la expansién del Producto
Interno Bruto (PIB).

Mantenemos el énfasis en Educacién porque sabemos que es la clave de la igualdad de
oportunidades, llave al desarrollo y una de las grandes preocupaciones de los chilenos. Por
ello, ese sector es el destinatario de la mayor cantidad de recursos concentrando, en térmi-
nos simples, uno de cada tres pesos del aumento del Presupuesto. También hay esfuerzos

considerables en salud, seguridad ciudadana, innovacion y energia, entre otros.

Sin duda nos queda mucho por avanzar. Pero estamos sembrando y, aunque muchos de
los frutos no se cosecharan en el corto plazo, un mejor futuro para Chile bien vale los esfuer-
zos de todos quienes quieren legar un pais mejor a las nuevas generaciones. Un pais mas
justo, con menos desigualdad y mas oportunidades es un desafio compartido y un objetivo

de Estado del que nadie deberia restarse.



iNDICE

Capitulo 1: Escenario Macroeconémico
1.1 Escenario Internacional
1.1.1. Europa en recesion
1.1.2. La situaciéon de Estados Unidos y China
1.1.3. Commodities
1.2 Escenario Macroecondomico Nacional
1.2.1. Actividad y gasto
1.2.2. Mercado laboral
1.2.3. Productividad
1.2.4. Inflacién
1.2.5. Inflacion de alimentos

1.3 Perspectivas para Chile en 2012-2013

Capitulo 2: Politica Fiscal
2.1 Situacion de las Finanzas Piblicas
2.1.1. La situacion fiscal heredada por el actual gobierno
Recuadro 2.1: Holguras fiscales heredadas por el actual gobierno
2.1.2. Recuperacién fiscal
2.1.3. Posicion fiscal, precio del cobre y gasto piblico
2.1.4. Ahorro puablico y cuenta corriente
2.1.5. Responsabilidad fiscal y eficiencia del gasto ptblico
2.2 Politica de Endeudamiento
2.2.1. Emisiones en el mercado local
2.2.2. Clasificacion de riesgo de Chile
2.2.3. Emisiones domésticas
2.2.4. Referencias en el mercado internacional
2.2.5. Agenda Bonos Huaso
2.3 Fondos Soberanos y Tesoro Piblico
2.3.1. Evolucién de los fondos soberanos

2.3.2. Politicas de inversién del FEES y el FRP

13
13
13
19
23
26
26
30
32
33
35
42

49
49
49
50
53
55
58
59
61
61
63
64
67
69
69
70
72



2.3.3. Transparencia en la gestion de los fondos soberanos
2.3.4. Mayor rentabilidad y seguridad de los excedentes estacionales del Tesoro Publico
2.4 Operacion de SIPCO y Ley que Fortalece el Caracter Variable del Impuesto Especifico
2.4.1. Operacion del Sistema de Proteccion al Contribuyente del Impuesto Especifico a los Combustibles (SIPCO)
2.4.2. Ley 20.633 que Fortalece el Caracter Variable del Impuesto Especifico

2.5 Zonas Extremas

Capitulo 3: Reforma Tributaria
3.1 Necesidad de la Reforma Tributaria
3.2 Elementos de la Reforma Tributaria
3.2.1. Aumento del Impuesto de Primera Categoria
3.2.2. Correcci6én de "lagunas juridicas" y exenciones injustificadas
Recuadro 3.1: Medidas en materia de "lagunas juridicas"
3.2.3. Aumento y cambio de composicién del impuesto al tabaco
3.2.4. Disminuciones de impuestos pro-crecimiento
3.2.5. Modificaciones pro-personas y pro-PYMEs
a. Reduccion en tasas marginales
b. Reliquidacién del impuesto de Segunda Categoria
c. Crédito tributario por gasto en educacién
d. Facilidades para el pago de deudas tributarias

3.2.6. Fondo Permanente para la Educacion

Capitulo 4: Comercio y Relaciones Internacionales
4.1 Acuerdos Comerciales
4.1.1. Ultimos tratados
4.1.2. Negociaciones sobre servicios financieros
4.1.3. Acuerdo Transpacifico de Asociacién (Trans-Pacific Partnership, TPP)
4.2 Participacion en Instituciones Multilaterales
4.2.1. Uni6n de Naciones Suramericanas (UNASUR)

4.2.2. Comunidad de Estados Latinoamericanos y del Caribe (CELAC)

73
76
77
77

79
81

83
83
84
84
84
85
87
88
89
91
93
94
95
95

97
97
97
98
99
99
99

100



4.2.3. Foro de Cooperacion de Asia Pacifico (APEC)

4.2.4. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE)

4.2.5. Participaciéon en el G2o
4.3 Otras Medidas para Promover la Eficiencia

4.3.1. Innovaciones en el Servicio Nacional de Aduanas

4.3.2. Modificacién Reglamento Comision Nacional de Distorsiones en los precios de las mercaderias importadas

4.3.3. Nuevo Arancel Aduanero 2012

4.3.4. Tratado tributario con Argentina

Capitulo 5: Programas Sociales

5.1 Avance en Implementacion de Medidas
5.1.1. Reconstruccién de viviendas 27F
5.1.2. Postnatal
5.1.3. Descuento del 7% en la cotizacion de Salud a pensionados
5.1.4. Bono Bodas de Oro

5.2 Nuevas Iniciativas
5.2.1. Ingreso Etico Familiar
5.2.2. Bono Solidario de Alimentos

5.3 Educacion
5.3.1. Educacion preescolar
5.3.2. Educaci6n escolar
5.3.3. Educacion superior

5.3.4. Otras medidas

Capitulo 6: Modernizacion del Estado
6.1 ChileGestiona Nuestra Agenda de Gestion y Productividad
6.1.1. Introduccién
6.1.2. Resultados obtenidos por los 18 Subsecretarios seglin tarea
6.1.3. El concurso Desafio ChileGestiona
6.1.4. Avances en indicadores de gestién interna
6.2 ChilePaga
6.2.1 Resultados hasta julio de 2012
6.3 Agenda de recursos humanos
6.3.1. Gestion de Personas en el Estado
a. ChileGestiona - Politicas de Recursos Humanos
b. Base de datos y software para Subsecretarias

c. Programas de Mejoramiento de la Gestién

100
100
100
101
101
102
102

102

105
105
105
106
107
107
108
108
109
110

110

115
115
115
117
119
120
122
123
124
124
124
126

127



6.3.2. Recursos Humanos de la Alta Direccién Publica 128

a. Avance de la concursabilidad de la Alta Direccion Publica 128

b. Adicién de nuevos cargos al sistema ADP - junio 2012 129

c. Proyecto de ley que perfecciona el sistema ADP 129

6.4 Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX) 130
6.5 Reforma Sistema de Empresas Puiblicas (SEP) y Gobiernos Corporativos de Empresas Piiblicas 132
1. Fortalecer y reformar al Sistema de Empresas Piblicas (SEP) 133

2. Perfeccionar los gobiernos corporativos de las empresas ptublicas 134
6.6 Evaluacion de Programas 135
Capitulo 7: Mercados de Capitales 137
7.1 Proteccion y mejor informacién para los consumidores 137
7.1.1. Proyecto de ley de informacién comercial 138
7.1.2. Modificaciones a la Tasa Maxima Convencional (TMC) 141

7.2 Mejorando la Institucionalidad del Mercado Financiero 145
7.2.1. Consejo de Estabilidad Financiera (SEF) 145

a. Antecedentes y creaciéon 145

b. Composicion 146

c. Objetivos 146

d. Funciones y atribuciones 146

e. Grupos de trabajo 147

7.2.2. Supervision basada en riesgo 148

7.3 Modernizacion del Sistema Financiero 151
7.3.1. Ley que moderniza y fomenta la competencia del sistema financiero (MK Clase Media) 151

a. Licitacion de Seguros Asociados a Créditos Hipotecarios 151

b. Otras modificaciones 153

73.2. Proyecto de ley sobre administracién de fondos de terceros y carteras individuales: Ley Unica de Fondos 154
7.3.3. Ley de Tributacién de Derivados 156
7.3.4. Mocion sobre contrato de seguros (boletin n° 5185-03) 157
7.3.5. Reglamento Sistema de Consulta de Seguros 159
7.3.6. Nuevo Reglamento sobre Sociedades An6nimas 161
7.3.7. Nuevo Reglamento de Auxiliares de Comercio de Seguros 163

Capitulo 8: Trabajo Legislativo 167



RN o

N/ S e
| EN . el | %
% N F

| ‘
: ( ‘ -~ PRS-




CAPITULO 1

ESCENARIO MACROECONOMICO

1.1

ESCENARIO INTERNACIONAL

1.1.1. Europa en recesion

Luego del repunte econémico registrado en 2010, la economia mundial experiment6 una
desaceleracion importante durante 2011, especialmente hacia finales de afio. Las dudas so-
bre la situacion fiscal en algunas economias de la Zona Euro, junto con los riesgos por la
falta de liquidez del sistema bancario espafnol, aumentaron las tensiones en los mercados

financieros mundiales.

A finales de 2011, la crisis en la Zona Euro se intensific6 luego de que Grecia reconociera
que no lograria cumplir sus compromisos fiscales y anunciara un programa de reestructu-
racion de su deuda. Esto dio paso a un periodo de inestabilidad politica, que recrudecio las
tensiones financieras, y luego afect6 a Espafia y también a Italia. Ante este escenario de cri-
sis en Europa, los gobiernos se vieron obligados a restringir su politica fiscal y los bancos co-
menzaron a enfrentar problemas de liquidez. La confianza del sector privado se vio afectada
y como resultado de ello el crecimiento trimestral de la Zona Euro lleg6 a ser negativo en el
cuarto trimestre de 2011. Esta situacion, junto con el bajo dinamismo de Estados Unidos (EE.
UU.), terminaron por condicionar a la economia mundial y generaron una desaceleracién en

los paises emergentes.

El cuadro 1.1 muestra las tasas de crecimiento de economias avanzadas y emergentes

para los afios 2010 y 2011.
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CUADRO 1.1

Crecimiento mundial del PIBy Comercio Internacional
(variacién % anual)

Crecimiento del PIB Mundial 53 3.9
Economias Avanzadas 32 1.6
Estados Unidos 3,0 1.7
Zona Euro 1.9 1.5
Japén 4,4 -0,7
Economias Emergentes y en Desarrollo 15 6,2
China 10,4 9.2
India 10,8 71
Brasil 75 2,7
Volumen de Comercio Internacional 12,8 59

Fuente: World Economic Outlook (WEQ), julio 2012, Fondo Monetario Internacional (FMI)

El ano 2012 comenz6 mostrando algo de mayor dinamismo durante el primer trimestre, principalmente por mejores
expectativas debido a las medidas de alivio adoptadas por el Banco Central Europeo (BCE) para aumentar la liquidez
del sistema financiero. Junto con esto, los paises miembros de la Unién Europea (UE) aprobaron un pacto fiscal que
permitiria fortalecer su disciplina fiscal en el largo plazo, para evitar repetir en el futuro los problemas que existen

actualmente.

Ademas, se confirmé la entrada en funcionamiento anticipada del Mecanismo Europeo de Estabilidad (ESM, por sus
siglas en inglés) para julio de 2012. Este mecanismo vino a sustituir de forma permanente al Fondo Europeo de Estabi-
lidad Financiera (EFSF, por sus siglas en inglés) que anteriormente participé en el rescate de los paises periféricos de
Europa. Los fondos del ESM consisten en 500 mil millones de euros, que junto a los 248 mil millones de euros restantes
de los ya comprometidos por el EFSF para los planes de rescate de Grecia, Portugal e Irlanda (192 mil millones de euros),

totalizan una capacidad efectiva de préstamo de 750 mil millones de euros.

Las dudas acerca de la efectividad y suficiencia de este mecanismo de estabilidad financiera se centran en que Espafia

e Italia tienen vencimientos por cerca de 600 mil millones de euros en 2012.
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CUADRO 1.2

Recursos totales del Programa de Estabilizacion Financiera

Paquete de Estabilidad Financiera: 750 mil millones de euros

Fondo Monetario

Mecanismo Europeo de Fondo Europeo de E -—
Internacional

Estabilizacion Financiera Estabilidad Financiera

“EFSM"” “EFSF”
250 mil millones de euros

(maximo)

60 mil millones de euros 440 mil millones de euros

(capacidad de préstamo)
Hasta la mitad de la cantidad dispuesta

por EFSF y EFSM

Disponible para los 27 estados
miembros de la Unién Europea Para Estados Miembros de la Zona Euro

Fuente: EFSF

CUADRO 1.3

Fondos disponibles para préstamo

Julio 2012 Enero 2013 Julio 2013 Enero 2014

EFSF deja de ingresar nuevos programas

ggy]eplr[E)E]SF 192 mil millones de euros comprometidos para Irlanda, Portugal y Grecia

Entrada en Capital para Primer y Segundo Capital para Tercer y Cuarto Capital para Quinto tramo:
funcionamiento tramo: 32 mil millones de euros tramo: 32 mil millones de 16 mil millones de euros
del ESM: 1 dejulioc  segundo semestre de 2012 euros durante 2013 principios de 2014

248 ml 500 mil
W millones wemmmmp | millones >
de préstamo de euros de euros*

*Desde julio 2012 a julio 2013 EFSF podria incluir nuevos programas con el fin de asegurar una capacidad total de nuevos préstamos de 500 mil millones de euros.

Fuente: EFSF
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CUADRO 1.4

Vencimientos en Espafia e Italia 2012 a 2016
(miles de millones de euros)

2012 2013 2014 2015 2016

Italia 427 230 201 194 139
Espafia 161 132 107 99 102
Total 588 362 308 293 yZy|
Acumulado 588 951 1.259 1.552 1.793

Fuente: Centre for European Policy Studies (CEPS), FMI

A pesar de las mejoras observadas en el primer trimestre, las tensiones financieras resurgieron en los Gltimos meses
debido a que los problemas financieros y fiscales de algunas economias europeas alin siguen vigentes. A su vez, los
mercados han mostrado importantes vaivenes debido al riesgo politico en Grecia, que ha generado serias dudas sobre la

continuidad de las medidas de austeridad, dando pie a la posibilidad de que este pais salga de la Zona Euro.

En cuanto a Espana, las dudas respecto a la viabilidad de la consolidacion fiscal y a los planes de reestructuracion
de su sistema financiero se incrementaron, luego de que se constatara que el déficit piiblico en 2011 resulté mayor a lo
previsto, 1o que supone mayores esfuerzos de ajuste en 2012 para cumplir con sus compromisos. Asi, se anunci6é un plan
por parte del Mecanismo Europeo de Estabilidad (ESM) de conceder una linea de crédito de hasta 100 mil millones de
euros para la recapitalizacion de las instituciones financieras espafolas. Pese a que los mercados inicialmente mejo-
raron, finalmente la incertidumbre se mantuvo, dadas las dificultades que se prevén para realizar los ajustes fiscales

requeridos, en un escenario de recesiéon y alto desempleo.

A pesar de este anuncio de recapitalizacién de la banca en Espafa, las dificultades de los paises de Europa se man-
tienen, debido a la percepcion de que las decisiones adoptadas atin no son suficientes. Debido a esta desconfianza, los
riesgos asociados a la deuda soberana de Espafia llegaron a niveles récord (ver grafico 1.1), y —por ello- la tasa a la que
se endeuda el estado espanol llegd a superar el 7% en bonos a 5 afios durante la segunda quincena de julio. Por esta
razon, los mercados se han mantenido con altos niveles de volatilidad durante todo el ano. El grafico 1.2 muestra la
evolucion de los indices de volatilidad implicita para la Zona Euro y para EE.UU., los cuales reflejan una estimacién de

mercado de la volatilidad futura de los mercados bursatiles.
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GRAFICO 1.1

Evolucién Credit Default Swaps (CDS) a 5 afios
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GRAFICO 1.2

VIX: Indice de volatilidad implicita en €€.UU. y Zona Euro

(puntos porcentuales, volatilidad implicita del indice S&P 500 y del Euro STOXX 50)
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El efecto de estas medidas terminé siendo interpretado por los mercados como temporal, ya que la situacién econémi-
ca en la Zona Euro atn se mantiene muy inestable. Las tasas de desempleo atin se encuentran en niveles elevados en
muchas economias desarrolladas, especialmente aquellas de la periferia europea, que han sido el punto central de la

escalada de la crisis hacia los paises del centro de Europa.

Durante el segundo trimestre las economias de la Zona Euro decrecieron 0,7% (desestacionalizado y anualizado),
siendo la tercera contraccioén consecutiva bajo esta medicion. Alemania, por su parte, sigue mostrando tasas positivas,
con un crecimiento de 1,1% en el segundo trimestre, mientras que Espana e Italia se mantienen decreciendo a tasas de

1,7% v 2,9%, respectivamente, siendo la cuarta variacién negativa consecutiva para ambas economias.

GRAFICO 1.3

Crecimiento del PIB Zona €Euro
(Variacién % trimestral, anualizado y desestacionalizado)
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Fuente: Bloomberg
Los datos sectoriales también dan cuenta de la situacion contractiva que atraviesa la region. Las ventas minoristas de la

Zona Euro en julio decrecieron 1,7% interanual, tras la caida de 0,9% el mes previo. Por su parte, la producciéon indus-

trial en julio cay6 2,3% en 12 meses, tras la contracciéon de 2,1% en el mes de junio.
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GRAFICO 1.4

Crecimiento de la produccién industrial y ventas minoristas: Zona Euro
(Variacién % anual)
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1.1.2. La situacion de Estados Unidos y China

EE.UU. presenta una situacion algo mejor, con una senda de crecimiento continuada, pero atin débil. El PIB del segundo

trimestre de 2012 crecid 1,7% respecto al trimestre anterior (desestacionalizado y anualizado), desacelerandose respecto

al 2% previo.

El mercado laboral ha seguido mostrando una disminucién en la tasa de desempleo, aunque aiin permanece eleva-
da, alcanzando un 8,1% en agosto. En el mismo mes EE.UU. cre6 sbélo 96 mil empleos, desacelerandose respecto a los 141

mil puestos creados el mes anterior. Asi, el pais se mantiene creciendo, aunque a tasas bajas.
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GRAFICO 1.5

Crecimiento del PIB, €€.UU.
(Variacién % trimestral, desestacionalizada anualizada)
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En este contexto de debilidad econémica y un mercado laboral relativamente estancado, la Reserva Federal de EE.UU.
(FED) anuncib el 13 de septiembre un nuevo plan de expansidon monetaria o “relajamiento cuantitativo” (QE3) que bus-
ca apuntalar la recuperacion econémica y la creaciéon de empleo. Este programa consiste en la compra de titulos de
deuda hipotecaria respaldada por el gobierno por US$40 mil millones mensuales, junto con otras medidas que buscan
aumentar la madurez de sus activos. Con estas iniciativas se espera que las tenencias de valores de largo plazo de la
FED se incrementen en cerca de US$85 mil millones mensuales, lo que ayudaria a presionar a la baja las tasas de interés
de largo plazo y dar un impulso al mercado hipotecario. Segiin se anunci6, la FED estd comprometida en aplicar estas
politicas hasta que se observen mejoras sustanciales en el mercado laboral. Una semana después, el Banco de Jap6n de-
cidi6 imitar a su simil de EE.UU., inyectando liquidez a su sistema financiero por un monto aproximado de US$130.000

millones.

Con el mundo desarrollado enfrentando problemas, las economias emergentes también han sido afectadas. Luego
de que el afio pasado fueran el motor principal del crecimiento mundial, este afio presentan una desaceleraciéon im-
portante, especialmente en Asia. En este sentido, China ha generado preocupacion. Desde el primer trimestre de 2010
el pais ha mostrado una evidente desaceleracion. El crecimiento econdémico del segundo trimestre de 2012 se ubicé en
7,6% interanual, tras el 8,1% del trimestre anterior. A su vez, las cifras sectoriales también muestran algo similar, con un
crecimiento de la produccién industrial de 8,9% en 12 meses durante agosto, tras un 9,2% en julio y 9,5% en junio, mien-
tras que las ventas minoristas crecieron 13,2% en agosto, tras 13,1% en julio y 13,7% en junio. Ademas, la informacién de
agosto corrobora la tendencia a la desaceleracion tanto en las exportaciones como en las importaciones, revelando los

efectos de la economia mundial y del menor dinamismo del consumo en China.

Ante este escenario, recientemente China anuncié medidas de apoyo al consumo de ciertos productos que fomentan
el ahorro de energia para estimular la demanda interna. A mediados de septiembre se anuncié un plan de estimulo a
la inversion, con proyectos de infraestructura valorados en US$150.000 millones. Estos planes buscan amortiguar la

desaceleracion que esta experimentando esta economia.
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GRAFICO 1.7

China: Crecimiento del PIB
(variacion % anual)
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En este escenario, China ha visto reducidas las presiones inflacionarias. En agosto la inflacién se ubic6 en 2% en 12 me-
ses, tras el 1,8% de julio, manteniéndose por debajo del objetivo anual de 4% planteado por las autoridades para 2012.
Esto ha motivado a las autoridades a reducir sus tasas de interés, haciendo asi menos restrictivas las condiciones de

acceso al crédito. Con esto, habria mayor espacio para relajar la politica monetaria y favorecer el crecimiento econémico

sin generar presiones inflacionarias.

GRAFICO 1.8

China: Inflacion y tasa de politica monetaria
(%, agosto)
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Las economias emergentes de Latinoamérica, como Brasil y México, también han reducido su ritmo de crecimiento,

en linea con la menor demanda externa. Todo esto ha redundado en un escenario de alta volatilidad en los indices
bursatiles.

GRAFICO 1.9

Evolucion indices accionarios economias emergentes
(01 de enero de 2012 = 100)

160

ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may-11
jun-11
jul-11
ago-11
sep-11
oct-11
nov-11
dic-11
ene-12
feb-12
mar-12
abr-12
may-12
jun-12
jul-12
ago-12
sep-12

— EE.UU. —— Alemania — ltalia —— Espafia — Japén —— China Brasil

Fuente: Bloomberg

1.1.3. Commodities

Los precios del cobre y del petr6leo experimentaron bajas importantes hasta mediados del 2012, en linea con el deterioro
experimentado por el escenario internacional. A comienzos de 2012 el precio del petréleo Brent aument6 significati-
vamente debido a los problemas geopoliticos en Iran, llegando a un peak de US$127 por barril. Sin embargo, el menor

dinamismo mundial y la estabilizacién de los problemas asociados a Iran redujeron el precio hasta un minimo de US$89
por barril hacia fines de junio.

El precio del cobre también se ha visto afectado por la desaceleracién observada en los paises emergentes, en espe-
cial de China. Durante los primeros cuatro meses del afio fluctu6 en torno a US$3,8 la libra, pero desde inicios de mayo
experiment6 un ajuste a la baja, que lo llevé a niveles en torno a US$3,45 la libra hacia comienzos de septiembre. No
obstante, los anuncios de medidas de estimulo al consumo y la inversién en China, asi como la disposicién de un nuevo

programa de compra de bonos soberanos para reducir los costos de endeudamiento de los paises de la Zona Euro en
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problemas financieros llevaron a que el precio escalara hasta US$3,8 la libra a mediados de septiembre. Con esto, en

lo que va corrido del afio, el precio del cobre promedia US$3,6 la libra, valor que es 15% inferior al promedio de igual
lapso de 2011.

GRAFICO 1.10

€volucion precio del WTIy Brent
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GRAFICO 1.11
€volucion precio del Cobre
(US$/libra)
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Los precios de alimentos, medidos por el indice de la FAOQ, se habian incrementado significativamente desde mediados
de 2010, pero empezaron a disminuir en abril de 2012 y completaron tres meses de caidas. Recién repuntaron en julio de
este afio, pero se mantuvieron muy por debajo del maximo alcanzado en febrero de 2011, salvo para el indice de cerea-
les. El repunte del indice agregado de alimentos en los Gltimos meses ha sido impulsado principalmente por un alza en
los precios de los cereales y del aziicar, debido a condiciones de sequia y calor excesivo en Estados Unidos durante las
etapas de desarrollo de cultivos, lo que hizo subir los precios del maiz y del trigo en cerca de un 25 por ciento en julio.

Estas alzas se han moderado en agosto y septiembre, pero los niveles de precios alin se mantienen altos.

GRAFICO 1.12

Evolucién precio de alimentos y sus componentes: (ndice FAQ
(indice 2009=100)
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1.2

ESCENARIO MACROECONOMICO NACIONAL

1.2.1. Actividad y gasto

Las cifras de crecimiento econémico durante el gobierno del Presidente Sebastian Pifiera son muy positivas. Pese a
haber sufrido un devastador terremoto, la economia logré una expansion del PIB de 6,1% en 2010. En 2011, el vigor
continud y el pais creci6 6%. Estos resultados contrastan con lo ocurrido entre 1998 y 2009, cuando nuestro pais creci6é

solo al 3,5% promedio anual.

A pesar de enfrentar un contexto internacional adverso, con recesién en la Zona Euro y desaceleracién en China y
otras economias emergentes, el pais ha mantenido un elevado dinamismo en 2012, logrando un crecimiento de 5,4%
durante el primer semestre del afo. Durante este periodo, Chile ha estado probablemente entre los 5 paises que mas han

crecido en el mundo. La evolucion de las cifras de crecimiento se presenta en el grafico 1.13.

GRAFICO 1.13

Tasa de crecimiento del PIB
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El cuadro 1.5 muestra la evolucion de las cifras de crecimiento del PIB y de los sectores econémicos durante 2011 y el
primer semestre de 2012. Como se observa, el elevado crecimiento del pais en 2011 fue sustentado por un dinamismo
generalizado a través de los distintos sectores econdémicos, con la excepcién del sector minero, que se vio afectado por
el descenso en la ley del mineral de cobre de algunos yacimientos, asi como por los efectos de las paralizaciones enfren-
tadas por importantes companias del sector. En el primer semestre de 2012 la economia continud creciendo con solidez,

destacando el crecimiento del sector electricidad, gas y agua.
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CUADRO 1.5

Tasa de crecimiento por sectores econdémicos 2011-2012 1S
(variacién porcentual anual)

2011 201218
PIB 6,0% 5,4%
Agropecuario-silvicola 11.2% -3,9%
Pesca 17.1% -2,0%
Mineria -4,8% 2,9%
Industria manufacturera 6.6% 3,5%
Electricidad, gas y agua 12,5% 18,4%
Construccion 11.1% 8,0%
Comercio 12,1% 7,2%
Restaurantes y hoteles 9,7% 4,6%
Transporte 8,4% 6,2%
Comunicaciones 6,9% 6,4%
Servicios financieros 9,3% 8.5%
Servicios empresariales 8,2% 7,3%
Servicios de vivienda 2,5% 3,0%
Servicios personales 7,0% 6.5%
Administracién pablica 0,9% 5,7%

Fuente: Banco Central de Chile

El sector electricidad, gas y agua lider6 el crecimiento, debido fundamentalmente al dinamismo del sector eléctrico,
sustentado por el uso de insumos mas eficientes en la generacién eléctrica, donde aument6 la utilizaciéon de carb6n
y generacién hidrica en desmedro del gas natural, gas natural licuado y derivados de petréleo. El sector construccidon
continué exhibiendo el sélido desempefio mostrado en 2011, sustentado en el dinamismo de la edificacién y obras de
ingenieria. En el caso de la industria manufacturera, la primera mitad de 2012 refleja algiin grado de recuperacién tras
haberse desacelerado significativamente durante el cuarto trimestre de 2011; el crecimiento del sector fue impulsado por
la demanda interna y externa, pese a los efectos de la crisis en Europa y sus efectos en el resto del mundo. La mineria
mostrd su primer crecimiento interanual positivo en el primer trimestre de 2012 tras 5 trimestres de caidas; aunque la
menor produccion asociada a la baja ley del mineral persiste, esto fue contrarrestado por la expansion de instalaciones
productivas. Otros sectores ligados a los recursos naturales como el agropecuario-silvicola y pesquero registraron con-

tracciones, asociadas a problemas climaticos en el primer caso y a la menor captura de algunas especies en el segundo.
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Desde la perspectiva de la demanda agregada, se observa una importante moderacion de la demanda interna duran-
te el primer semestre de 2012, tras el fuerte dinamismo de este componente en 2011. El cuadro 1.6 muestra la evolucién de

las cifras de crecimiento del PIB y de los componentes de la demanda agregada entre 2011 y el primer semestre de 2012.

CUADRO 1.6

Tasa de crecimiento por componentes del gasto 2011-2012 1S
(variacién porcentual anual)

2011 201218

PIB 6,0% 5.4%
Demanda interna 9,4% 5,8%
Consumo total 7,.9% 4,8%
Consumo privado 8,8% 5.2%
Durables 23,6% 13.2%

No durables 6.9% 2.8%
Servicios 7.7% 5,7%
Consumo de gobierno 3,.9% 2,9%
Formacidn bruta de capital fijo 17,6% 7,8%
Construccion y otras obras 12,7% 9,8%
Maquinaria y equipos 25,8% 4,8%
Exportaciones de bienes y servicios 4,6% 3,4%
Importaciones de bienes y servicios 14,4% 4,4%

Fuente: Banco Central de Chile

Durante 2011 la demanda interna exhibi6é un elevado dinamismo, destacando las elevadas tasas de expansion de la
inversién y del consumo de bienes durables. Durante el primer semestre de 2012 se observo una importante moderaciéon
del ritmo de crecimiento de la demanda interna, que fue atenuado por una mejoria de la demanda externa neta. El
consumo privado se desacelerd, donde el componente de bienes durables sigui6 liderando la expansiéon. La desacelera-
cién del consumo se da en un contexto de moderacion de la creaciéon de empleo, aunque atenuada por la firmeza en el
incremento de los salarios reales. En efecto, si consideramos la masa salarial real, esto es, el empleo multiplicado por
los salarios reales, se observa una estrecha correlacidn entre esta variable y el consumo privado, lo que se aprecia en el

grafico 1.14.
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GRAFICO 1.14

Tasas de crecimiento del consumo privado y masa salarial real
(variacién porcentual anual)
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En tanto, la formacion bruta de capital fijo registr6 una desaceleracion en el primer semestre; su crecimiento de 7,8%
se descompone en un aumento del componente de Maquinarias y Equipos de 4,8%, mientras que el componente Cons-
truccién crecidé 9,8%. De esta manera, la inversidon continu6 el proceso de rebalanceamiento observado durante 2011,
donde la tasa de crecimiento de este Gltimo factor es por primera vez mayor desde el cuarto trimestre de 2009, como se

aprecia en el grafico 1.15.

GRAFICO 1.15

Tasa de crecimiento de la formacién bruta de capital fijo y sus componentes
(Variacién porcentual anual)
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En el frente externo, a partir de 2010 comenz6 una paulatina recuperacién de las exportaciones de bienes y servicios,
que cayeron 4,5% en 2009. En 2011, las exportaciones se expandieron 4,6% anual, mientras que en el primer semestre
de 2012 llegaron a 3,4%. Sin embargo, se observo una importante desaceleracion de las exportaciones en el segundo
trimestre del afio, reflejando los efectos de 1a recesidon en Europa y el menor crecimiento de los mercados emergentes. En
el caso de las importaciones de bienes y servicios, el afio 2010 se registré un fuerte incremento de 27,4% anual, debido en
parte importante a la reposicién de maquinarias, equipos y diversos bienes durables tras el terremoto, mientras que en
2011 se desaceleraron hasta un 14,4% anual, llegando a incrementarse sélo 4,4% en el primer semestre de 2012. De esta
manera, se ha configurado un escenario en donde la demanda interna comienza a perder fuerza y la demanda externa
neta genera un mayor aporte al crecimiento, 1o que lleva a un rebalanceamiento de la demanda agregada. Si bien este
cambio en la composicién del crecimiento es saludable, las circunstancias actuales de crisis en Europa y desacelera-

cién en las economias emergentes, hacen a la economia chilena mas propensa a una desaceleracion en los préximos
trimestres.

1.2.2. Mercado laboral

Al igual que en 2010, Chile exhibi6 en 2011 una sé6lida creacidon de empleo. Las cifras dan cuenta de una creacién de poco
mas de 356 mil puestos de trabajo en promedio en dicho afio, equivalente a un crecimiento de 5% anual. Sin embargo,

tras este elevado crecimiento, la creacién de empleo comenzd a desacelerarse. Asi, al trimestre mayo-julio 2012 llegd
solo a 1,4%. El grafico 1.16 muestra el crecimiento anual del empleo.

GRAFICO 1.16
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Con todo, la tasa de desocupacién ha caido a niveles muy bajos, a pesar del patron de estacionalidad negativa de los
meses de invierno, que tiende a hacer aumentar la tasa de desempleo en esta época del afio. En efecto, la tasa de des-
empleo del trimestre mévil mayo-julio 2012 se ubic6 en 6,5%, niveles no observados en dicho trimestre desde 1998. El

grafico 1.17, muestra la evolucion de la tasa de desempleo desde el primer trimestre de 2010.

GRAFICO 1.17
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En la creacion de empleo, lidera el empleo dependiente, en particular, asalariado. Asi, por ejemplo, mientras que
la creacién anual de empleo en el trimestre mayo-julio de 2012 fue de 105.680, la creaciéon de empleos asalariados fue

de 225.270 personas en ese periodo.

En este escenario, los salarios se han mantenido creciendo en forma robusta y con tendencia ascendente, lo que
implica un aumento del poder adquisitivo de los trabajadores. La evolucion de los salarios reales se puede apreciar

en el grafico 1.18, que muestra un crecimiento superior al 3%, en linea con las estimaciones de productividad media

del trabajo.
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GRAFICO 1.18

Tasa de crecimiento del indice real de remuneraciones
(Variacién porcentual anual)

4,0

3,5

2,5 A

2] AN

N/

N

sl N\ /

1,0 ‘\\J/

0,5

0,0

mar-10
abr-10
jul-10

may-10
jun-10
ago-10
sep-10
oct-10
nov-10
dic-10
ene-11
feb-11

Fuente: INE

1.2.3. Productividad
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Uno de los desafios de este gobierno ha sido recuperar la productividad de la economia. En esta materia se han logrado

importantes progresos. Al analizar el crecimiento de la productividad media del trabajo, esto es, el PIB dividido por el

namero de personas ocupadas, se aprecia que tras una caida sostenida ha habido una rapida recuperacién. La evolu-

cién de esta medida se observa en el grafico 1.19.

GRAFICO 1.19

Tasa de crecimiento de la productividad media del trabajo
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De igual forma, la productividad total de factores (PTF) muestra una recuperacioén importante. Si ésta se mide mediante
el residuo de Solow, se observa que ésta ha pasado de un crecimiento promedio anual de -0,4% en el periodo 2006-2009

a 0,6% en el periodo 2010-2011, como se observa en el grafico 1.20.

GRAFICO 1.20

Tasa de crecimiento de la productividad total de factores
(Residuo de Solow, variacién % anual promedio)
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Durante esta administracion se han impulsado miltiples medidas para impulsar la productividad, aunque atn quedan
muchas cosas por realizar en la agenda del gobierno. Algunas de ellas se describen en capitulos posteriores de este

Estado de la Hacienda Publica.

1.2.4. Inflacién

A principios del afio 2011 se incubaron algunas presiones inflacionarias debido al aumento en los precios internacio-
nales de los alimentos y a las repercusiones del alza del precio del petrdleo y sus derivados debido a las tensiones en
el Medio Oriente y el norte de Africa, lo que llevé tanto al gobierno como al Banco Central a implementar politicas para
enfrentar la inflacion. El gobierno realiz6 un ajuste fiscal por cerca de US$750 millones de menor gasto (anunciado en
marzo de 2011) mientras que el Banco Central subi6é gradualmente la tasa de politica monetaria (TPM) desde un 3,25%
anual, en que se encontraba en enero de 2011 hasta un 5,25% en junio de 2011. Tras una reduccién de 25 puntos base
en enero de 2012, se mantiene en 5% hasta la actualidad. Como resultado de estas politicas, y de la caida del precio in-
ternacional del petrdleo y otros commodities, las expectativas de inflacion bajaron significativamente a comienzos del

segundo semestre de 2011.
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Sin embargo, a partir de octubre de 2011 surgieron nuevas presiones inflacionarias que llevaron la tasa de inflacién
a un peak de 4,4% en 12 meses en febrero de 2012, desde los niveles de 3,3% en que se encontraba en septiembre de
2011. Esto se debi6 en parte importante a fenémenos puntuales, que incluyeron algunos aumentos en precios de frutas y
verduras, en el precio de la carne de vacuno y en los pasajes de servicios de transporte interurbano. Ademas, a comien-
zos de 2012 se registr6 un nuevo incremento del precio internacional del petrdleo. De esta forma, las expectativas de
inflacion registraron importantes incrementos como se muestra en el grafico 1.21, medidas a través de la compensacién

inflacionaria entre los BCP y BCU a 2 afios del Banco Central.

GRAFICO 1.21
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Como se observa, tras haber bajado en forma considerable durante el segundo semestre de 2011 las expectativas de in-
flacion se elevaron en forma importante desde comienzos de 2012. Sin embargo, una serie de eventos permitié reducirlas

fuertemente y mantener la inflaciéon efectivamente bajo control.
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Algunos shocks puntuales que elevaron la inflacién hacia fines de 2011 y en los primeros meses de 2012 comenzaron
a atenuarse o desaparecer. Entre ellos, los problemas climaticos que afectaron a ciertos cultivos comenzaron a menguar.
Ademas, el Sistema de Proteccién al Contribuyente ante las Variaciones en los Precios Internacionales de los Combus-
tibles (SIPCO) ha continuado operando, permitiendo mitigar en parte el aumento en el precio doméstico de los com-
bustibles, y por ende, contribuyendo a atenuar presiones inflacionarias. En efecto, el sistema entreg6 subsidios entre

mediados de marzo y fines de abril, amortiguando el alza en el precio de los combustibles.

De esta forma, los datos a agosto de 2012 muestran que la inflacién se mantiene bajo control, lo que se confirma

también al observar la evolucién de las medidas subyacentes, como se observa en el grafico 1.22.

GRAFICO 1.22
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1.2.5. Inflaciéon de alimentos

Tal como se ha indicado, algunos shocks climaticos afectaron los precios de alimentos, llevando a que la inflacién se
acelerara hasta ubicarse en un peak de 4,4% en diciembre de 2011 y febrero de 2012. A partir de marzo, sin embargo, la
inflacién comenz6 a desacelerarse. Las incidencias en la inflacién de algunos productos de alta relevancia en la canasta

de consumo se muestran en el grafico 1.23.
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GRAFICO 1.23

Incidencias en la inflacién del IPC
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A su vez, dentro de la divisién de Alimentos y Bebidas no alcohdlicas destaca el aumento en los precios de las papas
y la carne de vacuno como parte fundamental del aumento de precios observado entre el Gltimo trimestre de 2011 y
febrero de 2012, 1o que se aprecia en el grafico 1.24. Este revela que una parte muy importante del aumento del costo de

la canasta basica y su posterior moderacién obedecié a la evolucién de los precios de algunos productos en particular.

GRAFICO 1.24
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Las cifras del INE revelan que el precio de la papa registr6 importantes alzas mensuales a partir de septiembre de 2011,
pasando desde una variacion de 2,9% anual en agosto de 2011 hasta 81% en febrero de 2012. Luego, a partir de marzo el
incremento comenz6 a moderarse, llegando a 51,7% en mayo, pero luego volvi6 a repuntar, escalando hasta 86,5% en el
mes de agosto. Por su parte, el indice de precios del productor (IPP) ha aumentado relativamente menos, pero también

registra un incremento desde fines de 2011. La evolucion del IPC y del IPP de la papa se muestra en el grafico 1.25.

GRAFICO 1.25

Precios de productory precios al consumidor de la papa
(2009=100)

200 _
180 |
160 |
140 _|
120
100
80 _|
60 |

40 |

ene-07
abr-07
jul-07
oct-07 4
ene-08 —|
abr-08
jul-08
oct-08 o
ene-09 -
abr-09
jul-09 -
oct-09 o
ene-10 |
abr-10 +
jul-10
oct-10 o
ene-11 |
abr-11 +
jul-11 4
oct-11
ene-12 |
abr-12 4
jul-12 -

—— |PP Papa —— IPCPapa
Fuente: INE

El fuerte aumento del precio de la papa desde el altimo trimestre del afio 2011 se explica por una disminucién de la su-
perficie sembrada en la temporada 2011/2012. En efecto, de acuerdo al Boletin de la Papa de ODEPA y a las estadisticas
del INE, la superficie sembrada para esta temporada disminuy6 en 23% anual (pasando de 53.653 hectareas sembradas
en la temporada 2010/2011 a sblo 41.534 hectareas en la temporada 2011/2012), lo que se debe basicamente a 2 efectos:
los bajos precios de las temporadas anteriores habrian desincentivado las siembras para la temporada 2011/2012; y los

efectos de la escasez de agua de riego en las zonas centro y sur del pais, provocando que muchos agricultores disminu-
yeran la siembra o desistieran de sembrar.

La escasez de este producto se ha visto reflejada en los volimenes de papas que llegan a los mercados mayoristas de

Santiago. En el grafico 1.26 se muestra la evolucién mensual de esta variable, donde destaca la fuerte disminucién en
los ultimos meses respecto a lo ocurrido en la misma fecha en afios anteriores.
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GRAFICO 1.26
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Del grafico se observa que el problema de escasez comenzd a revertirse en marzo, con un importante incremento de los
arribos de papas hasta el mes de mayo. Esto coincide con la moderacioén de precios que registrd este producto en dicho
periodo. La estabilizacién en su precio fue posible gracias a la oferta creciente proveniente del inicio de la cosecha
de la papa de guarda, cultivada principalmente entre las regiones del Bio Bio y Los Lagos. Luego, y como ocurre nor-
malmente, los precios tendieron a subir, a medida que el producto se hizo mas escaso, situaciéon que debiera persistir

hasta el inicio de la cosecha temprana, entre septiembre y octubre del afio.

Otro producto con alzas importantes es la carne de vacuno, que ha registrado varios shocks. Registro fuertes alzas
mensuales durante los meses de octubre y noviembre de 2011 debido a la decision del Servicio Agricola y Ganadero (SAG)
de restringir el ingreso de la carne paraguaya —que de acuerdo a informacién de ODEPA representaba en torno al 50% de
las importaciones de carne en Chile en el periodo enero-septiembre de 2011—, luego del brote de fiebre aftosa detectado
en dicho pais durante septiembre. Esto generd un salto en los precios al consumidor de la carne de vacuno, lo que se

aprecia en el grafico 1.27.
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GRAFICO 1.27

Precios de productor y precios al consumidor de la carne de vacuno
(2009=100)
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En el comportamiento del precio de la carne de vacuno destaca el hecho de que a lo largo de 2011 se registr6 una baja en
la produccién de carne bovina, disminuyendo un 9,4% respecto al afio anterior. De acuerdo a informacién de ODEPA este
comportamiento respondié en parte a una disminucién en el niimero de animales beneficiados, en donde los productores
han mantenido sus animales el mayor tiempo posible para lograr un peso de término mas alto y asi aprovechar los precios
historicos registrados. En efecto, durante 2011 el peso promedio de los novillos faenados fue 5,5 kilos superior al alcanzado en
2010. En consecuencia, cuando se restringieron las importaciones desde Paraguay no fue posible aumentar la oferta interna

con produccion local.

Tras los aumentos de precios de octubre y noviembre el precio de la carne tendi6 a estabilizarse y a caer modera-
damente, en la medida en que la matriz de importaciones de carne de vacuno se ha ido diversificando, y paises como
Brasil, Argentina y Australia han ganado mayor participaciéon. En marzo, sin embargo, el precio volvié a aumentar, lo
que se debid en parte al aumento en el precio internacional de la carne. Tras ello, el precio comenz6 a moderarse, y al

mes de agosto se encuentra en niveles similares a los de comienzos de 2012.

Por otra parte, el pan es uno de los productos mas relevantes de la canasta. Desde mayo de 2011 el pan registra una inflacion
elevada, en torno al 8% anual, aunque ésta se ha moderado en los Gltimos meses, registrando un alza interanual de 3,5%

en el mes de agosto.
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GRAFICO 1.28
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En la evolucién de la inflacién de este producto destaca el incremento de precios ocurrido en mayo de 2011, el cual
fue justificado por los productores aludiendo al alza en el precio de la harina, insumo clave en la produccién. El au-

mento ocurrido en este periodo gener6 un fuerte salto en el nivel de precios del pan al consumidor, que atin no se ha
revertido, como se aprecia en la siguiente figura:

GRAFICO 1.29

Precios de productor y precios al consumidor del pan
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Se puede apreciar que aunque se consign6 un aumento en el precio de los productores, éste fue de una magnitud menor
al del consumidor, generandose una brecha entre ambos indices, que se ha ido ampliando en los Gltimos meses. Duran-
te 2012 el precio internacional del trigo acumula un aumento cercano al 35%, lo que ha sido parcialmente contrarrestado

por el menor valor del tipo de cambio, alcanzando un aumento cercano a 29% en moneda nacional.

GRAFICO 1.30
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Sin embargo, estas alzas atin no se han traspasado al precio interno del trigo y de la harina, debido a que los molinos
aln se encontrarian utilizando produccién nacional y a los rezagos propios del mercado local. Por tanto, existe la
posibilidad que en los proximos meses estas alzas en el trigo internacional sean traspasadas al mercado interno. Sin
embargo, dado que los productores de harina no traspasaron las bajas en el precio del trigo ocurridas a fines de 2011, y

como el precio del trigo atin no supera los niveles de ese entonces, podria ocurrir también que los precios de la harina
no aumenten significativamente.
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1.3. Perspectivas para Chile en 2012-2013

Como ya se analizo, los elementos de riesgo de la economia internacional se han acentuado, en especial en el mundo
desarrollado. Pese a que el primer trimestre habia presentado signos de mejora, se han agudizado las tensiones finan-
cieras en algunas economias de la Eurozona. La situacién de la deuda de Grecia se ha complicado y todavia no es claro
como se resolvera, y a pesar del anuncio de capitalizacidon de la banca en Espafa, la prima por riesgo se ha ubicado en
maximos histéricos. Las recientes medidas de apoyo del Banco Central Europeo (BCE) han generado un alivio en los

mercados, pero los problemas estructurales de Europa persisten.

GRAFICO 1.31
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En Estados Unidos persiste una lenta recuperacion del empleo y de la actividad econémica en general. Las principales
economias emergentes se han desacelerado, destacando el caso de China por su importante influencia en el contexto
global. Las estimaciones indican que este afio el mundo emergente continuara liderando el crecimiento econémico

internacional.

En efecto, de acuerdo con el FMI, el mundo crecera 3,5% en 2012, con una expansion de 1,4% en los paises desarrolla-
dos y de 5,6% en los paises emergentes. En estas proyecciones destaca la recuperacién del dinamismo de las economias

emergentes para 2013, que seguiria siendo liderado por las economias emergentes de Asia, como China e India.
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CUADRO 1.7

Proyecciones de crecimiento, FMI
(Variacién % anual del PIB)

Julio 2012
2012 2013
Crecimiento del PIB Mundial 3.5 3.9
Economias Avanzadas 1.4 1.9
Estados Unidos 2,0 2,3
Zona Euro -0,3 0,7
Japén 2,4 1.5
Economias Emergentes y en Desarrollo 5,6 59
China 8,0 8,5
India 6,1 6,5
Rusia 4,0 3.9
Brasil 2,5 4,6

Fuente: FMI, WEQ julio 2012

Para Chile se espera una tendencia similar al resto de las economias emergentes. Esto es, un crecimiento en torno a sus
niveles de tendencia en 2012 y 2013. El grafico 1.32 muestra las estimaciones de crecimiento 2012 y 2013 realizadas por
instituciones internacionales y agentes de mercado. (Notese que mientras mas reciente es la fecha de la proyeccién,

mayor es el crecimiento estimado para 2012).

Las proyecciones oficiales del gobierno son de 5% para 2012y 4,8% para 2013, como se discute en el Informe de Fi-

nanzas Publicas que acompafa la presentacion del proyecto de ley de Presupuestos 2013.
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GRAFICO 1.32

Chile: Proyecciones para el Producto Interno Bruto 2012-2013
(Variacién % anual)
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Por su parte, el Indice Mensual de Confianza Empresarial (IMCE) ha vuelto a los niveles observados a principios de 2011,
dentro del rango optimista (sobre 50 puntos), aunque se ha moderado en los Gltimos meses. En cuanto al Indice de
Percepcion de la Economia (IPEC), indicador de la confianza de los consumidores, éste se ha recuperado en los Gltimos

meses logrando superar los 50 puntos, ubicandose asi en niveles optimistas.

GRAFICO 1.33

Indicador Mensual de Confianza Empresarial (IMCE) e indice de Percepcion de la Economia (1p€eC)
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En cuanto al consumo privado, que tuvo gran dinamismo en 2010 y 2011 (10% y 8,8%, respectivamente), se espera un

crecimiento algo mas moderado para 2012 y 2013, en torno al 5%.

GRAFICO 1.34
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Junto con la desaceleracion del consumo, la Formacién Bruta de Capital Fijo reduciria su ritmo de crecimiento, en linea
con las menores importaciones de bienes de capital. En cuanto a la inversiéon en construccion, segin las proyecciones
realizadas por la CaAmara Chilena de la Construcciéon (CChC) en su tltimo informe MACH de agosto de 2012, el crecimien-
to del sector estaria liderado por la inversion en infraestructura, tanto ptiblica como privada. Se estima un crecimiento

de 8,8% de la inversion en construccioén para el afio 2012.

GRAFICO 1.35
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MACH 36, agosto 2012



A ESTADO DE LA HACIENDA PUBLICA 2012

Si bien hay un escenario de desaceleracion moderada, en linea con lo que se espera en el caso de una economia que
converge sanamente a su tendencia de largo plazo, las proyecciones de inversion privada realizadas por la Corporacion
de Bienes de Capital (CBC), en base a su catastro de proyectos de inversidn privada al segundo trimestre de 2012, mues-
tran un importante aumento de la inversién privada a materializar en 2012. Estos proyectos implicarian una inversién
cercana a los US$18.000 millones, equivalente a un crecimiento de 51,6% respecto al catastro de 2011. Para 2013 este

monto llegaria a US$23.420 millones, lo que implicaria un crecimiento de 30,1%.

GRAFICO 1.36
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Fuente: Corporacidn de Bienes de Capital, junio 2012

Ante este escenario de desaceleraciéon de la demanda interna y externa durante 2012, se espera que las presiones
inflacionarias se mantengan acotadas. En linea con el deterioro de las perspectivas del escenario internacional y su

impacto en el precio de las materias primas y en la demanda, las proyecciones de inflaciéon se han moderado en los
Gltimos meses.

GRAFICO 1.37

Expectativas de inflacion del IPC nacional a diciembre de 2012
(variacion %, diciembre de 2012)
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Sin embargo, recientemente se ha observado un aumento en el precio de los alimentos y del petréleo y sus derivados. El
indice de precios de alimentos de la FAO, si bien se ha reducido desde comienzos de 2011, ha registrado aumentos sig-
nificativos en los tltimos meses. Estos mayores precios estarian asociados a los incrementos en los precios internacio-
nales de los granos (trigo, maiz, soya, etc.), debido principalmente a problemas climaticos y de oferta en los mercados

internacionales. Por lo tanto, atin existen algunos riesgos de un repunte en la inflaciéon de alimentos a nivel internacio-
nal, que podria afectar también los precios internos.

GRAFICO 1.38

indice de precios de alimentos, FAQ
(Promedio 2009=100)
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Algo similar ha ocurrido con el precio internacional del petr6leo, que de la mano de la agudizacién de conflictos en
Siria e Irdn, ha aumentado en los Gltimos meses, llegando a superar los US$110 por barril de petréleo crudo Brent.
Las proyecciones privadas, implicitas en los instrumentos de tipo forward, prevén una moderacién paulatina de este

precio, lo que a su vez atenuaria la inflacién interna en el mediano plazo. Sin embargo, ésta sigue siendo una variable
clave a monitorear.

Por lo tanto, nuestra economia esta expuesta a los vaivenes de los mercados internacionales. El alto grado de inte-
gracion comercial y financiera, que nos ha permitido crecer a tasas elevadas en los iltimos afos, en algunos casos pue-
de representar un canal de contagio ante shocks externos adversos. Sin embargo, nuestro marco de politicas econémicas

responsables, tanto fiscal como monetario, nos entregan herramientas que permiten atenuar los efectos negativos de los
riesgos externos, y asi proteger la actividad econémica y el empleo.






CAPITULO 2

POLITICA FISCAL

2.1

SITUACION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

2.1.1. La situacion fiscal heredada por el actual gobierno

A pocos meses de asumido el gobierno del Presidente Pifiera, un comité independiente de
economistas reveld que el déficit estructural de 2009 fue un 3% del PIB, superior al 0.4%
del PIB proyectado en el Informe de Finanzas Publicas de octubre de 2009. Si bien podria
argumentarse que este alto déficit estructural obedeci6 a la politica contraciclica del ano
2009, la realidad es que esto obedeci6 a un aumento de gasto ptblico muy significativo des-
de el inicio de la administracion anterior. En efecto, el gasto publico representaba un 17,2%
del PIB en 2006 y terminé en 23,2% el afio 2009, lo que equivale a un aumento de US$13.667
millones del ano 2012. Este enorme incremento de gasto publico correspondi6 a una politica
expansiva continua en que el gasto crecidé consistentemente mas que el PIB, pasando de
17,8% del PIB en 2007 a 20,1% del PIB en 2008 y finalmente a 23,2% del PIB en 2009. Esto es,
una tasa de crecimiento del gasto ptiblico mas de tres veces superior a la expansion del PIB.

Esta politica se ha revertido en 2010-2011, como se describe en la seccion 2.1.3.

Las consecuencias directas de esta politica fiscal expansiva entre 2006 y 2009 son princi-
palmente dos. En primer lugar, disminuy6 la capacidad de ahorro del Fisco, generando como
consecuencia que para los mismos ingresos estructurales, el mayor gasto publico produce
un menor superavit fiscal (o un mayor déficit fiscal). En segundo lugar, la situacion fiscal
de mediano plazo que dejé como herencia la administracion anterior fue muy estrecha. Esto
significa que mas alla de lo ocurrido en 2009, la disponibilidad de recursos que se le entrego
al gobierno actual para nuevos programas fue practicamente nulo. Esto es importante de
puntualizar porque de acuerdo al Informe de Finanzas Publicas de Octubre de 2009, los
espacios de gasto para el periodo 2011-2013 (también llamados holguras fiscales y definidos
como la diferencia entre el gasto compatible con la meta de Balance Estructural y el gasto
que el gobierno ya tiene comprometido para los siguientes afios) eran amplios. Segin dicho

informe, la administraciéon anterior habria entregado un espacio fiscal de 3,9% del PIB, lo
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que, de acuerdo al PIB del afio 2009, correspondia a cerca de US$7.358 millones del afio 2010. Este espacio fiscal hubiese
permitido financiar parte de los programas de la nueva administraciéon. Sin embargo, este espacio fiscal no existia, como

se discute en el Recuadro 2.1.

El Recuadro 2.1 discute las consecuencias para el ahorro ptblico de la expansion fiscal de 1a administracién anterior.
La conclusidn es bastante simple: si el gasto ptiblico se hubiera mantenido (en proporcion al PIB) en los niveles que lo
recibi6 el gobierno anterior, es decir fluctuando cerca de 17% del PIB, nuestro pais hubiera podido acumular superavit
fiscales por cerca de US$23.000 millones en el periodo 2010-2011. Ademas se muestra que si no se hubieran realizado
ajustes fiscales tanto en 2010 como en 2011, la disminucién de ahorro fiscal hubiese sido cercana a los US$1.500 millo-
nes, lo que demuestra el esfuerzo del actual gobierno por aumentar el ahorro ptublico. Por otro lado, el Recuadro 2.1
discute las holguras fiscales que recibi6 este gobierno a principios de 2010. La conclusion es que la situacion fiscal ini-
cial era de alta estrechez debido principalmente a que la brecha de producto tendencia versus producto efectivo fue mal
calculada en 2009, y a que, con posterioridad a la publicacién del Informe de Finanzas Piblicas de octubre de 2009, se
otorgd el mayor reajuste real de remuneraciones del sector ptablico de los Gltimos 22 afios, en un afio en que la economia

chilena estaba en recesion.

Recuadro 2.1
Holguras fiscales heredadas por el actual gobierno

Los Informes de Finanzas Publicas (IFP) que acompanan la presentacion de la Ley de Presupuestos, publicados en
octubre de cada afio, presentan una estimacion de la programacion financiera de mediano plazo. Alli se calculan
los espacios de gasto (también llamados holguras fiscales), definidos como la diferencia entre el gasto compatible

con la meta de Balance Estructural y el gasto que el gobierno ya tiene comprometido para los siguientes afos.

De acuerdo con el IFP del afio 2009, suponiendo una meta de balance estructural constante de 0% del PIB
en el periodo 2011-2013, la holgura de gasto era equivalente a 3,9% del PIB estimado, lo que considerando los

supuestos de dicho informe corresponde a cerca de US$7.358 millones del afio 2010.

Por su parte, el IFP del afio 2011, correspondiente al presupuesto del afio 2012, mostraba una holgura de gasto
para el periodo 2013-2015 de 0,9% del PIB estimado. Esta holgura fue calculada con metas decrecientes de déficit

estructural de -1,3%, -1,0% y -0,8% del PIB, respectivamente.

A partir de los datos anteriores se ha afirmado que nuestro gobierno habria agotado los espacios fiscales y

que estos ultimos habrian sido amplios en el gobierno anterior. Esta conclusion es totalmente errada. En efecto,
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el calculo hecho el afio 2009 omite una serie de puntos que es necesario destacar para su correcta evaluaciéon y

comparacién con las holguras que se proyectaron en octubre de 2011.

En primer término, los calculos el afio 2009 fueron realizados con una brecha de PIB erronea para el afio 2010
de 8,3%, que no era consistente con lo planteado por el Comité de Expertos en el Acta del Comité del PIB Tenden-
cial de 2009. La medida correcta —de acuerdo con lo planteado en el Primer Informe* del Comité Asesor para el
Disefio de una Politica Fiscal de Balance Estructural de Segunda Generaci6n para Chile (Comité Asesor en lo que
sigue de este recuadro) presidido por Vittorio Corbo?— es 5,2%. De igual forma se sobreestimaron las holguras de

los afios 2011-2013 en tres puntos porcentuales promedio por afio (Cuadro 2.1).

Una consecuencia directa de lo anterior es una sobreestimacion de los ingresos estructurales, dando un ma-
yor espacio para el gasto y, por lo tanto, aumentando artificialmente las holguras que se entregarian a la siguien-
te administracion. En efecto, s6lo considerando esta correccidon de la brecha, los ingresos estructurales del pe-
riodo 2011-2013 se reducen en promedio en US$1.200 millones por afio (0,6% del PIB de cada afio) o en US$3.600

millones en el periodo 2011-2013.

Si ademas el Balance Estructural en el IFP 2009 hubiese sido calculado con la metodologia propuesta por el
Comité Asesor, los ingresos estructurales resultan en promedio inferiores a los proyectados en aproximadamente
US$1.500 millones por afio 0 0,8% del PIB anual en el periodo 2011-2013. Estos valores incluyen el efecto de co-

rreccion de la brecha de PIB sefialado en el parrafo anterior.

En suma, estos dos efectos explican 2,4% del PIB (US$4.598 millones del afo 2010), con lo que la holgura de

gasto estimada se reduce desde 3,9% del PIB a 1,5% del PIB.

Primer Informe. Comité Asesor para el Disefio de una Politica Fiscal de Balance Estructural de Segunda Generacion para Chile. Ministerio de Hacienda/DIPRES.

2 Este Comité de 7 miembros fue integrado por Vittorio Corbo, Ricardo Caballero, Mario Marcel, Francisco Rosende, Klaus Schmidt-Hebbel, Rodrigo Vergara y Joaquin Vial.
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CUADRO 2.1

Ingresos estructurales IFP 2009 corregidos por brecha y Comité Asesor
(en moneda de 2010)

2010 2011 2012 2013
Brecha PIB usada en IFP 2009 (1) 8,3% 7,3% 6,6% 6,1%
Brecha PIB correcta (2) 5.2% 4,2% 3,6% 3,1%
Diferencia (1)-(2) 3,1% 3,0% 3,0% 3.0%

Ingresos estructurales publicados en IFP 2009

Millones de pesos 23.381.663 23.854.308 24.607.789 25.507.676
Millones de ddlares (3) 41.743 42.586 43.931 45538
% del PIB (4) 245 23,8 23,3 23.0

Ingresos estructurales corregidos por brecha

Millones de pesos 22.790.238 23.213.659 23.934.749 24.799.410
Millones de ddlares (5) 40.687 41.443 42.730 44274
% del PIB (6) 23,9 23,1 22,7 22,4
Diferencia (3)-(5) 1.055,9 1.143,7 1.201,6 1.264,4
Diferencia (4)-(6) 0,6 0,6 0,6 0,6

Ingresos estructurales corregidos por Comité Asesor*

Millones de pesos 22.090.077 23.021.358 23.750.131 24.622.503
Millones de délares (7) 39.437 41.099 42.400 43.958
% del PIB (8) 23,2 22,9 22,5 22,2
Diferencia (3)-(7) 2.305,8 1.487,0 1.531,1 1.580,3
Diferencia (4)-(8) 1,4 0,8 0,8 0,8

*Incluye efecto brecha

Fuente: DIPRES, Informe de Finanzas Pablicas octubre 2012

En segundo lugar, deben descontarse los recursos asignados a proyectos de ley aprobados entre el IFP de octubre
2009y el comienzo de la nueva administraciéon en marzo de 2010. Un buen ejemplo es el reajuste de remuneracio-
nes del sector piblico, que fue, dada su magnitud, particularmente significativo el afilo 2009, y tuvo un impacto
relevante en el gasto comprometido, lo que redujo significativamente las holguras que se proyectaron ese afio.

Efectivamente, el aumento real de remuneraciones ese afio fue 6,4%, el mayor de los Gltimos 22 afios (Grafico 2.1).
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GRAFICO 2.1

Reajuste real de remuneraciones del sector piblico
(variacion % anual, inflacién de octubre de cada afio)
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Fuente: Ministerio de Hacienda en base a datos de inflacion del INE

Se estima que cada punto porcentual de reajuste de las remuneraciones del sector publico cuesta del orden de
US$200 millones, por lo tanto, si se considera un aumento de remuneraciones en torno a 5% sobre el promedio
historico, este reajuste habria costado del orden de US$1.000 millones de délares anuales mas que el afio prome-
dio, es decir unos US$3.000 millones menos de holgura para el periodo 2011-2013. Una vez descontado este altimo
incremento, la holgura que leg6 la administracion anterior a nuestro gobierno fue practicamente cero. A todo lo
anterior, se debe agregar que la meta planteada en el IFP del aflo 2009 era fija y se mantenia constante para todos
los afios de la programacién financiera. Aunque la meta actual sea una trayectoria de déficit estructural, ésta
implica una trayectoria decreciente, que converge hacia 1% del PIB al final de la actual administracién, con lo

que la meta que se plante6 en el IFP de 2011 resulta cada vez méas exigente.

En suma, considerando los ajustes a la brecha de PIB, las recomendaciones del Comité Asesory el reajuste de
remuneraciones del afio 2009, la holgura de gasto proyectada el afio 2009 desaparece por completo. Es decir, la

realidad es que esta administracion partié con un espacio fiscal nulo.

2.1.2. Recuperacion fiscal

La regla de Balance Estructural muestra la situacién financiera del Fisco desde una perspectiva de mediano plazo.
Comenzd con una meta de superavit estructural de 1% del PIB, manteniéndose asi entre 2001 y 2007, para luego dismi-
nuirla a 0,5% del PIB en 2008. Posteriormente, en enero de 2009, y con motivo de la crisis econémica internacional, se

optd por reducir la meta para dicho ano a un 0% del PIB, aunque finalmente el déficit estructural de ese afno llego al
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3% del PIB. Dado lo anterior, en conjunto con el hecho que este gobierno tuvo que enfrentar la reconstruccién posterior
al terremoto y tsunami del 27 de febrero de 2010, en el presente periodo presidencial se fij6 como meta converger a un

déficit estructural de un 1% del PIB hacia el afio 2014.

La recuperacion de la posicion fiscal estructural durante este gobierno ha sido muy significativa. Durante el gobier-
no anterior, el deterioro de la posicion fiscal fue de 4,1% del PIB, al pasar desde un superavit de 1,1% del PIB en 2005
a un déficit de 3% del PIB en 2009. En los dos primeros anos de esta administracion, la reduccion del déficit fiscal ha
sido de 1,9% del PIB, al pasar de -3% del PIB a -1,1% del PIB en 2011. Debe destacarse que la consolidacion fiscal ha
sido mas rapida de lo inicialmente proyectada. De hecho, en el IFP de octubre 2010, la proyeccién de déficit estructural
para el afio 2011 era -1,8% del PIB, dato que finalmente fue -1,1% del PIB. Una parte de este resultado se explica porque
el crecimiento del gasto piblico durante el afio 2011 fue de 3,3% (por primera vez desde 2004, menor al crecimiento del
PIB), actuando de forma contra ciclica, mientras que otra parte se explica porque los ingresos publicos fueron mayores

a lo proyectado.

GRAFICO 2.2

Balance fiscal estructural
(% del PIB)
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Fuente: Ministerio de Hacienda/DIPRES

De acuerdo a lo indicado por la DIPRES en el Estado de la Gestion Financiera de julio de 2012, el valor del balance efec-
tivo del Gobierno Central Consolidado 2011 lleg6 a un superavit de 1,3% del PIB. Los efectos atribuibles a los ciclos de la
economia suman 2,4%, descompuesto en 0% por efecto ciclico de los ingresos tributarios e imposiciones previsionales

de salud (la brecha del PIB fue 0%), y un 2,4% por efecto ciclico del cobre.

De esta forma, el manejo de la politica fiscal ha conducido a una fuerte mejoria de la posicion fiscal efectiva desde

2009, lo que se aprecia en el grafico 2.3.
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GRAFICO 2.3

Balance fiscal efectivo
(% del PIB)
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2.1.3. Posiciodn fiscal, precio del cobre y gasto publico

El precio del cobre tiene una influencia decisiva en la posicion fiscal chilena. De hecho, los ingresos fiscales estructura-
les dependen del precio del cobre de largo plazo, determinado por un comité de expertos independientes?. En cambio,
el precio de mercado del cobre de cada afio determina los ingresos fiscales de ese afio y —por tanto— el balance fiscal
efectivo. Algunos criticos han argiiido que con la coyuntura de precios de cobre enfrentada por este gobierno se podrian
haber logrado resultados mejores al superavit fiscal de 1,3% del PIB de 2011, en circunstancias que en los afios 2006 y

2007, cuando el precio del cobre era algo menor, el superavit fiscal fue bastante mayor.

Sin embargo, el analisis anterior es parcial y, por ende, arroja conclusiones equivocadas. El supuesto menor esfuerzo
fiscal del actual gobierno no es tal si se toma en cuenta que las diferencias se explican practicamente en su totalidad por
dos elementos: una caida de los ingresos provenientes del cobre por alza en los costos de producciéon y el fuerte aumento

en el gasto ocurrido en la administracién anterior.

Sobre el primero, efectivamente el precio del cobre en los afios 2010 y 2011 ha sido mas alto que en los afios previos,
pero es necesario considerar otros elementos que son determinantes en los ingresos que finalmente percibe el estado
por este concepto. Uno de ellos es el alza sostenida de los costos de produccion. Asi, por ejemplo, si se compara el primer
afio de ambos gobiernos se observa que en 2006 el precio efectivo del cobre fue de US$3,05/libra, mientras que en 2010
se ubico en US$3,42/libra. Sin embargo, el costo de produccién se empind desde US$1,16/libra en 2006 hasta US$1,98/

libra en 2010. La evolucién anual de ambas variables se muestra en el grafico 2.4.

3 Paraun detalle de cémo se computan los ingresos fiscales estructurales y su relacion con el precio del cobre, ver F. Larrain, R. Costa, R. Cerda, M. Villena y A. Tomaselli, 2011, “Una politica fiscal de balance
estructural de segunda generacion para Chile”, Estudios de Finanzas Publicas, Direccion de Presupuestos, Gobierno de Chile.
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GRAFICO 2.4

Precio del cobre y costo total de produccién de Codelco, 2006-2011

(USs$/libra)
5_ 25
4 |2
3 1,5
2 | L1
1] | 0,5
0 : 0
2006 2007 2008 2009 2010 2011

mmmm Precio del cobre (eje izquierdc) - (Costo de CODELCO (eje derecho)

Fuente: Banco Central de Chile y Cochilco

También existen elementos relacionados a la produccién que inciden en los ingresos por cobre: la industria minera na-
cional se ha visto afectada por una caida de la ley del mineral, a la cual ninguna empresa del sector se ha visto ajena. En
términos sencillos, la ley se refiere al grado de pureza en que se encuentra la especie mineral en la roca de un yacimiento.
Asi, cuando se habla de una ley del 1% significa que por cada 100 kilos de roca mineralizada hay 1 kilo de cobre puro. La
evolucion de la ley del mineral enfrentada por CODELCO en el periodo 2006-2011 se presenta en el grafico 2.5 y muestra una
clara caida en la tendencia. Asi, mientras la ley era de 0,95% en 2006, en 2011 ésta habia caido a 0,84%. Este deterioro en la

ley es uno de los elementos centrales detras del aumento en el costo de producir una libra de cobre refinado.

GRAFICO 2.5

Ley promedio de cobre en mineral tratado de CODELCO
(US$/libra)
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Los elementos anteriormente descritos han provocado una caida de los ingresos por cobre. Asi, mientras en el afio 2006,
los aportes totales al Estado de CODELCO (medidos como Cobre Bruto en las estadisticas fiscales) alcanzaron un récord
de US$8.356 millones (5,4% del PIB), en 2010 estos descendieron a US$5.960 millones (2,8% del PIB). De igual forma,
en el segundo afio de gobierno de Bachelet los aportes de CODELCO a los ingresos fiscales fueron de US$7.924 millones
(4,6% del PIB), mientras que en 2011 fueron de US$5.721 millones (2,3% del PIB). En definitiva, este factor explica un
deterioro de 3,1% del PIB en el balance fiscal entre 2006 y 2011. En consecuencia, observar sélo el precio y no incorporar
en el analisis elementos de costos y produccién distorsiona el analisis sobre el aporte final real al Fisco por la explota-

cion del metal rojo.

Sin embargo —si bien muy importante—, no es la caida de los ingresos del cobre el factor mas relevante que ha inci-
dido en los resultados fiscales de este gobierno, sino el fuerte incremento del gasto ptblico realizado por la administra-
cién anterior. Si bien podria argumentarse que ello obedeci6 a la politica contraciclica del afio 2009, 1a realidad es que
esto se debe a un aumento de gasto ptblico muy significativo desde el inicio de ese gobierno. Esto queda mas claro si se
considera que el crecimiento del gasto ptublico de 2009 fue el mayor desde 1972. De igual forma, el incremento promedio
del gasto de la administracion anterior es el mas alto para un gobierno desde la Unidad Popular (1970-1973). De hecho,
el crecimiento del gasto publico 2006-2009 fue de 10,3% real anual. Muchas veces se justifica esa cifra indicando que
se debe a la politica contraciclica de 2009; sin embargo, si se excluye el afio 2009, el promedio 2006-2008 es todavia

superior al 8% y sigue siendo el mayor para cualquier gobierno en las dltimas cuatro décadas.

En efecto, el gasto publico representaba un 17,2% del PIB en 2006, pero luego de una fuertisima expansion fiscal
llegd a un nivel de 23,2% del PIB en 2009, lo que equivale a un aumento de US$13.667 millones del afio 2012. Asi, elgasto
publico creci6 consistentemente mas que el PIB, pasando a 17,8% del PIB en 2007, a 20,1% del PIB en 2008 y finalmente
a 23,2% del PIB en 2009. La evolucién del gasto piiblico en relacién al PIB se muestra en el grafico 2.6. Sin embargo, du-
rante el actual gobierno el gasto ptblico ha crecido —en promedio— menos que el PIB con lo cual la razén gasto piblico

a PIB se ha reducido gradualmente.
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GRAFICO 2.6

Razén Gasto Piblico a PIB a precios corrientes
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2.1.4. Ahorro publico y cuenta corriente

Las instituciones multilaterales como el Banco Mundial, el FMI y la OCDE, asi como las oficinas de estadisticas nacio-
nales, bancos centrales y los textos de economia, definen el ahorro como la diferencia entre el ingreso disponible y el
consumo. En el caso del Gobierno General, el Banco Central de Chile utiliza —como corresponde— una definicién de este
tipo, donde el ingreso disponible corresponde a la suma de los ingresos netos por impuestos y otras rentas, menos las
transferencias realizadas. Utilizando esta medida, el grafico 2.7 muestra que el ahorro del Fisco fue de sélo 0,1% del PIB

en 2009. Nuestro gobierno ha recuperado paulatinamente la capacidad de ahorro del sector pablico, llevandola a 5,5%
del PIB en 2011.

GRAFICO 2.7

Ahorro Bruto del Gobierno General
(% del PIB)
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El correlato macroeconémico de la recuperacion en el ahorro fiscal puede observarse en la cuenta corriente del pais. La
cuenta corriente el afio 2011 tuvo un déficit medido de 1,3% del PIB. Este monto puede descomponerse entre un déficit
de 4,4% del PIB del sector privado y un superavit corriente de 3,1% del PIB del sector piiblico“. Por contrapartida, el ano
2009 el Fisco tuvo un aporte negativo de 2,6% del PIB mientras que era el sector privado el que ahorraba en relacion al
sector externo en plena crisis con un aporte de 4,7% del PIB. Asi, desde 2009 por un lado ha aumentado significativa-
mente el aporte positivo del Fisco a la cuenta corriente, que de hecho hubiera sido cercana a -4,4% del PIB en 2011 si el
Fisco no hubiese aportado; por otro lado, el aporte de los privados se ha deteriorado paulatinamente. Sin perjuicio de

esto, cabe mencionar que el aporte negativo del sector privado es similar a lo ocurrido entre 2005 y 2007.

GRAFICO 2.8

Cuenta Corriente por sector
(% del PIB)
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Fuente: Banco Central de Chile

2.1.5. Responsabilidad fiscal y eficiencia del gasto publico

Como hemos analizado, durante la administracién anterior el gasto piblico creci6é en forma sostenida a una tasa mayor
que el crecimiento del producto. Nuestro gobierno ha comenzado a normalizar estos significativos aumentos de gasto
piblico haciendo crecer el gasto en 7,2% en 2010, incluyendo todo el gasto excepcional por terremoto, mientras que en
2011 la expansion fiscal fue s6lo de 3,3%. De esta forma durante nuestro gobierno, en promedio el gasto ptablico ha cre-

cido un 5,2% mientras que el PIB se ha expandido en un 6,1%.

4 El superdvit corriente de 3,1% del PIB en la cuenta corriente difiere del superdvit del Gobierno Central (que tuvo un valor de 1,3% del PIB en 2011) basicamente por dos razones: (i) la cuenta corriente
corresponde a la ejecucion del Gobierno General (superavit de 1,4% del PIB en 2011) y (i) en el calculo de cuenta corriente se excluye de inversion las transferencias netas de capital.
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GRAFICO 2.9

Crecimiento real anual del gasto del Gobierno Central Total
(variacién % anual)
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El correlato de las altas tasas de expansion de gasto publico durante la administracion Bachelet fue un significativo
aumento en la relacion gasto piblico a PIB, que lleg6 a 23,2% en 2009. Nuestro gobierno ha disminuido paulatinamente

esta relacion hasta llegar a 21,6% en 2011, como se muestra en el grafico 2.6.

Pese a la normalizacion del gasto publico, el gobierno no se ha despreocupado de las partidas que mas benefician
a los chilenos y ha buscado conjugar la responsabilidad fiscal con su fuerte compromiso social. Los montos destinados
a los pilares del gasto social (salud, educacion y proteccion social) han aumentado significativamente. Por ejemplo, el
gasto en educacién en 2009 (en ddlares de 2011) fue de US$8.805 millones, el que creci6é hasta superar los US$11.247

millones en el presupuesto 2012.

Como se comento, el gobierno ha demostrado su alto sentido de responsabilidad fiscal, normalizando el gasto publi-
co y realizando 2 ajustes fiscales por un monto cercano a los US$1.500 millones. Sin embargo, no s6lo importa el nivel de

gasto, sino también cuan eficiente es éste, es decir, cuan bien son utilizados los recursos que son de todos los chilenos.

El altimo Informe de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial destaca la eficiencia del gasto publico
como una de lasprincipales ventajas competitivas de Chile. En este indicador Chile tiene un notable progreso en los
altimos dos afios pues ha logrado remontar desde la posicion 40 entre 133 paises en 2009 hasta llegar a estar entre los
10 paises (entre 144) de mayor eficiencia del gasto ptblico en 2012. Este salto de 30 lugares en un periodo de apenas tres
afos, verificado por uno de los rankings de competitividad mas prestigiados del mundo, habla por si s6lo del progreso

en esta area.
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GRAFICO 2.10
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2.2

POLITICA DE ENDEUDAMIENTO

La importancia de la deuda ptblica no sé6lo radica en su capacidad de allegar recursos para financiar las operaciones
normales del Fisco, sino que también en su rol para proveer referencias de precio, esenciales para el mercado financiero
en general y el de renta fija en particular. En efecto, las emisiones de deuda piblica son un fuerte sustento para deter-
minar las curvas de rendimiento de referencia para el mercado, incluyendo las emisiones de bonos de las empresas y el
resto de las operaciones de endeudamiento, lo que permite a las empresas nacionales recurrir a crédito en mejores con-
diciones, transparentando las tasas de mercado y facilitando asi su acceso a él, promoviendo una asignacién eficiente

de los recursos financieros.

Conscientes de ello, la politica y estrategia de endeudamiento del Fisco, definida por el Ministerio de Hacienda, re-
coge estas variables y las toma en consideracién, imponiéndose como tarea fundamental nutrir y completar las curvas

de rendimiento relevantes para la economia en forma continua, a través de una politica de emisiéon acorde a esa meta.

2.2.1. Emisiones en el mercado local

Desde 2002, el stock de titulos de deuda en el mercado local comenzé a disminuir significativamente, aunque el
nivel se ha ido recuperando hasta alcanzar un 33,5% del PIB a marzo de 2012, lo que se acerca a los niveles de 2003
(36,2%). En esta tendencia se observa la influencia de las Gltimas emisiones internas de Tesoreria, orientadas a ge-

nerar curvas referenciales.
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Considerando el total de titulos del Banco Central (BCCh) —incluye bonos y pagarés—, Tesoreria y bonos corporativos,
el stock alcanzaba 42,5% del PIB en 2002 y registrd su valor mas bajo en 2007 (20,5%). A fines de 2010, éste representaba
un 28% del PIB, con una caida explicada principalmente por la reduccién del stock de papeles del Banco Central, con el
objeto de disminuir en parte su déficit operacional. De esta forma, se pasé de un stock de papeles del Banco Central que
representaban un 33,7% del PIB en 2002, a un 8% del PIB a fines de 2010.Esta tendencia se ha revertido en 2011 y 2012
con nuevas emisiones del Banco Central, hasta alcanzar un 12,1% del PIB a marzo de 2012. En lineas generales, estas

emisiones, sumadas a las de Tesoreria, han contribuido a un repunte significativo del stock total en el mercado interno.

Respecto a los papeles emitidos por Tesoreria, durante 2012 se prosiguio la estrategia de continuar fijando referen-
cias para aquellos plazos donde no existian, siguiendo las acciones iniciadas en 2003, cuando el Ministerio de Hacienda
realiz6 emisiones domésticas de Bonos de Tesoreria, fijando una referencia a 20 afios en UF, y posteriormente (afios
2005 v 2007) manteniendo la referencia a 20 afios y colocando bonos a 10 afios en la parte real y nominal de cada curva
de rendimiento. Mientras en 2008 y 2010 las emisiones se orientaron a completar las curvas en los tramos menores a 20
afos, colocando también y por primera vez bonos a 30 afios en la parte real —lo cual se volvi6 a hacer en 2011—, la tarea
de 2012 se orient6 a mantener las referencias de largo plazo en instrumentos reales, y crearlas en los tramos nominales
donde se carecia de ellas. De esta manera, se coloc6 por primera vez un bono en pesos a 20 ainos, manteniendo la refe-

rencia en la parte real de la curva, mediante un bono en UF a 30 afios.

GRAFICO 2.11
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(*) Para los datos de tesoreria se incluyen sélo bonos internos. Las cifras de 2012 se calcularon considerando estimacién del PIB 2012
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Si bien desde 2003 el Fisco ha incrementado su deuda, tanto en el mercado local como internacional, éste mantiene
una posicion acreedora neta, que a junio de 2012 alcanza un 9,1% del PIB. En efecto, la deuda bruta ha aumentado desde
3,9% del PIB en 2007 a 11,1% del PIB a junio de 20125%; sin embargo, incluyendo los activos, la posicion acreedora sigue
siendo muy significativa. Inclusive si consideramos los bonos de reconocimiento, cuyo saldo remanente representaba a

marzo de 2012 un 3,6% del PIB, la posicidn sigue siendo acreedora en 5,5% del PIB (Grafico 2.12).

GRAFICO 2.12
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2.2.2. Clasificacion de riesgo de Chile

En junio de 2010, y como reconocimiento al responsable manejo macroeconémico del pais, Moody’s elevé la clasifica-
cion de los bonos del gobierno de “A1” a “Aa3” reflejando la capacidad de recuperacién econdmica y financiera demos-
trada, pese a los shocks adversos, incluyendo el histérico terremoto del 27 de febrero de 2010. En diciembre de 2011, esta
vision fue refrendada por dicha entidad clasificadora, manteniéndola con una tendencia estable. Asimismo, Standard
and Poor’s (S&P), en febrero de 2012 confirm6 la clasificacion de riesgo para Chile en A+ y mantuvo la tendencia posi-
tiva —lo que podria significar futuras mejoras en la evaluaciéon—-, tal como lo habia hecho Fitch durante enero de 2012
(Grafico 2.13). En ambas decisiones influy6 “la capacidad para absorber los shocks negativos, manteniendo la estabili-
dad y sustentabilidad del crecimiento, asi como la politica fiscal responsable y la poderosa coordinacién de la politica
macroecondmica”®. No obstante ello, se denotan factores de riesgo, como la dependencia de los recursos naturales, los

bajos indicadores de desarrollo humano, y el alto nivel de deuda externa del sector privado.

5  Estimaciones preliminares.

6 “Increasingly resilient economy with a greater capacity to absorb negative shocks while maintaining stability and sustaining GDP growth...(and) an impressive fiscal track record and strong macroeconomic
policy coordination”, Informe Standard & Poor's Research, 14 de marzo de 2012.
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Durante el primer trimestre de 2012 se contraté nuevamente el servicio de la agencia clasificadora DBRS, que confir-
mo el rating para la deuda soberana y local de largo plazo, situdndolas en A (High) y AA (Low), respectivamente. Adicio-

nalmente, la clasificadora cambi6 las tendencias de ambos ratings, situandolas desde estable a positivo.

GRAFICO 2.13
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2.2.3. Emisiones domésticas

En virtud de la Ley de Presupuestos 2012, que establecié un margen de endeudamiento de hasta US$6.000 millones
aproximadamente, el Ministerio de Hacienda decidi6 programar un calendario de emision equivalente a unos US$5.570
millones para el mercado local, tanto en la curva real como en la curva nominal. Los puntos de referencia elegidos
fueron en pesos a 10 y 20 afios (BTP-10 y BTP-20) y en Unidades de Fomento (UF) a 5, 7, 10, 20 y 30 afios (BTU-5, BTU-7,
BTU-10, BTU-20 y BTU-30).

La definicion del tipo de instrumentos a emitir en 2011 efectuada por el Ministerio de Hacienda se bas6 en un analisis
acucioso del mercado de renta fija, de manera de alimentar puntos de la curva de referencia que no estuvieran suficien-
temente desarrollados (Gréficos 2.14 y 2.15). En particular, se decidié por primera vez la emisién de un instrumento en
pesos a 20 afos, el cual ha mostrado una demanda razonable en las subastas primarias, promediando un ratio de 2,4

entre el monto demandado y el total adjudicado a julio de 2012.
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GRAFICO 2.14
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GRAFICO 2.15

Stock vigente a dic-11 de la curva en Pesos por duracion
(valores en millones de US$, incluye nueva emision)
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Las tasas de colocacion de los bonos emitidos localmente han experimentado una disminucién en el afo 2012 en com-

paracion a 2011 (Graficos 2.16 y 2.17).
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GRAFICO 2.16

Tasas reales de las colocaciones locales de Bonos de Tesoreria
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GRAFICO 2.17
Tasas nominales de las colocaciones locales de Bonos de Tesoreria
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Durante 2012 se observa una tendencia mas estable de las tasas en comparacion al afio anterior, aunque también con
una caida, la cual es mas pronunciada en los instrumentos nominales, fenémeno en el que ha influido la baja en las

expectativas de inflacién desde marzo de 2012, como se analiz6 en la seccion 1.2 (ver grafico 1.21).

Respecto a las colocaciones de Tesoreria, destaca el hecho de que durante 2012, al contrario de lo observado en
afos anteriores, los bonos nominales presentaron por lo general una demanda mayor que los instrumentos en UF. En
relacion a los demandantes, la tendencia a adjudicarse montos mayores por parte de las AFPs no cambia, sobre todo en
instrumentos a plazos mayores (Cuadro 2.2).La demanda para las emisiones de 2012 ha sido un poco mayor a dos veces

el monto demandado versus el total del cupo a adjudicar.

CUADRO 2.2

Caracteristicas de las colocaciones de los Bonos de Tesoreria (emisiones 2012)

BTP-10 BTP-20 BTU-5 BTU-7 BTU-10 BTU-20 BTU-30

Ratios 2,1 2,4 1.9 1,4 1,3 1,7 2,3
Bancos 55,2% 14,7% 52,0% 50,0% 65,1% 17.8% 16,3%
Otros (*) 44,8% 85,3% 48,0% 50,0% 34,9% 82,2% 83,7%

(*) AFP, Corredores de Bolsa y Compafifas de Seguros

2.2.4. Referencias en el mercado internacional

Uno de los objetivos de emitir bonos en el mercado internacional es proveer un benchmark (o referencia) que sirva de
guia para que las empresas chilenas accedan a esos mercados en mejores condiciones de financiamiento. La evidencia
empirica es clara en mostrar que la existencia de benchmarks soberanos beneficia la emisiéon de bonos corporativos,
porque disminuye el costo de financiamiento de las empresas. Esto se debe a que mejora la formacién de precios,
enriquece la liquidez y permite una mejor cobertura de riesgos sistematicos. Ello seria particularmente valido en las

economias emergentes como Chile’.

Los benchmarks emitidos a fines de julio de 2010 fueron ambos a 10 afios plazo, uno en délares (USD) por US$1.000
millones y, por primera vez en la historia de Chile, un bono denominado en pesos (CLP) por un monto equivalente a

aproximadamente US$520 millones. En aquella operacién, finalizada el 5 de agosto de 2010, la Repiiblica obtuvo condi-

7 Al respecto, ver R. Dittmar y K. Yuan, 2008, “Do Sovereign Bonds Benefit Corporate Bonds in Emerging Markets?”. Review of Financial Studies, 21 N°5; K. Yuan, 2005, “The Liquidity Service of Benchmark
Securities”. Journal of European Economic Association, 3; R. Fabella y S. Madhur, 2003, “Bond Market Development in East Asia: Issues and Challenges”, Asian Development Bank, ERD Working Paper
Series N°35.
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ciones crediticias historicamente favorables: la colocacion de US$1.000 millones a 10 afios se hizo a una tasa de 3,89%
anual, mientras que la colocacion del bono global denominado en pesos obtuvo una tasa nominal anual de 5,5%, 58

puntos base por debajo de la tasa de referencia en el mercado local en ese momento.

El 14 de septiembre de 2011, cumpliendo el compromiso del gobierno de volver a los mercados internacionales y
como parte de un plan de contingencia para hacer frente a un eventual agravamiento de la situacién econémica mun-
dial, Chile volvi6 exitosamente al mercado externo a través de un nuevo bono en délares y una reapertura del bono en
pesos emitido en 2010. Para ambos bonos se obtuvo un nuevo minimo histérico de tasas. La colocacion del nuevo bono
en dolares fue por US$1.000 millones a 10 afios, a una tasa final de 3,35%, la mas baja obtenida tanto por Chile como por

cualquier pais latinoamericano en su historia a esa fecha.

La reapertura del bono en pesos, a 10 afios, por un monto equivalente a US$350 millones, se coloc) a una tasa de
4,4%, 55 puntos base por debajo de la referencia local. Esto representd una economia para el Fisco del orden de US$20
millones en valor presente respecto a haber financiado ese mismo monto en el mercado doméstico. La reapertura per-
mitié6 ademas incrementar el tamafno de la primera referencia histérica en pesos, llevandola a un nivel cercano a los

US$900 millones, aumentando su liquidez y, con ello, la calidad de las referencias de precio.

La emisi6n del bono soberano en 2010, tanto en délares como en pesos, generd una referencia, que impulsé a las
empresas locales a diversificar sus fuentes de financiamiento. De hecho, las colocaciones de 14 empresas en el mercado
internacional en 2010 alcanzaron US$5.900 millones, récord histérico para Chile, de los cuales US$4.650 millones corres-
ponden a los 11 bonos colocados después de la emisién soberana. Durante 2011, los emisores privados colocaron bonos
en ddlares en el mercado internacional por un total US$4.599 millones (Grafico 2.18). En esa misma linea la colocacién de

2011 ha reforzado el interés de los emisores corporativos, publicos y privados, por financiarse en los mercados externos.

GRAFICO 2.18
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2.2.5. Agenda Bonos Huaso

En linea con la agenda de internacionalizacién del peso, y con el objeto de mejorar la profundidad y liquidez del merca-
do de capitales, el Ministerio de Hacienda comenz6 a impulsar durante el afio anterior, la agenda de Bonos Huaso, que
implicaba una importante modificacion al marco regulatorio para la emision en el mercado local de bonos de emisores
extranjeros denominados en pesos: los llamados “Bonos Huaso” (o “Huaso Bonds”), ampliando sustancialmente el uni-

verso de emisores extranjeros autorizados para colocar bonos en Chile y relajando una serie de requisitos.

Gracias a estas modificaciones, a la fecha se ha inscrito una nueva corporacién por la nueva norma (la que se suma
a las dos corporaciones ya inscritas bajo la antigua norma) para realizar emisiones en Chile denominadas en pesos. Asi-
mismo, existe una cuarta compafia en proceso de registro. En conjunto, las lineas inscritas o en proceso de inscripciéon
suman un total de US$1.980 millones aproximadamente, lo que constituye un paso mas hacia la integracion mundial de

nuestro mercado de capitales, en la meta de posicionar al pais como centro financiero de la region.

Con todo, dada la actual coyuntura del ciclo, en que la economia chilena contintia expandiéndose a tasas vigorosas
en tanto que los principales mercados externos entran en recesién o franca desaceleracion, la diferencial de tasas de
interés hace relativamente menos atractiva la opcion de emitir en Chile para extranjeros, por lo que estas emisiones han

sido bajas hasta ahora.

2.3

FONDOS SOBERANOS Y TESORO PUBLICO

Chile cuenta con dos fondos soberanos, el Fondo de Estabilizacién Econdémica y Social (FEES) y el Fondo de Reserva de
Pensiones (FRP). En ellos se ahorran los recursos que resultan de la aplicacién de la regla de balance estructural, que
entrd en vigencia a comienzos de la década anterior. Ambos fueron formalmente creados a partir de la Ley de Respon-
sabilidad Fiscal del aflo 2006 que, entre otras materias, estableci6 las normas y el marco institucional para la acumula-

cion, administracién y operacion de los ahorros fiscales.

Ambos fondos tienen objetivos diferentes. E1 FEES, creado en 2006, tiene por objeto compensar el efecto sobre los
ingresos fiscales de las fluctuaciones ciclicas, principalmente de la actividad econémica y del precio del cobre. De esta

forma, el FEES contribuye a proteger el gasto fiscal de la volatilidad de los ingresos corrientes del gobierno®. La Ley de

8 Segun lo establece el DFL N°1 los recursos del FEES podran destinarse a: i) financiar la Ley de Presupuestos, hasta por el monto que se establezca en dicha ley, y que se incluya en el Célculo de Ingresos
Generales de la Nacion respectiva; ii) sustituir ingresos y/o financiamiento de mayor gasto que se produzca durante la ejecucion presupuestaria, conforme a las autorizaciones y limitaciones establecidas en la
legislacion vigente; iii) amortizar intereses u otros gastos por concepto de Deuda Publica, incluidos los originados en contratos de canje de tasas de interés y/o monedas; iv) amortizar intereses u otros gastos
por concepto del pago de Bonos de Reconacimiento a que se refiere el articulo 11 transitorio del decreto ley N° 3.500 de 1980, incluidos los originados en contratos de canje de tasas de interés y/o monedas;
v) financiar el aporte a que se refiere la letra a) del articulo 6° de la ley N° 20.128, cuando asi lo disponga el Ministro de Hacienda; y vi) financiar aportes extraordinarios al fondo a que se refiere el articulo 5°
de la ley N°20.128, cuando asi lo disponga el Ministro de Hacienda.
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Responsabilidad Fiscal establece que se aporte al FEES el saldo positivo que resulte de restar al superavit efectivo los
aportes al FRP (ver a continuacién)?, descontando, cuando corresponda, las amortizaciones de deuda ptublica y los

aportes anticipados realizados al FEES durante el afio anterior.

Por su parte, el FRP fue creado para complementar el financiamiento de algunos compromisos fiscales en el area de
las pensiones. La Ley de Responsabilidad Fiscal establece que el FRP reciba anualmente un aporte minimo de 0,2% del
PIB del aiio anterior para enfrentar las mencionadas obligaciones previsionales del Estado de largo plazo. Sin embargo,
si el superavit efectivo es superior a este valor, los aportes pueden aumentar hasta dicho superavit con un maximo de

0,5% del PIB del afio anterior (Grafico 2.19).

GRAFICO 2.19
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Fuente: Ministerio de Hacienda

2.3.1. Evolucion de los fondos soberanos

El valor de mercado del FEES a agosto de 2012 era de US$14.853 millones (Grafico 2.20). Desde su inicio ha recibido
aportes por la suma de US$21.162 millones, siendo el dltimo en enero de este afio por US$1.700 millones. A su vez, desde

su creacion, US$9.428 millones han sido retirados desde el fondo. Casi la totalidad de estos retiros, US$9.278 millones,

9 Laleyde Responsabilidad Fiscal permitia al Fisco, durante los afios 2006-2010, efectuar aportes de capital al Banco Central de Chile por un monto anual equivalente al saldo resultante de restar al superavit
efectivo el aporte al FRP, siempre que fuese positivo, y con un limite de 0,5% del PIB del afio anterior. Durante ese periodo, al FEES ingresaria el saldo positivo de restar al superavit efectivo los aportes al FRP
y al Banco Central de Chile.
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se efectuaron en 2009 para financiar el plan de estimulo fiscal y el déficit fiscal (US$8.000 millones), el aporte al FRP
de ese afio (US$837 millones) y para amortizar deuda piblica (US$441 millones)™. Adicionalmente, en 2010 se retiraron
US$150 millones para financiar una parte del aporte al FRP. Las inversiones del fondo han generado ganancias netas

por la suma de US$3.119 millones.

GRAFICO 2.20
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Por su parte, el FRP a agosto de 2012 tenia un valor de mercado de US$5.768 millones (Grafico 2.21). Desde su inicio ha

recibido aportes por US$5.768 millones y de acuerdo a lo previsto, no se han efectuado retiros desde el fondo. Desde su

creacion, las inversiones del fondo han generado ganancias netas por la suma de US$703 millones.

10  Informe Anual de Fondos Soberanos 2009, Ministerio de Hacienda.
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GRAFICO 2.21
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2.3.2. Politicas de inversion del FEES y el FRP

El FEES ha sido invertido desde su inicio con una politica cuyo objetivo es maximizar el valor acumulado del fondo para
cubrir parcialmente las caidas ciclicas en los ingresos fiscales, sujeto a un bajo nivel de riesgo. Esta aversion al riesgo
se refleja en la seleccién de un portafolio de inversiéon de alta liquidez, bajo riesgo crediticio y baja volatilidad, que
permita disponer de los recursos para financiar los déficit en forma oportuna y evitar incurrir en pérdidas significativas

del valor del fondo.

La politica de inversion considera una composicion estratégica de activos de 30% en instrumentos de mercado mo-
netario, 66,5% en bonos soberanos (nominales) y 3,5% en bonos soberanos indexados a inflacién, con una composi-
cién de monedas de 50% en doélares, 40% en euros y 10% en yenes. A pesar de los buenos resultados obtenidos con la
politica vigente, el Ministro de Hacienda, teniendo en cuenta las recomendaciones del Comité Financiero, responsable
de asesorar al Ministro en relacion a la politica de inversién de los fondos soberanos, decidié modificar la politica de
inversién para obtener mayor diversificacién y un mejor balance entre riesgo y retorno. La nueva politica incluira dos
nuevas clases de activos, bonos soberanos en francos suizos y acciones, cada uno representando 7,5% del portafolio
total. Adicionalmente, la nueva politica aumenta la exposicién a bonos soberanos japoneses de 10% hasta 20% y reduce
la exposicion a bonos soberanos de EE.UU. de 50% hasta 40% y la de Alemania de 40% a 25%. La nueva politica sera

implementada durante el primer semestre de 2013.
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En el caso del FRP, a comienzos de 2012 se implement6 la nueva politica de inversiones que define una composiciéon
de cartera de 48% en bonos soberanos nominales, 17% en bonos soberanos indexados a la inflacién, 15% en acciones
y 20% en bonos corporativos.Esta politica se baso en los objetivos de inversion definidos para el fondo, es decir, maxi-
mizar el retorno esperado sujeto a una tolerancia al riesgo establecida como una probabilidad del 95% de que el fondo
no sufra, en un afo, pérdidas superiores al 10% de su valor en do6lares. Se considera que el horizonte de inversion del
fondo es de mediano a largo plazo, considerando el tamafio y la oportunidad de las obligaciones que debe financiar
(pensiones). Las nuevas clases de activos se invierten segiin comparadores referenciales altamente diversificados y con
un mandato predominantemente pasivo. Desde el punto de vista de las clases de activo y sus perfiles de riesgo, la poli-
tica es relativamente similar al de un Fondo D (15% de acciones) de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP)
en Chile.

Los resultados de las politicas de inversiones en ambos fondos han sido positivos. Las rentabilidades anualizadas en
dolares desde sus inicios hasta fines de agosto 2012 son de 4,44% para el FEES y 4,91% para el FRP. Estos valores se ven

influenciados por las altas rentabilidades de los fondos durante los afios 2007 y 2008.

2.3.3. Transparencia en la gestion de los fondos soberanos

El Gobierno de Chile esta comprometido con el desarrollo y perfeccionamiento de todos los aspectos involucrados en la
gestion de los fondos soberanos, incluyendo aquellos relacionados con la transparencia de las decisiones y el acceso a
la informacidn relevante sobre su administraciéon. Por ello, regularmente se elaboran y difunden reportes sistematicos
de sus inversiones, aportes, retiros y su valor de mercado. Asimismo, a través de la pagina web y de comunicados de
prensa se dan a conocer los principales temas tratados en cada sesi6én del Comité Financiero junto con sus recomen-
daciones y se informa de toda decisién significativa sobre la administracién de los fondos soberanos adoptada por el

Ministerio de Hacienda.

Aunque la ley requiere que el Ministerio de Hacienda prepare solamente informes mensuales y trimestrales acerca
de las actividades de los fondos soberanos chilenos, desde 2008 el Ministerio también prepara un informe anual con
un detalle completo acerca de la politica de inversién de los fondos, sus resultados y riesgos, y de otras actividades
relacionadas con su administracién. Por ejemplo, en el informe anual de 2010 se publicé la primera autoevaluacioén de
los Principios de Santiago* y en el informe de este afio se incluyen por primera vez sus estados financieros auditados

preparados de acuerdo a normas internacionales de contabilidad.

11 Los Principios de Santiago son una serie de principios y practicas que han sido aceptados por los principales fondos soberanos del mundo con el fin de mejorar sus practicas, especialmente en la infor-
macion que entregan al ptblico nacional e internacional. Esto Gltimo con el fin de facilitar la comprension del desempefio de sus inversiones y demostrar su orientacion financiera al momento de realizar las
inversiones y asi mitigar las aprensiones de muchos paises receptores de inversiones.
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Adicionalmente, se han introducido mejoras en la calidad de la informacién que se incluye en los informes mensua-
les y trimestrales. Por ejemplo, desde mediados de 2010 se ampli6 la frecuencia de la informacién de la rentabilidad de

los fondos, de trimestral a mensual, y se aumenté la informacién disponible acerca de sus carteras de inversion.

Para garantizar el acceso al piiblico a toda la informacién relevante del FEES y del FRP, esta informacién se publica

en espafiol y en inglés y se encuentra disponible en el sitio web de los fondos soberanos.

Asimismo, Chile sigue comprometido con las iniciativas internacionales que buscan establecer un marco de prin-
cipios y practicas generalmente aceptadas para los fondos soberanos y promover su transparencia. En particular, el
Ministerio de Hacienda participa activamente en el Foro Internacional de Fondos Soberanos, instancia que retine anual-
mente a los principales fondos soberanos del mundo para compartir e intercambiar opiniones acerca de temas de rele-

vancia y facilitar el entendimiento de sus actividades y de los Principios de Santiago.

Estos esfuerzos se han visto reflejados en el reconocimiento internacional acerca del nivel de transparencia de nues-
tros fondos. En particular, desde el tercer trimestre de 2009 hasta la fecha, el Sovereign Wealth Fund Institute ha otor-
gado a Chile el puntaje maximo en su indice “Linaburg-Maduell”, que mide la transparencia de los principales fondos

soberanos (véase grafico 2.22).

Finalmente, con el propdsito de mejorar la gestion agregada del Estado e incrementar aiin mas la transparencia de
los recursos fiscales, en enero de 2011 el gobierno anunci6 el traspaso al Ministerio de Hacienda de la administracién
financiera de los recursos que la Ley 13.196 (Reservada del Cobre), antes efectuada por el Consejo Superior de Defen-
sa Nacional, y crear, con dichos recursos, el Fondo de Contingencia Estratégica. Este fondo, al igual que los fondos
soberanos, es administrado por el Banco Central,institucién altamente especializada y que da las maximas garantias
de excelencia, para que actiie como agente fiscal para gestionar la cartera de inversiones financieras de estos recursos
conforme a las directrices de inversion definidas por el Ministerio de Hacienda. Concluidos los actos administrativos del

caso, dicho fondo comenzo6 a operar en abril de 2011.
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indice de Transparencia Linaburg-Maduell al primer trimestre de 2012
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2.3.4. Mayor rentabilidad y seguridad de los excedentes estacionales del Tesoro Publico

En el marco de la agenda de modernizacioén del Estado y del esfuerzo por mejorar la gestion de activos del Tesoro Pi-
blico, durante 2011 y 2012 se implement6 una nueva politica para la inversidn de los excedentes estacionales de caja de
la Cuenta Unica Fiscal (CUF). Por la cuantia de los montos asociados a la CUF, esta tarea tiene un impacto financiero
relevante. En sintesis, el cambio de politica ha logrado una mejor cobertura de los riesgos financieros y operativos, y un
aumento de la competencia que se ha traducido en un mayor retorno para el Fisco del orden de US$37 millones para los

primeros doce meses de operacion.

Resguardando la premisa de que la administracion financiera de corto plazo debe facilitar la normal ejecucién del
presupuesto, la nueva politica busca una mayor diversificacién de riesgos financieros, una reducciéon de los riesgos
operacionales, un incremento de la competencia y transparencia y una mejora en la rentabilidad. Este enfoque con-
verge a las mejores practicas internacionales en esta materia. Ademas se siguen las principales recomendaciones que
ha realizado el Banco Mundial en el contexto de una asesoria solicitada por el Ministerio de Haciendayque se repetira

anualmente con el fin de monitorear los avances en las mejoras sugeridas.

En el pasado no existian limites explicitos al tipo de instrumentos y contrapartes para las inversiones de la CUF.
La nueva politica corrige esta situacion. Se define que no mas del 60% de la cartera nacional puede estar concentrada
en depdsitos bancarios.Los bancos elegibles deben contar con una clasificacion de riesgo sea igual o superior a Nivel 1
(N1)*2 para sus depdsitos a plazo menor a 1 afio e igual o superior a AA- para sus depoésitos a plazo mayor a 1 afio. A su
vez, en pos de la seguridad y de evitar la concentracién en una entidad financiera particular, se estableci6 un requisito
de diversificacién minima, segtn el cual las inversiones en un mismo banco no podran superar el menor valor entre el
15% del patrimonio efectivo del banco y el 15% de la cartera de inversiones locales del Fisco. Este limite se aplica tam-

bién a los depoésitos entregados como colateral en las operaciones de pactos de retrocompra.

En relacion a las operaciones de pactos de retrocompra, se limita el tipo de colateral; por ejemplo, deben ser bancos
cuya clasificacion de riesgo para depositos de corto plazo de Nivel 1y de largo plazo sea igual o superior a AA-; los ins-
trumentos sobre los que versan los pactos deben ser mantenidos en la cuenta de custodia de titularidad de la Tesoreria
en el Depésito Central de Valores; se establece una duracién maxima de los colaterales y se solicita garantia adicional
en funcién de la calidad y duracién del mismo; también se debe monitorear en el tiempo el valor de mercado de los
colaterales y ajustar las garantias cuando corresponda. Estos estandares, nuevos para las operaciones con pactos de
retrocompra del Fisco, surgen del estudio de las mejores practicas internacionales y buscan minimizar los riesgos cre-

diticios y operativos.

12 Nivel 1 corresponde a instrumentos cuyos emisores cuentan con la mds alta capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios
en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia. Esta clasificacion corresponde a los valores de corto plazo, cuya equivalencia a los de largo plazo, para el Nivel 1 son las categorias AAA y AA.
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Respecto a la inversion en cuotas de un mismo fondo mutuo, se establecen limites de inversion de 15% del patri-
monio del fondo y 15% de la cartera del Tesoro en el mercado nacional. En relaciéon al mercado externo, no se puede
invertir en bancos y soberanos cuya clasificacién sea menor a A- y no mas del 50% de la cartera internacional puede
estar expuesto a bancos. A su vez, no puede haber una exposicién mayor a 50% en la categoria A y —tal como en la car-

tera nacional- la exposicién de cada banco no puede ser mayor a 15% de su capital ni a 15% de la cartera internacional.

La nueva politica de inversion también ha fomentado la competencia entre las contrapartes, tanto para depdsitos
como para pactos de retrocompra, incrementando con ello la rentabilidad de las inversiones. Se establece como regla
general de asignacién un proceso de licitacion abierto que aumenta los grados de competencia y promueve la igualdad
de oportunidades entre bancos ptblico y privados. Esto ha desconcentrado el nimero de instituciones con las cuales se
realizan transacciones financieras, especialmente los depoésitos y pactos con los bancos locales, lo cual contrasta con la

situacion anterior, cuando los excedentes de caja se manejaban solamente con Banco Estado.

Para apoyar este proceso, desde octubre de 2011 se implement6 una plataforma tecnologica de licitacion de dep6-
sitos de dltima generacion. El desarrollo tecnolégico estuvo a cargo de la Bolsa de Comercio de Santiago. Por su parte,
en agosto de 2012 se puso en operacion una plataforma de licitaciéon computacional para adjudicar las inversiones en
pactos de retrocompra. En esta oportunidad, el desarrollo tecnolégico estuvo a cargo de la Bolsa Electronica. Todo esto
fue fruto de un trabajo conjunto entre el Ministerio de Hacienda, la Direccidn de Presupuestos y la Tesoreria General de

la Republica.

La mayor competencia generada también ha rendido frutos tangibles. Entre agosto de 2011 y julio de 2012 se han ob-
tenido retornos adicionales (vis & vis un contrafactual bajo el esquema antiguo) cercanos a US$37 millones. Este monto
se descompone en incrementos en las ganancias estimadas de US$26 y de US$11 millones, para depdsitos y pactos de

retrocompra respectivamente.

24

OPERACION DE SIPCO Y LEY QUE FORTALECE EL CARACTER VARIABLE
DEL IMPUESTO ESPECIFICO

2.4.1. Operacion del Sistema de Proteccion al Contribuyente del Impuesto Especifico a los
Combustibles (SIPCO)

Luego de la caida en los precios del petroleo registrada hacia fines de 2011, los precios comenzaron nuevamente una

tendencia alcista. Dentro de los factores asociados a estas alzas se cuentan los riesgos geopoliticos, que se acrecentaron
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debido al conflicto en Medio Oriente, especificamente en Iran. Debido a los temores sobre un posible bloqueo del Estre-
cho de Ormuz, punto clave por donde se exporta la producciéon de petréleo del Golfo Pérsico, los precios aumentaron a

niveles incluso por sobre lo observado a principios de 2011 en pleno conflicto en Libia.

Estos hechos, sumados al cierre de varias refinerias en Estados Unidos y a la reciente escalada de violencia en Siria,
han mantenido una oferta de combustibles refinados muy estrecha durante el afio, lo que se ha traducido en mayores

precios y una alta volatilidad durante los Gltimos meses.

Ante la situacién descrita anteriormente, los precios internos a piblico han seguido los movimientos de precios
internacionales. Sin embargo, SIPCO ha contribuido a que estas alzas sean suavizadas y que los efectos sobre los con-

sumidores sean menores.
Entre enero y septiembre de 2012, SIPCO entregd proteccién por cerca de 11 semanas, logrando reducir el impuesto

especifico de las gasolinas desde 6 UTM por metro clibico a niveles en torno a 5 UTM por metro ctibico. Con esto se evitd

que las alzas bruscas de los precios internacionales llegaran de inmediato a los consumidores.

GRAFICO 2.23

Precio de gasolinas a consumidor, Encuesta de precios SERNAC
($ por litro)
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Sin embargo, debido a que casi la totalidad del petr6leo consumido en nuestro pais se importa de los mercados interna-
cionales, los precios internos de los combustibles también estaran expuestos a las variaciones que experimente el tipo
de cambio. Por esta razén, cuando el precio del délar aumenta, los precios de los combustibles también se incrementan

proporcionalmente.
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Este fenémeno se pudo observar en nuestro pais durante mayo y principios de junio de 2012, cuando los precios de
los combustibles internos aumentaron, a pesar de que los precios internacionales experimentaban caidas. Esto se debio

a que durante ese mismo periodo el ddlar estaba subiendo su precio, como muestra el grafico 2.24.

GRAFICO 2.24

Precio del petroleo Brenty precio del ddlar
(US$ por barril, $ por US$)
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2.4.2. Ley 20.633 que Fortalece el Caracter Variable del Impuesto Especifico

Con el fin de aumentar las posibilidades de entregar proteccion a los consumidores, especialmente ante eventos inter-
nacionales como los descritos, en mayo de 2012 el gobierno decidi6 enviar al Congreso un proyecto de ley que fortalece
el caracter variable del impuesto especifico a los combustibles de uso vehicular. Este proyecto fue finalmente aprobado

en septiembre.

La nueva Ley 20.633 fortalece el caracter variable del impuesto especifico a los combustibles por encima de la inten-
sidad prevista en la fase inicial del sistema, posibilitando de esta forma una mayor proteccién ante aumentos compara-

bles al observado en febrero y marzo de 2012.

Conforme a esto, la iniciativa ajusta los rangos de algunos parametros, que son necesarios para el calculo de la pro-

teccion entregada mediante el componente variable del impuesto especifico.
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(1]

En primer lugar, se modifica el rango de los parametros “n” y “s”, que estaban definidos por un valor minimo de 8

semanas y un valor maximo de 30 semanas, a un minimo de 4 semanas y un maximo de 52 semanas.

En segundo lugar, se estrechan los limites de la banda de precios. Hasta ahora se obtienen sumando y restando, res-

pectivamente, el 12,5% del precio de referencia. La modificacién sustituye ese 12,5% por un 10%.

En tercer lugar, se fortalece el caracter variable del impuesto especifico, por medio de reducir la vigencia minima del

periodo de promediacion del precio de paridad de importacién, de 3 meses a 4 semanas.

En cuarto lugar, se establece que, al aplicarse por primera vez esta nueva normativa, las vigencias minimas para
cada uno de los parametros que definen el precio de referencia y el precio de paridad de importacién para la gasolina,

se entienden ya cumplidas.

Por otra parte, con el fin de que el proximo gobierno tenga el espacio de decisién suficiente para proponer un nivel

de proteccion diferente en caso que asi se determine, esta ley estara vigente hasta el 30 de junio de 2014.

Junto con los ajustes descritos anteriormente, la Ley 20.633 contempla las siguientes modificaciones:

i) Ajustes generales:

e Ajustes asociados al IVA: Se precisa cual es la base del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en aquellos eventos en
que el componente variable del impuesto especifico resulte ser negativo y, ademas, su valor absoluto sea superior
al componente base. Se aplica el mismo trato que en los eventos en que el impuesto especifico total es positivo. Este

perfeccionamiento se aplica tanto en el sistema iniciado en marzo de 2011 como —eventualmente— en el SEPCO.

e Se otorga un dia adicional a la Comisién Nacional de Energia (CNE) para entregar losinformes técnicos semanales:
Hasta antes de la Ley 20.633 la CNE debia cumplir con este mandato los dias lunes, lo cual permitia muy poco tiempo
para los analisis en algunas semanas en particular, por ejemplo en aquellas donde el dia viernes anterior era festivo.

Por ello, se ampli6 el plazo hasta los dias martes.

13 Los pardmetros “n"y “s” son usados para el célculo del precio de referencia de SIPCO, lo que junto con el precio de paridad permite definir la cobertura entregada a los consumidores en cada semana. El
parametro “n” define el nimero de semanas histéricas de precios del petréleo crudo, mientras que el parametro “s” corresponde al nimero de semanas histéricas del diferencial de refinacion (o crack spread)
de cada combustible.
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ii) Coordinacion entre sistemas y fortalecimiento de los eventuales seguros de SEPCO. De producirse el paso desde SIPCO a
SEPCO, se hace necesario reducir también el ancho de banda en SEPCO, por lo que se redefinen los precios de ejercicio de los

eventuales seguros de SEPCO usando el 10% mencionado anteriormente, entre otras cosas.

iii) Mediante una modificacion a la Ley 18.502, se permite que biogases de uso vehicular, equivalentes al gas natural de origen
fosil, puedan acceder a transporte a través de gasoducto por medio de intercambios con gas natural gravado, sin perder su

exencion del impuesto especifico.

iv) A través de una modificacion a la Ley 19.030, se suplementan en US$3 millones los recursos del fondo para dar proteccion

de precios al kerosene de uso doméstico (FEPP).

2.5

ZONAS EXTREMAS

El 2 de noviembre de 2011 el gobierno ingres6 un proyecto de ley al Congreso que prorroga y perfecciona incentivos para las

zonas extremas del pais. El proyecto ingresado plantea los siguientes beneficios.

i) Crédito tributario a la inversion. Prorroga hasta el afo 2025 como fecha limite para acoger inversiones a este crédito y hasta
el afio 2045 para imputarlo. Asimismo, se disminuyen los montos minimos de las inversiones que puedan acogerse al crédito
y se permite imputar el crédito a los pagos provisionales mensuales (PPM) de las empresas que hayan acogido inversion al

beneficio.

ii) Bonificacién a la mano de obra. Se garantiza su pago hasta el afio 2025, eliminando la incertidumbre que existia actualmen-
te en que su aprobacion dependia de la Ley de Presupuestos. Esta mayor certeza aumentara el impacto del beneficio de mane-

ra considerable, ya que las empresas contaran estos flujos en sus inversiones futuras, promoviendo la inversién en estas zonas.

iii) Bonificacion a la inversion. Se duplicaran los recursos destinados al Fondo de Fomento de Zonas Extremas. Asimismo, se

mejoraran algunos aspectos operativos y se haran objetivos sus criterios, de tal manera de financiar mas y mejores proyectos.

iv) Zona Franca Industrial de Arica. Se le dara mayor competitividad a la Zona Franca Industrial de Arica, de manera de po-

tenciarla como un polo de desarrollo en la region.

Ademas se incorpor6 a este proyecto la creacién de una zona franca en la regiéon de Aysén. Dicha zona tiene como objetivo
permitir a sus habitantes acceder a bienes de primera necesidad a un menor precio, contrarrestando el mayor valor de estos
bienes que se genera al ser Aysén una zona geograficamente aislada. Asimismo, permitira un desarrollo como polo industrial

y comercial, atrayendo inversion y generando empleo en la region.






CAPITULO 3

REFORMA TRIBUTARIA

3.1

NECESIDAD DE LA REFORMA TRIBUTARIA

Nuestra economia se encuentra en un buen pie. Como se sefial6 en el capitulo 1, Chile logrd
crecer sobre 6% en el periodo 2010-2011 y en el primer semestre de 2012, a pesar de enfrentar
un escenario externo altamente incierto y complejo, crecio 5,4%. Al mismo tiempo, se han
creado cerca de 630 mil empleos desde el trimestre mé6vil enero-marzo 2010 y la tasa de des-
empleo del trimestre movil mayo-julio 2012 se ubic en 6,5%, niveles no observados en dicho

trimestre desde 1998.

Los resultados en materia de crecimiento econémico y la creacién de empleo en niveles
historicos son motivo de legitimo orgullo. Pero también tenemos enormes desafios por de-
lante y es nuestro deber hacer todos los esfuerzos posibles por seguir avanzando en la senda

hacia el desarrollo.

Para hacer frente a estos desafios, el gobierno del Presidente Pifiera disefié una reforma
tributaria que busca recaudar mayores recursos para cumplir con uno de los compromisos
esenciales de su mandato: mejorar la educaciéon en Chile. Estos recursos, junto a otros ya
comprometidos en el Presupuesto de la Nacién, permitiran financiar la reforma educacional
que busca aumentar la cobertura preescolar, mejorar las subvenciones y destinar mas recur-

sos para becas y créditos de educacién superior.

De esta manera, la reforma tributaria busca avanzar hacia un pais mas justo y mas equi-
tativo, donde haya mas y mejores oportunidades para todos los chilenos. Sin embargo, esta
disefiada con una mirada de largo plazo, que busca la equidad pero lo hace de manera res-
ponsable. El conjunto de medidas que contiene cuida de no poner en riesgo la capacidad
de crecimiento y creacion de empleo de nuestra economia y asi no hipoteca la posibilidad
de convertir a Chile en un pais desarrollado en 2018 que nos permita derrotar la pobreza.
En consecuencia, esta es una reforma con una adecuada dosis de incentivos pro-equidad y
pro-crecimiento. Estos tltimos son particularmente importantes en el dificil escenario inter-
nacional que enfrenta hoy la economia chilena, donde Europa se encuentra en recesion y los

principales mercados del mundo enfrentan una fuerte desaceleracion.
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El primer proyecto de ley de reforma tributaria ingres6 al tramite legislativo el 3 de mayo de 2012. La reforma tributaria

fue finalmente aprobada el 4 de septiembre de 2012, como la Ley 20.630. A continuacion se analizan sus contenidos.

3.2.1. Aumento del Impuesto de Primera Categoria

La reforma buscar corregir la brecha de tasas existente entre el impuesto que pagan las empresas y las personas. En este
sentido, el aumento permanente del Impuesto de Primera Categoria a 20% no s6lo pretende obtener una mayor recauda-
ci6n, sino que también apunta a reducir esta brecha para evitar el incentivo a la formacién de sociedades con el Gnico

fin de reducir la carga tributaria.

Las empresas pequefas y medianas pueden acogerse al régimen tributario establecido en el articulo 14 quéater de la
Ley de Impuesto a la Renta, que exime del pago de este impuesto por aquellas utilidades no retiradas o distribuidas*.
Asi, el efecto negativo de esta medida sobre la inversién debiera ser acotado y no deberia afectar a las PYMEs que se

acogen a este mecanismo.

3.2.2. Correccion de "lagunas juridicas" y exenciones injustificadas

El proyecto de reforma tributaria no cambia la esencia del sistema de tributacién del impuesto a la renta, sino que lo perfec-
ciona para que cumpla mejor sus objetivos. Dicho sistema permite estimular el ahorro y la reinversién econémica, y con ello

contribuye a un crecimiento econémico sostenido. Esta caracteristica del sistema tributario se mejora en diversos aspectos.

Las medidas en materia de "lagunas juridicas" siguen dos ideas centrales. La primera avanza hacia el igual trata-
miento tributario entre las sociedades an6nimas y las sociedades de personas. Si bien ambos tipos sociales presentan
diferencias, muchas veces éstas no justifican un trato tributario diverso. Lo anterior se apoya, ademas, en la experiencia
internacional, pues en la mayoria de los paises revisados ambos tipos sociales son tratados tributariamente de igual
forma. Ademas, se detect6 que las razones tenidas en cuenta para generar los tratos disimiles de la legislacion tributaria
vigente tuvieron en mente, basicamente, la dispersion de accionistas, cuestién que incide iinicamente en las sociedades

an6nimas abiertas, pues las cerradas exhiben una dispersién de accionistas similar a la de los socios en las sociedades

14 El beneficio del articulo 14 quater se establecié para empresas que vendan menos de 50.000 UF, por las primeras 2.500 UF de utilidades. Para mayor detalle ver capitulo 5 del Estado de la Hacienda Pdblica
2010, Ministerio de Hacienda, Gobierno de Chile.
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legislacion tributaria vigente. Ver Recuadro 3.1.

Recuadro 3.1

Las medidas en materia de "lagunas juridicas" son las siguientes:

i)

i)

iii)

Se iguala el tratamiento tributario para el mayor valor obtenido en la enajenacién de acciones y derechos
sociales en ambos tipos de sociedades. En efecto, se iguala la regla de costo tributario para ambos tipos de
activos, esto es, costo de adquisicion reajustado por el indice de Precios al Consumidor, y, asimismo, se per-
mite que cumplido los requisitos, el mayor valor proveniente de ambos tipos de activos pueda tributar con el
Impuesto de Primera Categoria en caracter de tinico. Asimismo, se iguala el tratamiento tributario en materia
de gasto rechazado para ambos tipos sociales. Bajo la nueva ley se grava con un 35% de impuesto el gasto re-
chazado a nivel de la sociedad, permitiéndose que la partida de gasto se rebaje de la renta liquida imponible,
salvo que el gasto rechazado sea atribuible a uno o mas de los socios o accionistas. En este tltimo caso, el
gasto rechazado se grava con el impuesto Global Complementario o Adicional del respectivo socio o accionis-

ta beneficiario, impuestos que se incrementan con una multa de 10% del monto de la partida del gasto.

Se perfecciona la regla de fuente para incluir enajenaciones ocurridas en el exterior con activos subyacentes
relevantes en Chile. La Ley 19.840 de 2002 introdujo una regla de fuente para operaciones ocurridas fuera
de Chile que no funcioné. Ademas, carecia de materialidad pues inicamente exigia adquirir una participa-
cion del 10% en una sociedad chilena. Bajo la nueva ley se gravan operaciones de enajenacion de acciones,
titulos, valores o derechos extranjeros cuando dicha enajenacién permita indirectamente adquirir activos
subyacentes relevantes situados en Chile. Se establecen umbrales que aseguren una materialidad de los
activos chilenos en relacion con la operacion extranjera y se hace responsable del impuesto al enajenante o

al adquirente respectivo.

La Ley 20.630 adectia las normas de precios de transferencia, introducidas a la Ley sobre Impuesto a la Renta
en 1997, a las mejores practicas internacionales vigentes en la materia y conforme a los principios rectores
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). En efecto, se incorporan nuevas
normas de relacién, la posibilidad de suscribir acuerdos anticipados de precios, exigiéndose que el Servicio

de Impuestos Internos y Nacional de Aduanas (SII y SNA, respectivamente) actien en forma conjunta tratan-
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iv)

V)

vi)

vii)

dose de la internacién de mercancias, lo cual busca evitar efectos negativos en los contribuyentes por una
eventual disparidad de criterios entre ambas autoridades. Asimismo, se permite al contribuyente aportar los
antecedentes que estime prudente para acreditar que los valores utilizados en sus operaciones con partes

relacionadas se ajustan a las condiciones de mercado.

En materia de amortizacion de intangibles, se introducen reglas especiales para la amortizaciéon del denomi-
nado goodwill. Asimismo, se introducen reglas de reconocimiento de ingresos respecto del badwill. La idea
central en esta materia es que el ajuste del valor de los activos en una fusién se haga tinicamente hasta su
valor de mercado y la diferencia se reconozca como gasto (goodwill) o como ingreso (badwill), segiin corres-

ponda, en un periodo de 10 afios.

Se introducen modificaciones al tratamiento tributario aplicables a las agencias en Chile de empresas ex-
tranjeras. En efecto, la Ley sobre Impuesto a la Renta establece como principio general la tributacion de
dichas agencias como cualquier otro contribuyente, con algunas excepciones. Dichas excepciones dicen rela-
cion, principalmente, con que s6lo se grava con impuestos su renta de fuente chilena, excluyéndose la renta
de fuente extranjera que haya podido generar. La reforma tributaria elimina esos casos de excepcion pues se
detecto que se habian aprovechado en forma injustificada. En efecto, se establece su tributacion sobre rentas
de fuente mundial. Asimismo, en materia de reorganizaciones empresariales se exigi6 que la asignacion de
ciertos activos que le haga la casa matriz deba cumplir con los mismos requisitos aplicables a las otras for-

mas de reorganizacion de empresas.

En materia de crédito por impuestos pagados en el exterior, la reforma tributaria introduce cambios a los
denominados pagos previsionales por utilidades absorbidas (PPUAs). En efecto, se detecté que dichas nor-
mas adolecian de un vacio, pues no s6lo permitian la imputacién como crédito de impuestos extranjeros en
contra del Impuesto de Primera Categoria, sino que permitian la devolucién de dicho impuesto cuando la
utilidad tributaria que “pagd” dicho impuesto mediante la imputacion del crédito resultaba absorbida por
una pérdida tributaria que originaba el derecho a solicitar la devolucion del PPUA. La nueva ley introdujo
normas que limitan la devolucién del Impuesto de Primera Categoria cuando dicho impuesto es pagado me-

diante la imputacion del crédito por impuestos pagados en el exterior.

Se hacen ajustes en materia de renta presunta. Primero, se introducen reglas de consolidacion de ventas, a
la Ginica actividad que carecia de dichas reglas, esto es, a la actividad de transporte de pasajeros. En efecto,
tanto la actividad agricola, la minera y la de transporte de carga ya contenian reglas de consolidaciéon de

ventas entre empresas relacionadas para calcular los limites de ventas para gozar del régimen de renta pre-
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sunta. Esas mismas normas son ahora aplicadas al transporte de pasajeros. Asimismo, todas las actividades
anteriores gozaban de un limite especial de 1.000 UTM (salvo la minera en que el limite era de 500 UTA) bajo
el cual no se contaminaba y, por tanto, permitia situaciones injustificadas en que existian varias sociedades
relacionadas, todas bajo dicho limite sin que se perdiera la renta presunta. La reforma tributaria introdujo

reglas de contaminacién proporcional en estos casos.

viii) Se introducen mejoras a la regla de ingreso no renta proveniente del mayor valor obtenido en la enajenaciéon
de bienes raices, con la finalidad de dejar dicho beneficio aplicable Ginicamente a las personas naturales o

sociedades formadas Ginicamente por personas naturales.

ix) Se elimina una discriminacién existente en la Ley sobre Impuesto a la Renta en contra de los chilenos sin
residencia o domicilio en el pais. En efecto, conforme al Articulo 61 de dicha ley, los chilenos residentes en
el extranjero y que no tengan domicilio en Chile estaban afectos a un impuesto adicional de 35% sobre el
conjunto de rentas de fuente chilena. Ello no es aplicable a los contribuyentes de nacionalidad extranjera.

La reforma tributaria elimina dicha discriminacion.

x) Seintroducen mejoras a las reglas de retencién provisional de impuestos, incluyendo la posibilidad de solici-
tar al SII la determinacion anticipada del monto final del impuesto de cargo de un contribuyente extranjero,

impuesto que al pagarse evita la retencidn provisional.

xi) Finalmente, se introduce una modificacion a una exencion contenida en la Ley de Impuesto al Valor Agrega-
do (IVA). Se trata de los servicios gravados con Impuesto Adicional del articulo 59 de la Ley sobre Impuesto
a la Renta, los cuales, por estar gravados con adicional, la Ley de IVA los declaraba exentos de IVA. Con la
vigencia de los tratados internacionales, muchos de estos servicios resultaban exentos del Impuesto Adicio-
nal y por tratarse inicamente de una exencion, seguian gozando también de la exencion de IVA. La reforma
tributaria restringi6 la exencion de IVA respecto de servicios prestados en Chile en que efectivamente se
pague el Impuesto Adicional, eliminando la exencion del IVA en aquellos casos en que por aplicacién de un

tratado tributario u otra causa, los referidos servicios gozan de una exencién del Impuesto Adicional.

3.2.3. Aumento y cambio de composicion del impuesto al tabaco

La reforma busca perfeccionar el impuesto al tabaco, reduciendo la tasa de impuesto ad-valorem y aumentando en for-
ma considerable el componente especifico con el fin de incrementar la recaudacion y gravar proporcionalmente mas el

tabaco de menor calidad.
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Para ello se disminuye la tasa del impuesto ad-valorem a los cigarrillos de 62,3% a 60,5%, y el impuesto especifico
por unidad aumenta de 0,0000675 UTM ($53 aproximadamente por cajetilla) a 0,000128803 UTM ($102 aproximadamente

por cajetilla).

3.2.4. Disminuciones de impuestos pro-crecimiento

La reforma tributaria no s6lo recauda recursos sino también incentiva el crecimiento y la productividad de la economia,

a través de varias vias. Estas son:

i) La reforma recauda en torno a US$1.000 millones anuales en promedio para financiar la reforma educacional. En
consecuencia, ésta es una reforma para las nuevas generaciones de chilenos y chilenas que aspiran a una educa-

cién de primer nivel que les abra las puertas del futuro y nos lleve al ansiado desarrollo.

ii) La reforma elimina restricciones al financiamiento para las personas y las PYMEs. Para ello se reduce el Impuesto
de Timbres y Estampillas de 0,6% a 0,4%?". Esta medida apunta a reducir restricciones de financiamiento, generan-
do un alivio a millones de chilenos que deben hacer un enorme esfuerzo adicional, por ejemplo, al momento de to-
mar un crédito hipotecario o un crédito de consumo. También facilita la obtencion de recursos a aquellas empresas
que enfrentan mas dificultades para conseguir fondos para emprender diversos proyectos, otorgando un impulso a
la inversién. De esta manera, la reduccién de este tributo beneficia fundamentalmente a las personas y las PYMEs,

como se aprecia en el cuadro 3.1.

CUADRO 3.1

Contribuyentes del Impuesto de Timbres y Estampillas 2011

Tipo de contribuyente N° de contribuyentes %

Personas Naturales 2.831.371 88,3

PYMEs 366.771 11,4

Gran Empresa 8,943 0.3

TOTAL 3.207.085 100
Fuente: SII

La reduccidén en el costo del financiamiento significa un impulso a la inversién, permitiendo mantener una economia

dinamica que genere empleos.

15 En junio de 2010, como parte de la Ley 20.455 (Financiamiento de la Reconstruccion) el gobierno ya habfa logrado rebajar el impuesto de Timbres y Estampillas de 1,2% a 0,6% en forma permanente. Para
mayor detalle ver capitulo 5 del Estado de la Hacienda Publica 2010.
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iii) La reforma tributaria elimina el impuesto adicional por los pagos que se hacen en el exterior para licencias de uso,
goce o explotacion de software. Esto generara un nuevo impulso a la innovacion y la productividad. Un beneficio
adicional de esta medida es que promueve el desarrollo cultural y el cuidado del medio ambiente, ya que el libro di-

gital dejara de estar afecto a este gravamen. De esta forma, Chile da un paso mas para enfrentar los nuevos desafios
tecnolégicos del siglo XXI.

iv) También contempla la reduccién de las tasas marginales de impuesto a la renta de las personas en todos los tramos,
excepto a los contribuyentes con ingresos superiores a 150 UTA, lo que no sélo alivia la carga a cerca de 1.500.000
personas, sino que corrige en parte los efectos negativos sobre el trabajo, la inversioén en capital humano y el em-

prendimiento que producen tasas demasiado altas de impuestos personales.

3.2.5. Modificaciones pro-personas y pro-PYMEs

En Chile, el impuesto a las personas grava con una mayor tasa los ingresos de quienes mas ganan. Esto hace del impues-

to a la renta personal un sistema altamente progresivo. De hecho, la progresividad de la estructura de tasas es mayor
que en muchos paises desarrollados.

GRAFICO 3.1

Tasa marginal de impuesto a la renta de las personas, paises seleccionados de la 0CDE 2011
(%)
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A pesar de la progresividad de la estructura de tasas, el hecho de que las tasas que pagan las personas de mayores in-
gresos sean tan altas introduce distorsiones en el sistema, desincentivando el trabajo y motivando a buscar la manera
de pagar menos impuestos. Esto se logra, en la mayoria de los casos, formando sociedades cuyo ingreso esta gravado

con una tasa de primera categoria de 20% (17% antes de la reforma). Hay dos formas claras de abordar este problema.
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Por un lado, normar de mejor manera los espacios que permite la ley para estas practicas. Pero también es una medida
recomendable disminuir la brecha entre la tasa de impuestos que pagan personas y las que pagan las sociedades. La

reforma tributaria se hace cargo de ambas.
En Chile la tasa marginal maxima de impuestos a las personas es relativamente alta si se compara con paises simila-

res de la OCDE, organizacion de la que nuestro pais es parte (ver grafico 3.2). Incluso en comparacién con otros paises

de la OCDE y de América Latina (ver grafico 3.3).

GRAFICO 3.2

Tasa marginal maxima en paises similares
(%, paises OCDE con PIB per cdpita de US$30.000 a PPP o menos)
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GRAFICO 3.3

Tasa marginal maxima en América Latinay 0CDE 2011
(%)
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Por estas razones nuestro gobierno decidi6 mejorar la equidad horizontal del impuesto a la renta. Una ventaja adicional
de rebajar las tasas de impuestos personales es que estimula la participacion laboral y el empleo. Por Gltimo, acentta
el concepto de equidad vertical de los impuestos, ya que esta baja de tasas esta concentrada mas fuertemente en los

tramos de menores ingresos.

Ademas de la reduccién de las tasas marginales del impuesto (inico de segunda categoria y global complementario,
se introducen otros alivios fiscales para las personas, como la reliquidacion de impuestos en caso de trabajadores de-
pendientes cuyas remuneraciones, por distintas causas, varien durante un determinado afio y el crédito tributario por

gastos en educacion.

a. Reduccién en tasas marginales

Actualmente, el impuesto tinico de segunda categoria y el impuesto global complementario, constan de 8 tramos, donde
los ingresos inferiores a 13,5 unidades tributarias mensuales (UTM) o unidades tributarias anuales (UTA) segiin sea el
caso, percibidos por el trabajador durante el mes o afio (equivalentes a $535.262 al mes de mayo de 2012, 0 a $6.423.144
anual, segln sea el caso) quedan exentos de impuesto. A medida que las cantidades percibidas superen dicho monto
se aplican las tasas que correspondan en funcién de los tramos. La tasa maxima de 40% se impone sobre la parte de
las remuneraciones mensuales que superen las 150 UTM ($5.957.350) o los ingresos anuales que superen las 150 UTA

($71.368.200).

La ley aprobada rebaj6 las tasas marginales de impuesto aplicadas en cada uno de los tramos, salvo el Gltimo. La
rebaja es mayor en los tramos de menores ingresos, con un descuento del 20% del valor en el segundo tramo y el tercer
tramo. Del tramo cuarto hasta el séptimo, la rebaja de la tasa marginal es menor. Esto implica un alivio mayor en aque-

llos tramos en donde se concentra la clase media.



ESTADO DE LA HACIENDA PUBLICA 2012

CUADRO 3.2

Impuesto a las personas pre reforma
(afio tributario 2011)

TRAMO RENTA

Tasa Marginal Namero de Contribuyentes

[UTA] [ %]
0 13,5 0% 6.665.459
13,5 30 5% 1.005.822
30 50 10% 282.596
50 70 15% 117.677
70 90 25% 59.689
90 120 32% 44.429
120 150 37% 17.031
150 y més 40% 20.889
Total 8.213.592

Fuente: SII. Esta tabla corresponde a la informacién consolidada de personas en el afio tributario 2011, tanto de
impuesto Unico de segunda categoria como de global complementario

CUADRO 3.3

Rebaja impuesto a las personas: disminuciones de tasas

Tramo Tasa actual Rebaja de Tasa Tasa Post Reforma
2 5% 20% 4%
3 10% 20% 8%
4 15% 10% 13.5%
5 25% 8% 23%
6 32% 5% 30,4%
7 37% 4,1% 35,5%
8 40% 0% 40%

Fuente: Ministerio de Hacienda

En total, esta rebaja de las tasas marginales significara una reduccién de los impuestos pagados por los contribuyentes

de unos US$490 millones (al ano 2014, en régimen).
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b. Reliquidacion del Impuesto de Segunda Categoria

Ademas de aliviar a las personas mediante una reduccion en las tasas de impuestos, la nueva ley introdujo la reliquida-

cion del impuesto Gnico de segunda categoria para todos los trabajadores dependientes.

El impuesto Ginico de segunda categoria se determina y paga sobre una base mensual. Las posibles fluctuaciones
de remuneraciones del trabajador en los distintos meses del afio no tienen impacto en los impuestos determinados, ya
que éstos se aplican mensualmente y no constituyen un pago provisional. En el caso de los contribuyentes del impuesto
global complementario, entre los que se encuentran los trabajadores independientes, la determinacion de su base im-
ponible es anual, por lo que las variaciones en las remuneraciones e ingresos que ocurran durante el afio si repercuten

en la base imponible anual del impuesto.

Hasta antes de esta reforma la ley obligaba a los contribuyentes de impuesto tinico de segunda categoria a hacer
un recalculo o reliquidaciéon del monto de su impuesto inicamente cuando percibian rentas de mas de un empleador

simultaneamente o de mas de una fuente en un mismo periodo.

Esta situacion era injusta para los contribuyentes del impuesto tinico de segunda categoria, pues los dejaba en des-
medro frente a los del impuesto global complementario, violando asi el principio de equidad horizontal. Para equiparar
las situaciones antes descritas, que perjudican al trabajador dependiente, la nueva ley faculta a todos los contribu-
yentes del impuesto Ginico de segunda categoria a reliquidar el impuesto pagado mes a mes, sumando todas las rentas

imponibles del ano calendario completo, para asi calcular el impuesto a pagar seglin las tasas anuales del impuesto.

Con esta medida, los trabajadores de clase media podran tener un gran alivio, ya que se tomaran en cuenta las dis-
minuciones de remuneracién que por cualquier causa les afecten —incluyendo la cesantia—, para efectos de determinar
su impuesto a pagar. E1 95% de los contribuyentes que habrian estado afectos a esta nueva forma de reliquidacién el afio

2011 pertenecian a los tramos exentos y de tasa marginal de 5% y 10%.

CUADRO 3.4

Contribuyentes potencialmente afectos a reliquidacion 2011

Tramo N° de Contribuyentes %
Exento 467.671 39,7
5% 588.026 49,9
10% 84.138 7.1
Resto 39.480 3.3
Total 1.178.715 100

Fuente: Cdlculos Sl
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c. Crédito tributario por gasto en educacién

La reforma tributaria aprobada en el Congreso, ademas de ser pro personas por la reduccién del pago de impuestos per-
sonales de la clase media, mediante la reduccién de las tasas marginales de impuesto y la reliquidacion del impuesto,
también es pro-familia. La ley permitira descontar de los impuestos personales pagados por las personas de ingresos

medios, los gastos de educacion escolar de los hijos.

Esta medida no sélo significara un alivio para las familias beneficiadas, sino que ademas es un avance bastante
innovador. Para las personas es casi imposible hacer deducciones a su base imponible; la ley sélo permite la deduc-
cién por intereses destinados a la adquisicion de viviendas y los recursos destinados al sistema previsional. Dando un
paso mas en esta direccion, la ley contempla un crédito contra los impuestos finales de las personas por los gastos en
educacion de los hijos de familias de ingresos medios, beneficiando a cientos de miles de hogares chilenos. La reforma
busca apoyar el esfuerzo en educacién escolar y preescolar de los chilenos, reconociendo sobre todo el esfuerzo de la

clase media.

La ley establece un crédito de $100.000 anuales por cada hijo, que corresponde a un gasto presunto por hijo en edu-
caci6én. Esta medida esta focalizada en la clase media, por lo que se establece un tope de 66 UF mensuales del ingreso
familiar para poder acceder al crédito, es decir, se excluye a las familias de mayores ingresos. Esto obedece a uno de los
pilares fundamentales de la reforma, que es la equidad. Otros requisitos para aprovechar este crédito —aparte del tope

de ingreso- son el certificado de matricula y una asistencia minima de 85%.

CUADRO 3.5

Crédito tributario por gasto en educacién: algunos ejemplos

Sueldo Impuesto Personal Pagado Anual

liquido Con 1 hijo en etapa preescolar o escolar

650.000 53.883 43.106 -20,0% 53.883 0 -100,0%
750.000 111.483 89.186 -20,0% 111.483 0 -100,0%
1.000.000 255.483 204.386 -20,0% 255.483 104.386 -59,1%

Fuente: Ministerio de Hacienda
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d. Facilidades para el pago de deudas tributarias

El Servicio de Tesorerias puede otorgar facilidades de pago por un plazo maximo de un afio, en cuotas periodicas, a los

contribuyentes que tengan deudas vencidas por concepto de impuestos.

La Ley 20.460 permiti6 al Servicio de Tesorerias entre septiembre de 2010 y junio de 2011 acordar convenios con plazo
superior a 12 meses, y en ese periodo se efectuaron aproximadamente 76.000 convenios de pago por montos cercanos a

los 200.000 millones de pesos. El 43% de dichos convenios se acord6 por un plazo superior a 12 meses.

La reforma tributaria extiende el plazo para repactar deudas tributarias desde 12 meses a 36 meses. Este plazo permi-

tirda a muchas PYMEs ponerse al dia en sus deudas tributarias y hacerlo en un plazo largo para reducir la carga financiera.

3.2.6. Fondo Permanente para la Educacion

Con el fin de allegar mas recursos al presupuesto de educacion, el gobierno asumi6 una serie de compromisos adicio-
nales a lo aprobado en el proyecto de reforma tributaria y que complementaran los méas de US$1.200 millones en 2013 y
mas de US$800 millones desde 2015 en adelante que esta reforma aportara a la educacion. Entre estas medidas destaca

la creacion de un Fondo Permanente para la Educacion.

El Fondo de Educacion se constituira con uno o mas aportes provenientes de liquidacion de activos del Tesoro Pa-
blico, incluido el Fondo de Estabilizacién Econdémica y Social, hasta completar US$4.000 millones, los que deberan ser

transferidos completamente, a mas tardar el 31 de diciembre del afio 2013.

Un reglamento dictado por el Ministerio de Hacienda establecera los mecanismos, procedimientos, limites y demas
normas necesarias para la aplicacién de los recursos del Fondo de Educacioén, los que podran ser utilizados a partir del

ano 2014.



m?‘“’ﬁ’f’

rmm— v-—‘w,;"'j




CAPITULO 4

COMERCIO Y RELACIONES
INTERNACIONALES

El Ministerio de Hacienda realiza una intensa labor en distintos ambitos vinculados a las
relaciones internacionales entre Chile y el mundo, ya sea mediante su accién directa o en
colaboraci6én con otros ministerios. En este capitulo se describen algunos de los principales

aspectos de dicha labor.

4.1

ACUERDOS COMERCIALES

4.1.1. Ultimos tratados

Chile ha continuado su proceso de integracién comercial en los mercados mundiales duran-
te la actual década. Asi, el 18 de abril de 2012 entr6 en vigencia el Tratado de Libre Comercio
entre Chile y Malasia, negociacion dirigida por la Direccion General de Relaciones Economi-
cas Internacionales (DIRECON) con la participacion del Ministerio de Hacienda. El acuerdo
contempla una desgravacion progresiva del comercio bilateral, que permitira a los exporta-
dores chilenos ingresar con arancel cero al mercado malasio en un 86,9% de los productos
de manera inmediata, en tanto que un 4% de los productos quedé con una desgravacion a 3
afios y un 5,1% a 5 afios. S6lo 4 items permanecieron con cuota y se exceptu6 un 1,3%. Hoy
ya pueden acceder libremente al mercado malasio productos como pescados, concentrados

lacteos, quesos, paltas, frutas, aceites de oliva y de pescado, entre otros.
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GRAFICO 4.1

Intercambio comercial
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Fuente: Servicio Nacional de Aduanas

El 11 de noviembre de 2011 fue firmado el Tratado de Libre Comercio entre Chile y Vietnam, siendo aprobado por el
Congreso el 14 de marzo de 2012. El intercambio entre ambas naciones ha crecido considerablemente en los taltimos
anos, por lo que el acuerdo viene a reforzar dicha integraciéon comercial. En lo particular, las principales exportaciones
chilenas a Vietnam estan vinculadas a la mineria del cobre, al sector agropecuario y al forestal. El acuerdo permitira
que un 73% de los envios chilenos a Vietnam ingresen inmediatamente libres de aranceles; en tanto que un 6,4% de las
exportaciones qued6 con una desgravacién entre 6 y 8 aflos, un 12,6% a 11, 14 y 16 afios y un 6,5% con una preferencia

fija, exceptuandose un 4,1% de los productos.

4.1.2. Negociaciones sobre servicios financieros

Durante el ano 2011, el Ministerio de Hacienda finaliz6 una negociacién para ampliar el Tratado de Libre Comercio con
Canada, incorporandose asi un nuevo capitulo referido a servicios financieros que promueve la integracion financiera

con dicho mercado.

Asimismo, en agosto finaliz6 la Gltima ronda de negociaciones con Hong Kong, acuerdo que se firmé a comienzos
de septiembre de 2012. En este convenio se contempl6 la negociacion de un capitulo especifico en materia de servicios
financieros, que consolida la regulacion vigente de ambos paises. El acuerdo permitira a Chile integrarse con la region
frecuentemente caracterizada como la mas libre del mundo, ademas de constituir uno de los principales canales finan-

cieros hacia China.
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4.1.3. Acuerdo Transpacifico de Asociacion (Trans-Pacific Partnership, TPP)

Chile se encuentra negociando el denominado Acuerdo Estratégico Transpacifico de Asociacion Econémica con diez
contrapartes: Brunei, Singapur, Nueva Zelanda, Estados Unidos, Australia, Per(, Vietnam y Malasia, sumandose recien-
temente México y Canada. El acuerdo daria origen a la zona de libre comercio mas grande del mundo, gestandose una
nueva generacion de tratados comerciales, de la cual Chile ha participado desde su génesis. De este modo, el pais tiene
control sobre las disciplinas negociadas, evitando verse presionado en el futuro a unirse a un acuerdo de cuyo disefio no
tomo parte. En lo particular, el Ministerio de Hacienda y sus entidades relacionadas lideran la negociacién en servicios
financieros, administracion aduanera y facilitaciéon de comercio, en tanto que prestan apoyo en diversas materias tales
como competencia y empresas del Estado, temas laborales, medioambientales, comercio electronico, compras ptblicas

e inversiones, entre otras.

4.2

PARTICIPACION EN INSTITUCIONES MULTILATERALES

4.2.1. Unién de Naciones Suramericanas (UNASUR)

Durante el afio en curso, Chile ha adoptado un rol mas activo en su participaciéon en UNASUR a través de la coordina-
ci6n conjunta con Brasil del Grupo de Trabajo N°3 sobre Comercio Intrarregional. Esto se enmarca en la actuacién del
Grupo de Trabajo de Integracién Financiera, cuya labor, iniciada en marzo de 2007, se ha orientado hacia la conforma-
cién de una serie de nticleos tematicos que han dado sentido a varias iniciativas que apuntan a una mayor integraciéon
multidisciplinaria dentro de la regiéon. En este marco, el Ministerio de Hacienda organizé el 23 de mayo de 2012 en la
sede de la CEPAL en Santiago, el taller “Fomento del Comercio Intrarregional entre los Paises de la UNASUR”, en el que
participaron representantes de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perd, Surinam, Uruguay
y Venezuela, como también, en calidad de invitados, representantes de CEPAL y ALADI. En este contexto se analizaron
las bases de datos de comercio exterior a nivel nacional e internacional y, con estos antecedentes, se procedi6 a carac-
terizar la dindmica del comercio dentro de UNASUR. El taller fue sucedido por la primera reunién del Grupo de Trabajo
N° 3 sobre Comercio Intrarregional, en que se sentaron los lineamientos para seguir trabajando en pos de alcanzar una

mayor integracién regional.
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4.2.2. Comunidad de Estados Latinoamericanos y del Caribe (CELAC)

En la misma linea, el primer mandatario chileno, Sebastian Pifiera, asumio6 el 3 de diciembre de 2011 la presidencia pro
témpore de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y del Caribe, CELAC, marco en el cual se celebrara en diciembre
de 2012 la primera reuniéon de Ministros de Hacienda de CELAC, organizada por el Ministerio de Hacienda. En este en-

cuentro se abordara el impacto de la crisis externa en la regién y la integracion regional, entre otros topicos.

4.2.3. Foro de Cooperacion de Asia Pacifico (APEC)

Chile ha reforzado su participaciéon en materias financieras en foros internacionales como APEC, asistiendo durante
el afio en curso a diversas convocatorias en el marco de este foro. En lo particular, Hacienda ha sostenido su liderazgo
en los grupos del Comité Econémico y del Proceso Ministerial de Finanzas, en tanto que se ha coordinado la participa-
cién de representantes a lo largo de todo el Gobierno en diversos talleres financiados por APEC, en temas tales como
modernizacién de sistemas de tesoreria, pagos financieramente inclusivos del Gobierno a los ciudadanos y educacion

financiera, entre otros.

4.2.4. Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

En lo que se refiere a la OCDE, durante el altimo afio Chile consolidé su rol en la organizacién, configurandose como
el vinculo entre los paises desarrollados y los emergentes. En enero de este afio se present6 la publicacién “Economic
Survey of Chile 2012”, para la cual el Ministerio de Hacienda coordiné la interaccién entre el secretariado de la OCDE y el
Gobierno de Chile. Ademas, en mayo de 2012, el Ministro de Hacienda, Felipe Larrain, en conjunto con el Vice Premier y
Ministro de Economia de Polonia, Waldemar Pawlak, asumi6 por primera vez para Chile la vicepresidencia de la reunién
anual del consejo ministerial de la OCDE en Paris. De este modo, el Ministro apoy6 la labor del presidente de la reunion,
el Primer Ministro Adjunto para Asuntos Econémicos y Financieros de Turquia, Ali Babacan, y del Secretario General de
la OCDE, Angel Gurria.

4.2.5. Participacién en el G20

La creciente preponderancia de Chile en el escenario internacional llev6 a que nuestro pais fuera, por primera vez en
su historia, invitado a participar de las reuniones del G2o durante el afio 2012, que tuvieron lugar en México. El Ministro

de Hacienda, Felipe Larrain, tras una activa participaciéon en las reuniones preparatorias a la cita de lideres de Los Ca-
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bos, a la cual asisti6 el Jefe de Estado chileno y el Canciller, teniendo una activa participacion en el track financiero de la

organizacion. Lo anterior se tradujo en que el Presidente Pifiera materializara su compromiso a través de la incorporacion

de Chile en el “Programa de Aprendizaje Reciproco sobre Inclusion Financiera del G20”, resaltando la importancia de la

participacion informada de los ciudadanos en el mercado financiero y su impacto sobre el bienestar de la familia chilena.

4.3 OTRAS MEDIDAS PARA PROMOVER LA EFICIENCIA

4.3.1.

Innovaciones en el Servicio Nacional de Aduanas

El Ministerio de Hacienda, en conjunto con el Servicio Nacional de Aduanas, desarroll6 una serie de medidas que apun-

tan a contribuir a la eficiencia y a promover la competitividad del comercio exterior. Lo anterior, fue fruto de una serie

de mesas de trabajo en que se atendieron las necesidades reales y las inquietudes de los gremios del rubro durante 3

meses de trabajo conjunto.

Las acciones realizadas fueron:

i)

i)
iii)

iv)

v)
vi)
vii)
viii)
ix)
x)
xi)
xii)

xiii)

Provision de mas informacién sobre precios y servicios ofrecidos por los almacenes extra-portuarios para au-
mentar la competencia.

Provision de mas informacion para el proceso de habilitacion de los almacenes extraportuarios.

Definicién de servicios adicionales y complementarios al giro de los almacenes extraportuarios.

Disminuci6n de requisito de monto minimo de US$15.000 a US$10.000 para solicitar un almacén particular de
importacion.

Envio electronico del manifiesto de carga maritimo.

Mejoras al proceso de nombramiento de agentes de aduana.

Extension de la tramitacion de las destinaciones de ingresos 24x7.

Regulacion de facturas electronicas.

Call center.

Apertura de glosas agricolas.

Extension de plazos para estadia de naves civiles sin fines comerciales.

Aplicaciéon de sanciones en infracciones aduaneras.

Agenda normativa.
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4.3.2. Modificacion Reglamento Comisién Nacional de Distorsiones en los precios de las
mercaderias importadas

Durante el afio 2012, el Ministerio de Hacienda, en conjunto con los Ministerios de Agricultura, Economia y Secretaria
General de la Presidencia, se abocé a modificar los reglamentos que regulan el funcionamiento de la Comisién Nacional

de Distorsiones, asi como los procedimientos que ésta sustenta con el objeto de aplicar medidas de defensa comercial.

La modificacién tuvo por objeto modernizar el funcionamiento de la Comisién y de su Secretaria Técnica, asi como
de sus procedimientos. En razén de ello se definieron con mayor claridad sus funciones y se establecieron plazos cla-
ros para los procesos de investigacion, relativos a la existencia de eventuales distorsiones. Asimismo, se establecieron
normas tendientes a aumentar la eficiencia del funcionamiento de ambas instituciones y de sus procedimientos. Con lo
anterior se otorg6 una mayor preponderancia a los particulares eventualmente afectados por distorsiones en los precios
de las mercancias por concepto de importaciones, otorgandoles nuevas herramientas de participacién en el proceso,
plazos predefinidos de respuesta y nuevos derechos y obligaciones tendientes a aumentar la certeza de los efectos juri-

dicos de sus actos.

4.3.3. Nuevo Arancel Aduanero 2012

Con el objetivo de incorporar las enmiendas y correcciones introducidas a la Nomenclatura Internacional del Sistema
Armonizado de Designacién y Codificacion, segin recomendaciones de la Quinta Enmienda de la Organizacién Mundial
de Aduanas, el 22 de diciembre de 2011 se publicd, mediante Decreto N°1148 del 10 de agosto 2011, el Nuevo Arancel

Aduanero Nacional 2012, que comenz) a regir a partir del o1 de enero del 2012.

4.3.4. Tratado tributario con Argentina

El 29 de junio de 2012, Argentina notificé a Chile que pondria fin al tratado de doble tributacién actualmente vigente,
medida que en la practica tendra efectos a contar del 1° de enero de 2013. Esta decisién se tomd luego de sostener diver-
sas rondas de negociaciones desde el mes de noviembre de 2011, en que uno de los puntos mas debatidos era la continui-

dad de la exencion al Impuesto al Patrimonio argentino, o su eliminacién, pero bajo clausula de naciéon mas favorecida.

Argentina es el segundo pais de destino de la inversién chilena en el exterior y, por tanto, a la fecha de preparacién
de este texto, se estudia la conveniencia de continuar las negociaciones con dicho pais durante el segundo semestre de

2012 para acordar un nuevo tratado tributario.
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CAPITULO 5

PROGRAMAS SOCIALES

5.1

AVANCE EN IMPLEMENTACION DE MEDIDAS

5.1.1. Reconstruccion de viviendas 27F

El Programa de Reconstruccién en Viviendas disefiado e implementado para paliar los
efectos del terremoto y maremoto del 27F de 2010 dispone recursos para subsidios habi-
tacionales por mas de US$2.500 millones. Dichos recursos estan siendo destinados para la
construccién y reparacion de mas de 222 mil viviendas, en el marco de un programa flexible
y con una amplia variedad de soluciones a fin de adaptarse a las diferentes realidades y

problematicas existentes.

A fines de 2011, ya estaban debidamente asignados 222.418 subsidios habitacionales, los

que al 31 de agosto de 2012 se encontraban en el siguiente estado de avance:

CUADRO 5.1

Estado de avance reconstruccion de viviendas

Casas (construccion y adquisicion) Reparaciones

Obras entregadas 35.082 81.703 116.785

Obras en construccion 56.073 10.217 66.290
Obras por iniciar 22.415 16.928 39.343

Total 113.570 108.848 222.418

Fuente: MINVU
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5.1.2. Postnatal

En octubre de 2011 fue promulgada la Ley 20.545 que modifica las normas sobre proteccién de la maternidad e incorpora
el permiso postnatal parental. La nueva Ley agrega 12 semanas mas de permiso, llegando a un total de 6 meses. Cabe
destacar que a fin de evitar eventuales efectos negativos en la empleabilidad de las mujeres y fomentar la coparentali-
dad, la Ley incluye importantes elementos de flexibilidad. En efecto, las 12 semanas adicionales pueden tomarse a tiem-
po completo o bien extenderse hasta 18 semanas en media jornada. Asimismo, hasta 6 semanas en jornada completa o
12 semanas en jornada parcial pueden ser tomadas por el padre, recibiendo él en ese caso el correspondiente subsidio.
Junto con lo anterior, el nuevo postnatal incorpora permisos adicionales en casos de partos prematuros y embarazos
mltiples, y otorga beneficios en el caso de adopciones y también para trabajadoras con contratos a plazo fijo, obra o

faena y que no se encuentren trabajando al momento de tener a sus hijos.

En régimen, la implementacién de este beneficio implica un esfuerzo fiscal adicional del orden de US$200 millones
anuales, compuesto principalmente por el costo adicional de la extensién del permiso, el que es en parte compensado
por una reduccién en el gasto por licencias por enfermedad grave del hijo menor de un ano. Ambos efectos comenzaron
a evidenciarse a partir del mismo mes en que entr6 en vigencia el beneficio en noviembre de 2011 (mes siguiente a la

publicacién de la ley).

GRAFICO 5.1

Evolucion del gasto en subsidios maternales 2007-2012
(miles de $ de julio 2012)

30.000.000

25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
e g 2 &2 ¢ 2 o g gL 2 2o g 9 2 P2 e g 9o o 2 2 o g 9 o 2 2 0 3 9 9
Fe=2ffs2s2ffs2s2fgses 25 2=22F¢85223
3 3 ' 3 ' 3 ' 3 B 3
g = g = g = g = g =
2007 2008 2009 2010 2011 2012
B £.G. Nifio m. de L afio W Postnatal parental W Postnatal B Prenatal

Fuente: Ministerio de Hacienda con datos SUSESO
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5.1.3. Descuento del 7% en la cotizacién de salud a pensionados

En agosto de 2011 se aprobd la Ley 20.531 que exime total o parcialmente de la obligacién de cotizar para salud a los
pensionados, dependiendo de su nivel de ingresos. El beneficio de la eliminacién total de este descuento comenzé a
aplicarse a partir de noviembre de 2011 y favorece a todos aquellos que reciban Pensién Basica Solidaria o Aporte Previ-

sional Solidario. El beneficio es automatico y se refleja en las liquidaciones mensuales de los pensionados.

Los pensionados del Decreto Ley 3.500 (AFP, Companias de Seguros), del IPS (ex INP), de la Ley de Accidentes del
Trabajo y de la Ley 19.234 sobre exonerados politicos, que no sean beneficiarios del Sistema de Pensiones Solidarias,
tendran derecho -a partir de Diciembre de 2012- a una rebaja desde el 7% al 5% en su cotizacion de salud. Para ello de-
beran tener 65 o mas afnos de edad, cumplir el requisito de residencia en Chile establecido en la ley y pertenecer a los 4

primeros quintiles de la poblacion de menores ingresos.

Durante el primer semestre de 2012, aproximadamente 565 mil pensionados se beneficiaron de la exencién de esta
obligacion de cotizar, lo que implicé un desembolso promedio mensual por parte del Estado de US$11,3 millones. Cabe
destacar que este beneficio implica un mayor gasto fiscal, en tanto es el Estado el que financia la cotizacién de salud
de los pensionados beneficiados, lo que les permite mantener sus actuales planes y modalidades de atencién en salud.
Se estima para 2012 un desembolso fiscal total por este concepto en torno a US$135 millones, los que a partir de 2013
subiran a poco mas de US$170 millones anuales una vez que se incorporen al beneficio los pensionados que accederan

a una reduccion de la cotizacién obligatoria de 7% a 5%.

5.1.4. Bono Bodas de Oro

Como reconocimiento del gobierno a los conyuges que hayan cumplido 50 o mas afios de casados, en marzo de 2011 se
promulg6 la Ley 20.506 que permite la entrega de un bono a las parejas que se encuentren en dicha situaciéon. Desde esa
fecha, mas de 48 mil matrimonios y casi 5 mil conyuges viudos han recibido el Bono Bodas de Oro (102.461 beneficios

individuales al mes de junio 2012).

Tienen acceso al bono las parejas de los primeros 4 quintiles de vulnerabilidad, es decir, quienes tienen 14.557
puntos o menos en la Ficha de Proteccidn Social. El beneficio asciende a $257.926 (monto reajustado por IPC desde su

promulgacidn) y se entrega de manera equitativa entre hombre y mujer, es decir, cada uno recibe $128.963.

Por su parte, en agosto de 2012 se promulgd la Ley 20.610 que adelanta el cronograma de pago del Bono Bodas de Oro.
La ley original establecié un cronograma de pago gradual para las parejas con mas de 50 afios de casados a enero de
2010. La Ley 20.610 anticipa los pagos que estaban programados para 2013 y 2014, lo que permitird que mas de 128 mil

personas puedan adelantar la recepcion del bono, con un mayor costo fiscal de $16.588 millones en 2012 y una corres-
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pondiente reduccion para 2013 y 2014. Lo anterior se suma al pago originalmente contemplado para 2012 de aproxima-

damente 43 mil matrimonios y 4 mil viudos (un total de 90.000 bonos):

CUADRO 5.2

Beneficiarios Bono Bodas de Oro

Beneficiarios (Nimero Bonos Individuales)

2012 2013 2014 2015
Ley original 90.099 87.158 117.864 29.414
Cobertura incremental por adelanto 128.626 -46.195 -70.760 0

Fuente: Ministerio de Hacienda

5.2

NUEVAS INICIATIVAS

5.2.1. Ingreso Etico Familiar

El 17 de mayo de 2012 se promulgé la Ley 20.595 que cred el Ingreso Etico Familiar, el cual establece bonos y transferen-
cias condicionadas para las familias en pobreza extrema y crea el subsidio al empleo de la mujer. Se trata de un paso
clave en el proposito del gobierno de eliminar la extrema pobreza durante el actual periodo presidencial, y sentar las
bases para acabar totalmente la pobreza al 2018. Se busca que el crecimiento, el trabajo y la cooperacién entre el Estado
y las familias les permitan a estas Gltimas potenciarse y aumentar su participacién laboral y su capacidad de generar

ingresos auténomos.

El programa esta destinado a familias en situacién de extrema pobreza, para las que se considera el pago de bonos
monetarios junto a una serie de elementos de apoyo psicosocial, apresto laboral y capacitacién, entre otros, tendientes
principalmente a aumentar su participacion en el mercado laboral y su capacidad de generar ingresos auténomos. Cabe
destacar que la estructura de bonos (transferencias monetarias) considera tanto elementos asistenciales tendientes a
mitigar las consecuencias inmediatas de la pobreza (pilar de Dignidad), como el pago de incentivos condicionados al

cumplimiento de ciertos deberes y que apuntan a atacar las causas de la pobreza (pilar de Deberes).

Junto a los pilares de la Dignidad y los Deberes, el proyecto contempla también un tercer pilar: el de los Logros. Este
altimo tiene una cobertura superior en tanto alcanza hasta el segundo quintil de vulnerabilidad y busca, por una parte,
premiar e incentivar logros asociados al rendimiento académico y, por otra, la obtencion de empleo formal por parte de

las mujeres.
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El programa implica un gasto anual promedio para 2012-2015 en torno a US$430 millones, lo que implica un gasto

incremental de US$230 millones anuales por sobre el presupuesto histérico del ChileSolidario. En lo global, el Ingreso

Etico Familiar ofrece una bateria equilibrada de prestaciones, incentivos y cupos de acceso preferente a otros programas

publicos, todo en el marco de un disefo orientado a generar la capacidad de producir ingresos en forma auténoma por

parte de las familias beneficiarias.

GRAFICO 5.2

Incidencia presupuestaria de los distintos componentes del Ingreso Etico Familiar
(Promedio 2012-2015)

1,63%

18,26%

Fuente: Ministerio de Hacienda

5.2.2. Bono Solidario de Alimentos
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[1 Arrastre ChileSolidario y otros

Factores coyunturales han incidido en un alza significativa en el precio de algunos alimentos de consumo frecuente.

Lo anterior, en un contexto donde el 40% mas vulnerable de los chilenos destina a alimentos cerca de un 34% del gasto

total mensual. Es por esto que durante este afio se envié un proyecto de ley al Congreso para conceder un Bono Solida-

rio de Alimentos a los segmentos mas vulnerables de la poblacion. La Ley 20.605, promulgada en junio de 2012 y cuyos

beneficios empezaron a entregarse a partir de julio, determina la entrega de un bono de $40.000 por familia, mas $7.500

por cada menor de 18 afios.
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Dicho bono, que se entrega por una sola vez, esta destinado por una parte a las familias que cuenten con Ficha de
Protecci6n Social y que se encuentren recibiendo la Bonificacién al Ingreso Etico Familiar. También seran beneficiarios
del referido bono aquellas familias que cuenten con la mencionada Ficha de Proteccién Social y, adicionalmente, regis-

tren entre sus integrantes uno o mas beneficiarios del Subsidio Unico Familiar (SUF) o de Asignacién Familiar.

Con este bono se benefician alrededor de 1.900.000 familias, 1o que equivale a cerca de 7 millones de personas, dentro
de los cuales se encuentran alrededor de 2,7 millones de menores. EI costo fiscal de este bono es de $96.632 millones, los

cuales se financian con recursos del Tesoro Piiblico.

5.3

EDUCACION

El gobierno ha realizado un importante esfuerzo por mejorar la equidad y calidad de la educacién, amparado en la pro-
funda conviccién de que ésta constituye un elemento esencial para promover la igualdad de oportunidades y movilidad
social y para alcanzar el desarrollo del pais. La reforma educacional constituye una de las principales iniciativas que
el gobierno ha propuesto para alcanzar estos objetivos. El conjunto de medidas que la reforma plantea han sido organi-

zadas en torno a tres ejes estratégicos del ciclo educativo: educacién preescolar, escolar y superior.

5.3.1. Educacion preescolar

Dados los enormes beneficios de la educaciéon durante los primeros afios de vida, ampliamente demostrados en la lite-
ratura, las iniciativas a nivel preescolar han estado orientadas a aumentar la cobertura de los sectores mas vulnerables.
De este modo, el gobierno ha puesto sus esfuerzos en incrementar el acceso a kinder y prekinder, asi como también en
aumentar la cobertura de salas cuna y jardines infantiles para la poblacién infantil perteneciente al 60% de menores

ingresos para el afio 2014.

Adicionalmente, se eleva el monto de la subvencion regular entregada a kinder y prekinder en un 18,5% a partir de
noviembre de 2012, lo cual representa un 15% adicional al incremento de la subvencion general para todos los niveles.
Estas medidas reflejan la firme creencia de nuestro gobierno en la importancia que tiene la educacién temprana en el

desarrollo posterior de las habilidades cognitivas y no cognitivas de nuestros jovenes.
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5.3.2. Educacion escolar

Respecto de la educacion escolar, el gobierno se ha comprometido a entregar los recursos necesarios para financiar
mejoras en su calidad. El proyecto de ley enviado al Congreso en diciembre de 2011 y aprobado en septiembre de 2012
considera un aumento de 3,5% de la subvencién escolar general a partir de noviembre de este afio. Adicionalmente, esta
ley duplica la Subvencidén Escolar Preferencial (SEP) que reciben los alumnos vulnerables, desde séptimo basico hasta
cuarto medio. Junto con ello, iguala la SEP para los alumnos de quinto y sexto basico con la que reciben los alumnos
entre prekinder y cuarto basico. Esto altimo implica incrementar esa subvencién en un 50% para ese grupo de jovenes.

Por dltimo, se adelantara a 2013 la entrada en vigencia de la SEP para la ensefianza media.

5.3.3. Educacion superior

Las iniciativas planteadas en educacién superior se han orientado a mejorar la calidad y el acceso igualitario al sistema.
Durante 2011 el programa de gobierno contemplé una serie de medidas tendientes a aumentar el acceso de los sectores
mas vulnerables a la educacién superior y a la introduccién de mejoras al sistema de financiamiento para disminuir
la situacion de endeudamiento de una gran cantidad de jovenes. Esto Giltimo implica incrementar el niimero de becas
para financiar estudios superiores desde 135.000 (principalmente destinadas a alumnos con méritos académicos pro-
venientes del 40% de menores ingresos) en 2011 a 400.000 en 2015 destinadas al 60% mas vulnerable de la poblacién
y que también posean los méritos académicos suficientes. Adicionalmente, en el afio 2011 fue creada la Beca Vocacién
de Profesor, con el objetivo de atraer a los alumnos mas talentosos a las carreras de pedagogia y elevar la calidad de los
docentes de los colegios municipales y particulares subvencionados. Para 2012 se espera que esta medida beneficie a

mas de 6.000 estudiantes.

Asimismo, durante 2011 fueron presentados al Congreso dos proyectos de ley con el objetivo de mejorar la situaciéon
de endeudamiento de miles de estudiantes. El primero estableci6 el Sistema Unico de Créditos del Estado como forma
de unificar el actual sistema de financiamiento compuesto por el Fondo Solidario y el Crédito con Aval del Estado (CAE).
Esta iniciativa beneficiara al 90% de la poblacion estudiantil, sera administrada por el Estado, tendra una tasa del 2%,
sera contingente al ingreso (estableciendo un pago no superior al 10% del ingreso) y tendra un nimero maximo de 180

cuotas. Este proyecto fue aprobado en septiembre de 2012 como la Ley 20.634.

El segundo proyecto, promulgado en enero de 2012, permitira la reprogramacién de 110.000 deudas morosas del
Fondo Solidario, posibilitando a los deudores salir de Dicom y condonar hasta el 100% de sus intereses penales. Sin
lugar a dudas, esta medida generara un positivo impacto en la situacién de miles de morosos debido a los altos intereses
penales que alcanzan las deudas universitarias. Los fondos que esta iniciativa recaude permitiran otorgar mas créditos

para financiar los estudios superiores de las futuras generaciones.
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5.3.4. Otras medidas

Las iniciativas propuestas por la reforma también incorporan mejoras a la carrera docente. Para perfeccionar el ren-
dimiento y nivel académico de los alumnos también es necesario mejorar el nivel académico y gestion de docentes y
directivos. Con el propdsito de atraer a los jovenes mas talentosos a las carreras de pedagogia, el gobierno ha impulsado
un sistema de becas para financiar los estudios superiores de jovenes que obtengan sobre 600 puntos en la Prueba de
Seleccion Universitaria (PSU). Ademas, se han propuesto modificaciones a la estructura de salarios de los profesores
municipales con el objetivo de que las remuneraciones estén mayormente asociadas al desempefio de los profesores y
no a sus afios de experiencia. De esta forma, se busca atraer a los mejores docentes al sector municipal, reduciendo la

brecha de salarios entre este sector y el particular subvencionado.

El programa presidencial contempla que parte del financiamiento de estas iniciativas provendra de los recursos re-
caudados por la reforma tributaria disefiada por el gobierno. Sin embargo, junto con el aumento de los recursos también
se han propuesto cambios en la institucionalidad del sistema educativo para asegurar la transparencia en el uso de los
recursos. Para asegurar el cumplimiento de las normativas educacionales se creara la Superintendencia de Educacién
cuyo rol principal sera fiscalizar la gestion realizada por los establecimientos. Ademas, con el propoésito de evaluar el
progreso académico de los colegios se creara la Agencia de Calidad, cuya funcion sera evaluar el aprendizaje de las uni-
dades educativas a través de la comparacién del nivel de sus alumnos con estandares de aprendizaje y de evaluaciones

realizadas al personal administrativo y docente de los establecimientos.

Las medidas descritas significan un enorme esfuerzo que debemos realizar todos los chilenos para asegurar el ac-
ceso a una educacion de calidad a miles de jovenes talentosos que no cuentan con los recursos econdémicos para surgir

por si mismos en nuestra sociedad.
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6.1 CHILEGESTIONA: NUESTRA AGENDA DE GESTION Y PRODUCTIVIDAD

6.1.1. Introduccion

A partir de mayo de 2011 se ha llevado a cabo la fase piloto del Plan de Reforma a la Gestion
Piblica, que se origin6 en estudios desarrollados por el Ministerio de Hacienda, basandose

en datos de gestion interna.

El diagnéstico sobre la gestion en la administracion pablica fue concluyente: habia mu-
cho espacio por mejorar respecto a la gestion de los servicios del sector piblico. Ello fue

ratificado por un estudio del Banco Mundial para Chile el afio 2011.

En lenguaje de la OCDE, falta profundizar el didlogo permanente sobre desempeiio
(permanent performance dialogue). Hay consenso de que es necesario impulsar un dialogo
de supervigilancia entre Subsecretarios y servicios relacionados de caracter permanente con
frecuencia mensual. No es un sustituto eficaz una reunion anual entre el Jefe de Servicio y

el Subsecretario.

A partir de ese diagndstico, el Presidente Pifiera instruy6 al Ministerio de Hacienda
llevar a cabo un plan piloto para promover que los Subsecretarios avanzaran en cumplir
con esta tarea, a partir de mayo de 2011, por 4 meses. Para ello se escogi6é un grupo de 11

Subsecretarias con 22 servicios relacionados.

En concreto, se instruy6 a cada uno de los Subsecretarios indicados para lograr mejoras
concretas en los servicios de sus sectores en 7 indicadores de gestion interna, en un plazo
de 4 meses. Para coordinar y supervisar este proceso, el Ministerio de Hacienda cre6 una

Unidad de Gestidon, que debia reportar los avances al Presidente.
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La mision encomendada a los Subsecretarios incluia que éstos se dotaran de las capacidades necesarias para super-
vigilar la gestion de los servicios de su sector (personas y sistemas de informacién), sin descuidar sus demas labores.

Los resultados del plan piloto mostraron avances en la gran mayoria de los indicadores de gestion interna.

Producto de ese éxito, el 15 de diciembre de 2011, el Presidente instruy6 a 18 Subsecretarios (6 de los cuales habian
participado en 2011, méas otros 12 adicionales) para que durante todo el ano 2012 lideraran una fase II de esta reforma de
la gestion, en 60 de sus servicios subyacentes. A partir de la reunién del 29 de marzo de 2012 con el Ministro de Hacien-

da, la fase II del Plan de Reforma a la Gestion cambidé su nombre a ChileGestiona.

El alcance de las tareas para estos Subsecretarios también se amplié en 2012, agregando las siguientes: promover
activamente el uso de indicadores de actividad principal que sean relevantes (estén o no ligados a remuneraciones),
verificar periédicamente el cumplimiento de los Convenios de Desempefio Individual de los jefes del servicios adscritos
al Sistema de Alta Direccién Piblica (ADP), impulsar la mejora y estandarizacion de los Sistemas de Informacion de Re-
cursos Humanos en los servicios subyacentes, e instalar practicas de rendicién de cuentas de gestion para los servicios
de su sector, en forma periddica, regular y con pautas predefinidas. Se mantuvo entre las tareas de los Subsecretarios
el impulsar mejoras en los indicadores de gestion interna en los servicios de su sector; su nimero fue reducido de 7 a
5, y dos de estos taltimos se homologaron a indicadores que ya producian el Consejo de Auditoria General de Gobierno

(CAIGG) y Chilecompra, respectivamente.

Desde el inicio, se ha tenido presente el riesgo que encargos adicionales aumentan la multiplicidad de demandas de
reportes paralelos que otras partes interesadas externas han ido imponiendo con el tiempo sobre los jefes de servicio.
Los principales reportes paralelos son los Indicadores de Cumplimiento del Programa de Gobierno que lleva el Ministe-
rio Secretaria General de Gobierno (Segpres), los Indicadores del incentivo institucional Programa de Mejoramiento de
Gestion (PMG) ligados a remuneraciones que lleva Dipres, los indicadores de auditoria interna que lleva el CAIGG y los

indicadores del Convenio de Desempeifio Colectivo que lleva cada Ministerio.

Sin embargo, la sobrecarga de reportes paralelos existe sdlo cuando nadie asume la tarea de coordinarlos y jerarqui-
zarlos. Y dicha sobrecarga se agudiza si las jefaturas eligen trasladar la tarea de completar dichos reportes a unidades
dos o tres niveles por debajo de ellas, que no acceden a informacion de caracter integral, y ademas si las partes intere-

sadas externas se conforman con pedir los indicadores que esas unidades puedan construir.

Justamente para superar estas potenciales falencias, el objetivo de ChileGestiona es que cada uno de esos 18 Sub-
secretarios se haga responsable de implementar un mecanismo de coordinacién similar al que aplicaria una cabeza de
holding, capaz de entregar lineamientos generales (estratégicos) de caracter holistico, que tome en cuenta la presencia
de todas las partes interesadas externas mencionadas en los parrafos anteriores, y que exija rendiciéon de cuentas per-
manente (mensual y trimestral) a los jefes de servicios (no a unidades inferiores) sobre los indicadores de actividad
principal que se utilicen en la gestion cotidiana. Este objetivo aterriza, para efectos de la gestion, las facultades de coor-

dinacion y supervigilancia que, por ley, corresponden a las Subsecretarias sobre los servicios de su sector.
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Para alcanzar este objetivo global, cada Subsecretaria requiere formar un equipo de control de gestion capaz de ge-
nerar un conjunto de indicadores y reportes de caracter integral, y acceder a sistemas de informacién, que le permitan
supervigilar la gestion de los servicios de su sector respecto a su actividad principal, sin perder de vista las practicas de

gestion de personas, tanto a nivel directivo ADP, como del resto de los funcionarios.

6.1.2. Resultados obtenidos por los 18 Subsecretarios segtn tarea

Los lineamientos para las Subsecretarias participantes en ChileGestiona 2012 fueron entregados a través del Oficio N° 4

del Ministerio de Hacienda, del 2 de enero de 2012, el que defini6 5 tareas.

Para medir los avances trimestrales, ChileGestiona desarrollé una Pauta de Avance. En ella, el logro en cada tarea se

clasifica en 2 o 3 niveles, con el fin de objetivizar las mejoras alcanzadas y los avances en cada una de ellas.

A continuacién se resumen los principales logros en estas tareas, basados en los niveles establecidos en la Pauta de

Avance antes mencionada.

e Tarea 1: Impulsar a los servicios del sector a usar activamente en su gestién Indicadores de Actividad Principal.

Los Indicadores de Actividad Principal son aquellos que miden la cantidad o calidad de servicios producidos y en-
tregados a los distintos grupos de ciudadanos u otros usuarios, o miden la productividad interna. Si bien desde hace
afos cada Servicio esta obligado por ley a definir indicadores de este tipo, los estudios del Banco Mundial han acre-
ditado que por estar ligados a remuneraciones, algunos servicios tienden a definir indicadores cuyas metas puedan
ser cumplidas con altos grados de seguridad. Los indicadores que se generan de ese modo no se usan activamente
en la gestion cotidiana. Por eso, la primera tarea es impulsar a los servicios del sector a mantener indicadores de
actividad principal de alta pertinencia y relevancia, aunque no estén ligados a remuneraciones, y que los usen en

forma activa para la gestion cotidiana.

El primer nivel de logro en esta tarea, se define como que la subsecretaria valide la pertinencia y relevancia de
los Indicadores de Actividad Principal para aquellos servicios de su sector que participan en ChileGestiona. A junio
de 2012, 11 de las 18 Subsecretarias habian ya validado Indicadores de Actividad Principal para al menos uno de sus
servicios participantes en ChileGestiona. Desde otra perspectiva, del total de los servicios participantes en Chile-
Gestiona, el 53% valid6 sus indicadores de actividad principal. De ellos, el 65% estableci6 reportes trimestrales o

mas frecuentes a su Subsecretario.
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Tarea 2: Impulsar a los servicios del sector a mejorar sus indicadores de gestion interna.

En ChileGestiona 2012, estos indicadores son: ausentismo laboral, horas totales extraordinarias pagadas en dinero,
porcentaje de las licencias médicas ya pagadas al personal por recuperar en Isapres y Fonasa, nimero de sumarios
no resueltos y atrasados, y porcentaje de licitaciones realizadas que no tuvo ningtn oferente. El detalle de los avan-

ces logrados en estos indicadores se presenta en la seccién 6.1.4.

Tarea 3: Impulsar a los servicios del sector a mejorar y estandarizar sus Sistemas de Informacién de Recursos Humanos.

Se ha detectado que una de las areas de menor avance en el sector pablico esta en los sistemas de remuneraciones
y en su uso con el fin de obtener informacién para la gestion de Recursos Humanos (RR.HH.). La tarea para los
Subsecretarios es impulsar a los servicios del sector a mejorar y estandarizar estos Sistemas de Informacion, con el
fin de permitir u optimizar la compatibilidad con los sistemas de la Subsecretaria, siempre coordinandose con los

sistemas generales del sector pablico que maneja Contraloria y la Direccién del Servicio Civil.

El nivel 1 de logro en esta tarea es obtener un diagndstico detallado acerca de los Sistemas de Informacion de
RR.HH. Al mes de junio de 2012, 16 Subsecretarias habian cumplido con obtener dicho diagnéstico para al menos
uno de sus servicios que participan en ChileGestiona. Por el lado de los servicios, 44 de ellos realizaron a junio de
2012 dichos diagnosticos. Ademas, 22 servicios declararon haber realizado “Planes de Mejora” para enfrentar y su-

perar las debilidades detectadas (nivel 2 de logro).

Tarea 4: Respecto de aquellos jefes de servicio adscritos al sistema de Alta Direccién Publica, evaluar el grado de

cumplimiento de los Convenios de Desempefio Individual.

La cuarta tarea para las 18 Subsecretarias es asesorar al Ministro respectivo para utilizar en mayor grado sus facul-
tades en el Sistema de Alta Direccién Pablica (ADP), entre los cuales se enfatiza la de evaluar en profundidad el
grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Individual (CDI) por parte de cada uno de los altos directivos

de primer nivel de su sector (jefes de servicio adscritos al sistema ADP).

De los jefes de servicio participantes en el Plan ChileGestiona, 34 son Directivos ADP de primer nivel. El nivel 1

de logro en esta tarea es validar su Convenio Individual de Desempeno con la respectiva Subsecretaria.

A junio de 2012, 23 de los 34 directivos ADP que participan en ChileGestiona validaronsu Convenio Individual de

Desempefio con el respectivo Subsecretario.
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e Tarea 5: Lograr que los servicios del sector rindan cuentas de gestion a la Subsecretaria, de modo periédico, regular y formal.

Para lograr el objetivo definido en esta tarea es necesario que los Subsecretarios se doten de los equipos adecuados
que les permitan implementar las rendiciones de cuenta mencionadas. El nombre genérico con el que nos referimos

al encargado de apoyar a los Subsecretarios en esta tarea es Director de Gestion.

El nivel 1 de logro de los Subsecretarios para esta tarea es designar un Director de Gestién, que los apoye en la
supervigilancia de la gestion en los servicios de su sector. El resultado es que a junio de 2012, todas las 18 Subsecre-

tarias participantes en el Plan ChileGestiona habian cumplido esta tarea.

El nivel 2 de logro es empoderar a dichos Directores de Gestion, facultarlos para coordinar y pedir cuentas di-
rectas en materias de gestion, a los jefes de servicio de su sector. A junio de 2012, 6 de los 18 Subsecretarios habian

alcanzado este nivel de logro.

El nivel 3 de logro es dotar al Director de Gestién de "autoridad estratégica", es decir, autoridad para promover
mejoras en la gestion utilizando las herramientas institucionales (metas PMG y Convenio de Desempeiio Colectivo)
y no Institucionales (indicadores de actividad principal no ligados a remuneraciones). A junio de 2012, 3 de los 18

Subsecretarios, declararon haber alcanzado este nivel de logro.

6.1.3. El concurso Desafio ChileGestiona

El concurso Desafio ChileGestiona fue presentado el 10 de agosto de 2012. Este es un plan piloto que busca detectar,
premiar y reconocer difundiendo a la ciudadania las innovaciones que hayan sido ideadas e implementadas por fun-
cionarios de la administraciéon central del Estado que no sean expertos ni jefaturas. Estas innovaciones deben haber
logrado una mejor atencién a los ciudadanos y otros usuarios,o haber logrado mejoras de eficiencia y productividad en

su Servicio o el resto del Estado.

Este plan piloto esta orientado en 2012 a Servicios o Instituciones Publicas que participan de ChileGestiona. Ac-
tualmente esta en curso un proceso para apoyar a 60 coordinadores del Desafio, designados por los Jefes de estos 60
servicios, quienes indagaran cuales innovaciones participativas han implementado los funcionarios de su servicio en
los Gltimos tres afios, y las presentaran a competir en términos de innovacién, impacto en servicio al ciudadano y/o en
productividad interna, capacidad de ser replicada y apoyo de las jefaturas directas. Los equipos de funcionarios que
implementaron estas innovaciones (maximo 4 personas) seran premiados con galardones y las 3 que un jurado externo
seleccione seran beneficiadas con pasantias de estudio a cualquier pais de la OCDE (primer lugar), de América (segundo

lugar) y Latinoamérica (tercer lugar).
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Esta medida promueve un modelo de innovacion participativa, que complementa a las innovaciones aportadas por
personas de elite (intelectual, material, jefaturas) que inventan o lideran la implementacién de mejoras revolucionarias.
El gobierno esta seguro de que existen en el sector ptiblico y privado chileno miles de personas altamente creativas, que
con innovaciones de bajo costo han realizado una gran contribucién en calidad de servicio al ciudadano o a la produc-
tividad del sector pablico. Queremos reconocerlas a través de este desafio.

6.1.4. Avances en indicadores de gestion interna

Respecto de la gestion interna, los Gltimos datos disponibles (a junio de 2012) revelan que las instituciones que partici-
pan en ChileGestiona lograron importantes avances en los 5 indicadores durante 2011 y el primer semestre de 2012. En
relacién con el ausentismo,y tal como lo muestra el grafico 6.1, se observa en cada uno de los meses del primer semestre
2012, que los servicios que participan en ChileGestiona lograron reducir los dias de ausentismo por funcionario al afio,
en comparacion con el mismo mes del afio 2010, después de promediar entre los servicios. El promedio anualizado me-

dido con datos enero - junio 2012 es 12,2% menor al del mismo periodo del afio 2010, bajando hasta 10,8 dias®.

GRAFICO 6.1

Ausentismo por funcionario
(promedio de los servicios, meses del primer semestre 2010 versus 2012)
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Fuente: Ministerio de Hacienda con datos ChileGestiona

El segundo indicador se refiere a las horas extraordinarias que excedan a las necesarias para hacer frente a emergencias
y a aquellas que son parte de una estrategia optimizada de contratacién en diferentes horarios y jornadas, que respete

integramente la normativa de proteccién al trabajador. Se estima que esta optimizacién puede reducir las horas extraor-

dinarias en muchos casos, incluyendo las pagadas en dinero.

16 Las cifras de ausentismo y horas extraordinarias pagadas estan anualizadas.



CAP. 6 | MODERNIZACION DEL ESTADO P. 121

El grafico 6.2 muestra que al comparar el periodo enero — junio 2012, con los mismos meses 2010, los servicios logra-
ron reducir de manera pronunciada el total anual de horas extraordinarias por funcionario pagadas en dinero, en cada

mes. En total caen en un 16,4% (desde 61,1 horas por funcionario al afio en 2010 hasta 51,1 horas en 2012).

GRAFICO 6.2

Horas extra por funcionario
(promedio de los servicios, meses del primer semestre 2010 versus 2012)

65,1

Mar Abr May Jun
w2010 m2012

Fuente: Ministerio de Hacienda con datos ChileGestiona

Para contribuir a 1a mejoria de los niveles de ausentismo y el uso de horas extraordinarias, ChileGestiona ha organi-
zado un total de cuatro encuentros de buenas practicas desde junio de 2011 hasta junio de 2012, con la participaciéon
de Subsecretarios, jefes de servicios y cientos de funcionarios piiblicos de los servicios que participan en el programa

Chile Gestiona.

Los otros tres indicadores objetivo para los servicios en ChileGestiona también han logrado importantes avances en
2012. Las licitaciones sin oferentes han disminuido, avanzando desde 10,1% del total de licitaciones sin ofertas recibidas

en el periodo enero — mayo 2011, hasta 8,3% en el mismo periodo de 2012.

El porcentaje de licencias médicas no recuperadas desde Isapre y Fonasa, pero pagadas por el Servicio, ha ido dis-
minuyendo desde los comienzos del plan en el pasado mes de enero, cayendo desde un 28,0% en ese mes, a 24,9% en

junio de 2012.

Por tltimo, el nimero de sumarios no resueltos y atrasados por llevar mas de 6 meses desde su inicio, ha tenido
una mejoria de 6,6%, pues a junio 2012 habia un total de 5.224 sumarios en esta condicién sumando todos los servicios

participantes, mientras que en junio de 2011, esa cifra se elevaba a 5.595 sumarios.

En suma, los servicios que participan en el programa ChileGestiona lograron importantes avances, en promedio, en

los cinco indicadores.
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6.2

CHILEPAGA

Los proveedores de la administracion central del Estado, que en gran parte son micro y pequefias empresas, se bene-
fician de gran manera cuando reciben los pagos con diligencia y prontitud, ya que les permite reducir su dependencia
de los créditos para capital de trabajo y pueden seguir contribuyendo al empleo. Es por eso, que este gobierno se ha

preocupado de velar por que se agilice el pago a los proveedores del Estado.

El programa ChilePaga, que conduce el Ministerio de Hacienda, fue lanzado en agosto de 2011 por el titular de la car-
tera. Su objetivo es lograr que los servicios piiblicos de la administracion central paguen a todos sus proveedoresdentro

del plazo de 30 dias, con excepcion del sector Salud, que tiene autorizado por ley un plazo de 45 dias de pago.

Para lograr este objetivo, la estrategia consta de cuatro medidas:

1. Secreb la pagina web www.chilepaga.cl, donde el proveedor puede buscar sus facturas y verificar el estado en que
se encuentran. Al transparentar la informacién sobre los pagos que van a tiempo, se alivia parte de la angustia de
los proveedores. También, al identificar aquellos servicios con menor demora promedio en el pago, ayuda a los

proveedores a conocer mejor a sus clientes, y a premiar con mejores ofertas a los servicios mas cumplidores.

2. Potenciar los reclamos por parte de los proveedores, permitiéndoles reclamar en esa misma pagina web, y directa-
mente a los jefes del Servicio saltandose a la unidad interna que retras6 el pago en ese servicio. De este modo, el
mismo proveedor participa prestando un valioso servicio de fiscalizacién, y accede a una oportunidad para gestio-

nar los pagos que mas le urgen.

3. La unidad central de ChilePaga en el Ministerio de Hacienda envia informes mensuales a la Subsecretaria que su-
pervigila a los servicios con retrasos, con indicadoresagregados quedan cuenta de la situacién de pago para cada
uno de los servicios vigilados. Esto asegura que las jefaturas estén incentivadas a apurar a las unidades internas
que retrasan lospagos, y que estén en condiciones de asumir integramente su responsabilidad por lograr las metas

de pago oportuno a los proveedores.

4. Launidad central de ChilePaga también asesora a aquellos servicios que presentan mayor demora en el pago a pro-
veedores. Asimismo, realiza seguimiento focalizado en los servicios retrasados que no piden ayuda, asegurandose

de que agilicen y mejoren sus procesos de pago.
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6.2.1. Resultados hasta julio de 2012

Comparando el periodo siguiente al lanzamiento de ChilePaga hasta el Gltimo dato disponible, con el mismo periodo de
afo anterior, se encuentra que el porcentaje de facturas pagadas fuera de plazo se redujo desde 26,8% hasta 18,2%. Ade-
mas, el promedio de dias de pago baj6 desde 32,2 dias hasta 23,7 dias. Esto representa un avance significativo, logrado

en apenas 10 meses contados desde el lanzamiento de ChilePaga.

GRAFICO 6.3

Facturas pagadas atrasadas
(%)

Antes de ChilePaga (Sep 2010 - Julio 2011) 26,8%

Después de ChilePaga (Sep 2011 - Julio 2012) 18,2%

Fuente: Ministerio de Hacienda

GRAFICO 6.4

Promedio dias de pago

Antes de ChilePaga (Sep 2010 - Julio 2011) 32,2

Después de ChilePaga (Sep 2011 - Julio 2012) 23,7

Fuente: Ministerio de Hacienda
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6.3

AGENDA DE RECURSOS HUMANOS

Esta agenda cubre dos grupos de temas: los referidos al personal en general, y los referidos al Sistema de Alta Direccién Pablica.

6.3.1. Gestion de personas en el Estado

La modernizacion de la gestion de personas en el sector piblico ha sido profundizada durante el actual gobierno, para
elevar su contribucién a la prestacion de servicios a la ciudadania, mejorar el clima laboral y elevar la productividad
interna. Se han fortalecido las capacidades sectoriales — en Subsecretarias y Servicios Pablicos- para avanzar hacia un

mayor aporte, con apego a los principios de equidad, responsabilidad, mérito y eficiencia institucional.

a) ChileGestiona - Politicas de Recursos Humanos

El Ministerio de Hacienda ha encargado a la Direccién Nacional del Servicio Civil (DNSC) asesorar a los servicios
que participaron en el plan piloto 2011 y también en este afio 2012 a las 18 Subsecretarias y 60 Servicios Pablicos que

participan en ChileGestiona.

En este marco, la DNSC ha concentrado su acciéon en los dos indicadores de gestion interna relacionados con
gestion de personas, que son ausentismo y horas extraordinarias. Sus acciones han consistido en identificar me-
jores practicas para gestionar, incluyendo el uso de predictores de ausentismo, y en realizar talleres para difundir
dichas practicas, manteniendo siempre una perspectiva integral. Durante el aflo 2011 también se remitieron orien-

taciones con mejores practicas para la recuperacion de subsidios por incapacidad laboral.

ChileGestiona también encarga una tarea especial a los jefes de servicio, adicional a las cinco tareas lideradas
por los Subsecretarios y ya identificadas en la seccién anterior. Esta tarea o instruccién a cada Jefe de Servicio,
consistente en avanzar hacia la dictaciéon e implementaciéon de una Politica de Gestion de Personas. La Politica de
Gestion de Personas, documento escrito por cada Servicio, establece orientaciones sobre materias como ingreso a

la Administracidn Publica, gestion del desempefio, y decisiones de desarrollo y movilidad de los funcionarios.

Durante 2012, la DNSC ha avanzando en la entrega de orientaciones y asesoria a los servicios para cumplir esa
tarea. Se espera que al finalizar el ano 2012 la mayoria de aquellos que participan haya implementado mejoras a

estos procesos y cuenten con informacién de mejor calidad para tomar decisiones de gestion.

La DNSC ha posicionado un modelo de gestion del desempefio para impactar sobre el rendimiento y desarrollo

de las personas, por medio de la definicién de compromisos de desempefio, de un proceso continuo de retroali-
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mentacién y evaluaciones basadas en evidencia, e impulsando ademas que las jefaturas directas asuman un rol
activo en el proceso. Para impulsar este modelo, el Servicio Civil publicé el documento “Gestién del Desempefio en
Servicios Pablicos”, que contiene un modelo de implementacién, una Politica de Gestion del Desempefio tipo y un
Reglamento Especial de Calificaciones tipo, para que sirvan de referencias. Ello ha sido complementado con talle-
res de formacion a equipos de trabajo, encuentros de mejores practicas y asesorias formales a las Subsecretarias y

Servicios de ChileGestiona.

En materia de ingreso a la Administracion Publica, la DNSC ha complementado el esfuerzo anterior con el per-
feccionamiento y promocion del portal Empleos Ptblicos, www.empleospublicos.cl. Este es un sistema de postula-
ci6n en linea, que facilita la automatizacidon transparente de procesos de postulacién y reclutamiento de personal
(concursos de ingreso a la planta, promocién y hasta tercer nivel jerarquico), de la provisiéon de cargos a contrata y

de las contrataciones a honorarios, en la medida en que los servicios usuarios lo estimen conveniente de usar.

Desde su creacion (agosto de 2009) hasta el mes de junio de 2012, lo han utilizado 52 servicios, que han realizado

1.121 convocatorias correspondientes a 2.173 vacantes.

CUADRO 6.1

Avance de la utilizacion del portal Empleos Piblicos, a julio 2012

Vacantes N° de N° de usuarios N° de visitas

divulgadas postulaciones registrados del periodo
Septiembre 2009 - febrero 2010 76 8.979 13.829 175.240
Septiembre 2010 - febrero 2011 248 25.745 19.780 503.758
Septiembre 2011 - 29 febrero 2012 597 21532 21.751 709.395

01 de Febrero de 2012 - 31 de julio 2012

(dltimo disponible) 1.309 26.959 26.151 935.748

Fuente: Servicio Civil

En materia de capacitacién, la DNSC ha complementado el esfuerzo de ChileGestiona con un plan para fortalecer
la calidad de la medicion de la capacitacion, priorizando un alto grado de transferencia de lo aprendido hacia el
puesto de trabajo. Las acciones han incluido entrenamiento a los encargados de cada Servicio, talleres de trabajo y
asesoria. Las referidas acciones han consistido en la realizacién del Seminario "Evaluacion de Transferencia de la
Capacitacion al Puesto de Trabajo", realizado con fecha 10 de abril del afo en curso. El evento conté con la partici-
pacién de 84 personas provenientes de 43 servicios. Asimismo, se han sostenido reuniones de trabajo con los tres

grupos de implementacién y se han elaborado guias metodologicas.
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b)

En lo referido a gestion del desempeiio, el 13 de junio del afio en curso se efectud el Encuentro Buenas Practicas
en Gestion del Desempefio en Servicios Piblicos. El evento contd con la participaciéon de 92 personas provenientes
de 49 Servicios Publicos. Asimismo, se han realizado reuniones de asesoria para la implementacién de sistemas de

retroalimentacion del desempeno, en el marco de convenios de asesoria suscritos con instituciones publicas.

Base de datos y software para Subsecretarias

Una de las tareas de ChileGestiona para 2012 es apoyar la coordinacion entre la DNSC, la Direccién de Presupuestos
y otras entidades ptiblicas como la Contraloria, para desarrollar un repositorio de datos de recursos humanos dife-

rentes de remuneraciones, detallados a nivel de funcionario, para la administracién central del Estado.

El objetivo de este esfuerzo es entregar reportes de gestion de RR.HH. con valor agregado a los Servicios Publi-
cos y a las Subsecretarias, ademas de generar estadisticas agregadas utilizables para la definicién de las politicas y

orientaciones generales en materia de personas a nivel de la Direccidon de Presupuestos, DNSC y otros usuarios.

Considerando que uno de los ejes centrales de ChileGestiona 2012 es involucrar a las Subsecretarias en la su-
pervigilancia de los servicios, la DNSC esta impulsando la creaciéon en cada una de las 18 Subsecretarias de centros
de acopio y sistematizacion de informacién de recursos humanos sobre los funcionarios de los servicios que super-

vigilan en el sector.

Para ello, la DNSC entregara a estas Subsecretarias y servicios un software de validacién, para que los equipos
de gestion puedan revisar la calidad o integridad de los datos y puedan corregir, proceso que usualmente demanda
tiempo. De esta forma, se involucra a la Subsecretaria en su rol de supervigilar la calidad de la informacién. En
paralelo, la DNSC iniciara el desarrollo de un software para procesar dichos datos y obtener automaticamente un
conjunto de informes e indicadores de utilidad inmediata para la gestion de RR.HH., los que también seran envia-

dos a las Subsecretarias.

Los reportes permitiran a las Subsecretarias y servicios monitorear la implementacién de la Politica de Gestién
de Personas y los indicadores que cada Instituciéon defina como prioritarios para tomar decisiones de gestion de

recursos humanos.
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c) Programas de Mejoramiento de la Gestion

Los Programas de Mejoramiento de la Gestion (PMG) en los Servicios Piiblicos tienen su origen en la Ley N°19.553 de

1998, y asocian el cumplimiento de objetivos de gestidon a un incentivo de caracter monetario para los funcionarios".

En 2013 los PMG cubriran un total de 195 instituciones y mas de 84 mil funcionarios formando parte de uno de
los mecanismos de incentivo de remuneraciones de tipo institucional mas importante aplicado en la administraciéon

publica de nuestro pais.

A partir de 2010 se han introducido cambios que apuntan a tener una mirada mas estratégica del instrumento,
reduciendo el foco en procesos y centrandolo en resultados y en el usuario (satisfaccion y calidad de los bienes y
servicios entregados por las Instituciones); lo que ademas, conllevb a una simplificacién del mecanismo. Asi, se
permitio el egreso de todos aquellos sistemas que habian completado sus etapas tGltimas de desarrollo, lo que se
tradujo en reducir el nimero de sistemas asociados a procesos mas que a resultados. Esto implicé que en 2012 suba
a 67% la proporcion de servicios que queda solo con 3 6 4 sistemas. En esa misma linea, se avanz6 en permitir la vo-
luntariedad para comprometer Sistemas de Gestidén de la Calidad. Ademas, con el objeto de separar las funciones de
disefo, asistencia técnica y evaluacion, en 2011, por primera vez, se realiz6 una evaluaciéon externa para determinar
el grado de cumplimiento de los compromisos definidos para 2010. Asi, a través de un proceso de licitacion piblica

se contratd a una entidad externa al ejecutivo, que, con el apoyo de la red de expertos evalu6 el 2010.

Para 2013 el proceso de formulacién PMG se desarrolla en el marco de su nuevo reglamento (N° 334 del Ministe-
rio de Hacienda, ex N°;75); manteniendo las directrices establecidas a partir de 2010, pudiendo incorporar indica-
dores de gestidn interna a partir de un marco pre definido. En términos de la evaluacién, se modifica el mecanismo
utilizado en 2012 . Asi, la evaluacidn 2013 contempla suavizar el caracter dicotémico (de todo o nada), entregando
mayor flexibilidad en los niveles de cumplimiento (se amplia el margen y se establece gradualidad en el cumpli-
miento de cada indicador) y mejorando los incentivos que genera el instrumento PMG, hacia una gestiéon mas efi-
ciente. Finalmente, se mantiene la evaluacion externa para verificar el grado de cumplimiento de los compromisos,

tal como ocurrié en 2011 y como esta programado para 2012.

17 Ley N° 19.553 de febrero de 1998 y Decreto N°475 de mayo de 1998, modificada por las leyes 19.618, 19.882 y 20.212. El incentivo monetario establece que el cumplimiento de los objetivos de gestién
comprometidos en un PMG anual daré derecho a los funcionarios del servicio respectivo para el afio 2009 a un incremento de un 7,6% de sus remuneraciones durante el afio siguiente, siempre que la institucion
haya alcanzado un grado de cumplimiento igual o superior al 90% de los objetivos anuales comprometidos, y de un 3,5% si dicho cumplimiento fuere igual o superior a 75% e inferior a 90%.

EI 2012 un indicador se entiende cumplido si alcanza un nivel del cumplimiento de 95% o més. En el caso del SMDI este tiene 4 tramos de cumplimiento: (i) 90% a 100% de cumplimiento: 100% del ponderador;
(i) 80% a 89% de cumplimiento. 75% del ponderador; (iii) 75% a 79% de cumplimiento: 50% del ponderador; (iv) < 75% de cumplimiento: 0% del ponderador.
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6.3.2. Recursos Humanos de la Alta Direccion Publica

Este sistema de seleccién impone un primer filtro de mérito, en forma previa al filtro de la confianza que también esta
establecido en la ley. En el caso de los cargos adscritos, el criterio de la confianza sélo puede ser ejercido por las au-
toridades eligiendo de la ndmina provista a través del sistema de Alta Direccién Publica, que busca incorporar a los
servicios del Estado, mediante concursos publicos y transparentes, a directivos idéneos y con capacidad de gestién
para implementar con calidad, efectividad y eficiencia las politicas piblicas. El Consejo de Alta Direccion Piblica, cu-
yos integrantes son designados por el Presidente de la Reptublica y cuatro de ellos son ratificados por el Senado, es el
encargado de conducir y regular los procesos de seleccion, cautelando los principios de imparcialidad, transparencia y

no discriminacion.

En los Gltimos afos, el sistema de Alta Direccién Pablica se ha ido extendiendo a otros organismos del Estado, que
utilizan la ADP como mecanismo para seleccionar en base al mérito a algunos de sus directivos, pero que no se rigen por
todas las dimensiones de los cargos ADP, tales como procedimiento de selecciéon, periodo de duracién en el cargo, reno-
vacion, convenios de desempeno, asignacion ADP, indemnizaci6n, entre otros. Esta forma de extension ha sido denomi-
nada como cargos no adscritos al sistema ADP. Algunos ejemplos de este tipo de cargos, que a junio de 2012 llegan a 308,
son: directores independientes de CODELCO, jueces y secretarios de Tribunales Tributarios y Aduaneros, Consejeros de
la Agencia de la Calidad de la Educacién, Consejo Nacional de Educacién, Instituto de Derechos Humanos, y Panel de

Expertos del Ministerio de Transportes.

a) Avance de la concursabilidad de la Alta Direccion Piblica

A junio 2012, de los 1.091 cargos que se concursan a través de este mecanismo, ya han sido nombrados o estan en
proceso de concurso 942 de ellos. Esta cifra se desglosa en 802 cargos con al menos un nombramiento a través del
sistema ADP y 140 que llegan por primera vez a la etapa concursal. De este modo, el avance hacia aplicar el siste-
ma de seleccion ADP a todos los cargos donde la ley lo exige al momento de renovar la jefatura, registra un avance
de 86%.
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CUADRO 6.2

Avance de la concursabilidad en el Sistema de Alta Direccién Pablica, a junio 2012

Cargos ya En proceso AVANCE Pendientes de
provistos por 1° vez Concursabilidad  concursar por
(A) (B) (A)+(B) 17 vez
I Nivel 110 100 91% 1 1% 101 92% 9
I Nivel 828 618 75% 88 1% 706 85% 122
No Adscritos 153 84 55% 51 33% 135 88% 18
TOTAL ADP 1.091 802 14% 140 13% 942 86% 149

Fuente: Servicio Civil

b) Adicién de nuevos cargos al sistema ADP - junio 2012

)

En los altimos afios los legisladores han incorporado nuevos cargos al sistema ADP, tanto de caracter “adscrito”

como no adscrito.

Durante el afio 2011 se dictaron nuevas leyes que incorporaron al sistema ADP un total de 46 cargos adscritos,
pertenecientes a cuatro Servicios Piblicos: Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol (adscrito, 20 cargos), Agencia Nacional de Educacién (1 cargo adscrito, 5 no adscritos), Servicio de
Impuestos Internos (adscrito, 1 cargo), y Servicio Nacional de Turismo (adscrito, 1 cargo). En el marco de la Ley de
Calidad y Equidad de la Educaci6n, se incorporaron al sistema ADP otros 18 cargos, no adscritos, correspondientes

a jefes de Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM) de igual nimero demunicipios del pais.

En el primer semestre del afio 2012, en tanto, nuevas leyes han incorporado 22 cargos adscritos al sistema ADP,
de los cuales 20 pertenecen a la Superintendencia de Educacion, 1 al Servicio Electoral y 1 al Instituto de Previsién
Social. En el caso de los cargos no adscritos, durante el primer semestre de 2012 se sumaron 44 nuevos, de los cua-
les 29 corresponden a cargos de jefes de Departamento de Administraciéon de Educacién Municipal (DAEM) y 15 a

ministros de Tribunales Ambientales de Santiago, Antofagasta y Valdivia.

Proyecto de ley que perfecciona el sistema ADP

Como es de publico conocimiento, desde julio de 2011 se tramit6 en la Camara de Diputados un proyecto de ley del

Ejecutivo, ingresado inicialmente en enero de 2011 al Senado, que perfeccionaba el sistema de Alta Direccién Pablica.

Durante el debate en la Comision de Hacienda de la Camara de Diputados, el Ejecutivo se allané a incorporar nue-

vos perfeccionamientos propuestos por los parlamentarios, presentando dos extensas indicaciones que modificaron,
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en la practica, el caracter del proyecto inicial. En este esfuerzo, todos los senores miembros del Consejo de Alta
Direccion Publica estuvieron presentes en la Comisién de Hacienda involucrandose en la discusién legislativa con

especial dedicacibén, contribuyendo decisivamente a la formacién de un acuerdo transversal.

Apreciando este esfuerzo de conciliacidn, el proyecto fue aprobado en general y en particular por los miembros
de dicha Comisi6én, siempre con mayorias de 10 y més votos (de un total de 13). Este resultado certifico el acuerdo

logrado con casi todos los miembros de la comisién en la gran mayoria de los temas.

Sin embargo, al momento de votarlo en la sesion de sala de la Camara, el 8 de noviembre de 2011, la suma de
votos negativos y abstenciones que recibid el citado proyecto igual6 al nimero de votos afirmativos, por lo que se
entendi6 reglamentariamente rechazado, impidiéndose tratar el tema por los siguientes 12 meses de acuerdo con lo

establecido por el articulo 68 de la Constitucién Politica de la Reptblica.

Durante el afio 2012, el Ministerio de Hacienda ha proseguido su avance por la via administrativa, alcanzando
importantes logros practicos. Ademas ha avanzado en el trabajo interno requerido con el fin de preparar un segundo
proyecto de reforma del sistema de Alta Direccion Piblica, y ha solicitado aportes a diversos entes, entre ellos el Con-

sejo de Alta Direccion Pablica. Se planea presentar este segundo proyecto ante el Congreso Nacional a fines de 2012.

6.4

SISTEMA INTEGRADO DE COMERCIO EXTERIOR (SICEX)

SICEX consiste en la implementacién de una ventanilla tinica de comercio exterior que busca agilizar las operaciones
de exportacion, importacién y transito de mercancias, facilitando el comercio internacional a través de la interopera-
bilidad entre los Servicios Piblicos. Esto permitira reducir el tiempo y costo asociados a tales operaciones de acuerdo
con los estandares, recomendaciones y buenas practicas internacionales. SICEX espera reducir a la mitad el tiempo
asociado a un proceso de exportacion o importaciéon, aumentando asi la competitividad de los sectores involucrados.
Segln el Doing Business Report del Banco Mundial, en Chile se requieren 21 dias para un proceso de comercio exterior.

En contraste, en América Latina y el Caribe el promedio es de 18 dias, y en la OCDE se requiere de s6lo 10,9 dias.

Para que Chile cuente con una ventanilla inica de comercio exterior, con estandares internacionales, el afio 2012
registra el hito mas importante para la futura implementacién de SICEX, como es la entrada en vigencia del contrato
firmado con el Consorcio CrimsonLogic Panaméa y Everis Chile que efectuara el disefio, desarrollo, implementacion,
puesta en marcha y operacion del sistema. La Contraloria General de la Reptblica tom6 razéon del Decreto Supremo N°
413 del Ministerio de Hacienda, el dia 5 de junio, el cual aprueba el contrato con el Consorcio mencionado, comenzando

con ello su vigencia y prolongandose por 31 meses.
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La estrategia para implementar SICEX se configura de la siguiente forma:

e SICEX — Exportaciones: Operando en modalidad piloto en el primer trimestre del aflo 2013; para completar

todas las operaciones dentro del segundo trimestre del mismo aio.

e SICEX - Importaciones: Operando en modalidad piloto en el tercer trimestre del afio 2013, para completar su

operacion dentro del primer trimestre del afio siguiente.

e  SICEX - Transito: Operando en modalidad piloto dentro del cuarto trimestre del 2013, para completar su ope-

racion en el segundo trimestre del afio 2014.

Si bien SICEX considera para su primera fase de implementacién a los cinco Servicios Pblicos mas representativos del
comercio exterior en Chile, la plataforma integrara al resto de los Servicios Publicos que participan del proceso durante

el afio 2014.

Estos cinco servicios han logrado avances significativos en cuanto a fortalecer sus sistemas informaticos, de manera
de tener una fluida interaccién con la plataforma SICEX. En el afio 2012, a través de la Subsecretaria de Hacienda se con-
traté una consultoria para implementar un Bus de Servicios Biztalk que integre los sistemas operacionales del Servicio
Agricola y Ganadero (SAG); en el Instituto de Salud Piblica (ISP) se fortaleci6 su infraestructura tecnoldgica; el Servicio
Nacional de Aduanas (SNA) adquirié un Bus de Interoperabilidad JBOSS para el fortalecimiento de su infraestructura; la
Comisién Chilena del Cobre (COCHILCO) redisefi6 el Sistema de Exportaciones Mineras (SEM) y para el Servicio Nacional
de Pesca (SERNAPESCA) se contratd una consultoria para hacer el Desarrollo e Implementacién del Nuevo Sistema de

Comercio Exterior para Exportaciones, todos éstos, base necesaria e imprescindible para interactuar con SICEX.

Transversalmente, para la ejecucién del proyecto en su conjunto, se han constituido diversos equipos de trabajo
conformados por expertos y técnicos de los cinco Servicios Pliblicos participantes y coordinados por la Subsecretaria de

Hacienda, quienes tienen la responsabilidad de:

e Realizar el levantamiento de los procesos actuales y el disefo de alto nivel de SICEX.

e Revisar la normativa actual y proponer las mejoras que apuntan a facilitar los procesos del comercio internacional.
e Definir la plataforma tecnolégica de SICEX.

e Estandarizar y armonizar los datos de acuerdo con lo sugerido por organismos internacionales como la Orga-

nizacién Mundial de Aduanas (OMA).
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En este contexto, durante el mes de mayo se conformé una mesa de trabajo, denominada Mesa de Mercancias, responsa-
ble de levantar el catalogo de productos de SICEX, que permitira contar con informacién adicional al c6digo arancelario

para que los Servicios Publicos dispongan de datos mas desagregados para su gestion.

Otro avance relevante durante el 2012 ha sido la contratacién del Estudio para la Medicion de los Indicadores del
Programa, que permitira evaluar el avance del proyecto tanto en su implementacién como en la obtencién de sus resul-
tados y cumplimiento de objetivos. En esta misma linea, en el cuarto trimestre del afio se concretara el disefio de una

estrategia de Gestion del Cambio y Difusion, para acompanar la implementacion de SICEX durante el 2013 y 2014.

6.5

REFORMA SISTEMA DE EMPRESAS PUBLICAS (SEP) Y GOBIERNOS
CORPORATIVOS DE EMPRESAS PUBLICAS

En los Gltimos afos, nuestro pais ha aprobado diversas reformas al marco regulatorio de los gobiernos corporativos de
las empresas privadas. Las mas valiosas de estas mejoras han traido aparejados incrementos en los niveles de transpa-
rencia, disminucién en las asimetrias de informacion, fortalecimiento de los derechos de los accionistas minoritarios y,

en definitiva, mejores regimenes de administracion societaria.

La exigencia de contar con buenas practicas de gobiernos corporativos también ha permeado en el ambito de las em-
presas bajo la propiedad o administracion del Estado, respecto de las cuales la ciudadania espera que la administraciéon

de estas empresas sea llevada a cabo en forma diligente, socialmente responsable, con eficacia y eficiencia.

El desempeiio de las empresas del Estado y de aquéllas en las que éste participa tienen un gran impacto e influencia
en el Presupuesto de la Nacion, sea en forma positiva o negativa, impactando la disponibilidad de los recursos que el

legislador destina a la concrecién y desarrollo de las méas diversas politicas ptblicas.

En raz6n de lo anterior, y de la demanda permanente por eficiencia fiscal, es que le compete al Ministerio de Hacien-
da una gran responsabilidad en la buena marcha y gestién de largo plazo de las empresas publicas, sumado ademas
al deber que a esta cartera le cabe por el control de los pasivos contingentes del Fisco. Es por ello que en la actualidad
corresponde a esta Secretaria de Estado autorizar decisiones tan relevantes como las de endeudamiento, obtencién de
garantias y aportes y retiros de capital en estas empresas, entre otras, y que constituya una tarea prioritaria para este

Ministerio sacar adelante una agenda modernizadora del Estado que incluya a las empresas pablicas.

Un legado relevante de un gobierno consiste en establecer un marco institucional sélido que garantice, en el largo
plazo, la consecucion de ciertos objetivos de mejora en la gestion de las empresas publicas. Por ello es de especial re-
levancia que podamos contar con un marco legal que, tras ser consensuado con todos los sectores y actores relevantes,

nos permita asegurar, en forma permanente en el tiempo, que la gestion de las empresas publicas se llevara a cabo
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bajo los mejores estandares de transparencia, eficiencia, responsabilidad y diligencia a lo largo de los afios. Se busca
garantizar que, con independencia del gobierno de turno, las empresas ptublicas sean conducidas siempre con criterios
de eficiencia y eficacia, respondiendo fielmente a su mandato legal y cumpliendo los fines ptiblicos que estan llamadas
a desempeiar, con respeto al principio de subsidiariedad, y que se establezcan las regulaciones e incentivos necesarios
para que ellas sean administradas en beneficio de todos los chilenos. Para ello resulta necesario dotar de mayor fuerza
y legitimidad a las estructuras que actualmente se ocupan de velar por la buena gestiéon de las empresas publicas, es-
tableciendo un marco de actuacion claro y definido de los deberes, obligaciones y, sobre todo, las responsabilidades de
las instituciones encargadas de representar al Estado en su rol empresarial y complementado los avances en materia de

transparencia, de control de gestion y del desempefio de la administracién de estas empresas realizados hasta la fecha.

En la misma linea, es necesario ademas modernizar y ordenar la legislaciéon de gobiernos corporativos de buena par-
te de las empresas publicas y hacerles aplicables los mejores estandares en la materia. En particular, es preciso revisar
y perfeccionar la forma y composicién de sus 6rganos directivos; los criterios de idoneidad y mérito exigibles para des-
empenar tales cargos; los deberes, obligaciones y los grados de cuidado y diligencia que deben mantener en su gestion,
y los niveles de informacion y transparencia disponibles que permitan rendir cuenta de su desempefio al ptublico en
general. En este sentido, los estandares y directrices de la OCDE, de la que somos miembros, constituyen una referencia

a tener en especial consideracion.

Tenemos la conviccion de que existe la necesidad y el espacio para llevar a cabo esta tarea, ya que nuestro pais
muestra un rezago en términos de la normativa relativa a los gobiernos corporativos de la generalidad de las empresas

publicas, la que atn dista de las recomendaciones del referido organismo y de las mejores practicas internacionales.

Por lo mismo, tras un detallado y serio trabajo, liderado y coordinado por el Ministerio de Hacienda y en el que han
participado activamente otras Secretarias de Estado, hoy el gobierno ya cuenta con un borrador de lo que sera el proyec-
to de ley en la materia que permita lograr los grandes objetivos antes expuestos a ser presentada al Congreso Nacional.

La propuesta gira sobre dos ejes principales, o sobre los siguientes contenidos basicos:

1. Fortalecer y reformar al Sistema de Empresas Piblicas (SEP)

A fin de potencial el rol de supervisiéon, monitoreo y evaluacién de la labor de los directorios y de los resultados
de las empresas publicas, actualmente radicado en un Comité dependiente de Corfo, se busca avanzar hacia una
nueva institucionalidad para contar con un Sistema de Empresas Piblicas con competencias y atribuciones claras

y estables, en linea con las mayores responsabilidades y deberes que se le impondran.

Los requisitos de mérito, experiencia e independencia que seran exigibles a los miembros del renovado SEP

permitiran que este organismo cuente con un apropiado balance politico-técnico que legitime su labor y le permita
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erigirse como un organismo capaz de constituirse en una contraparte alerta y exigente de los ejecutivos y directores.

Entre sus tareas mas relevantes, se prevé se contemplen las siguientes:

e Representar al Estado en el ejercicio de los derechos que les correspondan como accionistas o socios en las
referidas empresas. Esta facultad de representacién no incluira la de decidir sobre la venta o enajenacion
de las acciones o derechos sociales en la respectiva empresa; la de percibir excedentes, dividendos, utili-

dades, retiros de capital u otros beneficios econémicos provenientes de las referidas empresas.

e Efectuar un analisis agregado al conjunto de empresas del Estado. Para ello, el anteproyecto propone la
elaboracion de un plan con metas y directrices con miras a alcanzar el beneficio agregado del grupo em-
presarial, lo que no obsta a la especificacién de criterios distintos a la rentabilidad econémica para el de-

sarrollo de proyectos que las empresas deban realizar en cumplimiento de los fines ptblicos autorizados.

e Informar sobre los planes de gestién y desarrollo individuales de las empresas publicas, preparados por

éstas para la estructuracion del presupuesto anual de caja y para el financiamiento de sus inversiones.

e Ejercer una supervision mas atenuada respecto de ciertas empresas piblicas, en las cuales el SEP partici-
pe designando o proponiendo algunos de sus directores, ejerciendo ademas otras atribuciones en colabo-
racion con el ministerio o servicio con el cual dichas empresas se relacionan, pero siempre en coordina-

cion y respetando la dependencia de esas empresas.

Perfeccionar los gobiernos corporativos de las empresas piblicas

Para lograr resultados claros en materia de mejora en la gestién de las empresas publicas, se estima necesario avan-
zar también en la generacién de un estatuto comun aplicable a todas las empresas piiblicas creadas por ley, de ma-
nera de uniformar su regulacién en todos aquellos aspectos y materias en que no se justifica que existan diferencias
entre ellas, tales como en lo relativo a su estructura de administracién; a la informaciéon que deben proporcionar
al SEP y a la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS); y en materia de transparencia, entre otras. Entre otras
regulaciones, se contempla hacerles aplicables diversas normas y exigencias que hoy rigen para las sociedades ané-
nimas abiertas, ademas de mejorar los mecanismos de seleccion, evaluaciéon y remocioén de los directores, elevando

de esta manera los estandares de gobierno corporativo exigibles a estas empresas.

Asi, se busca uniformar los mecanismos para la eleccién de directores, los requisitos de mérito que éstos deben

cumplir, las incompatibilidades e inhabilidades aplicables, normando ademas sobre sus deberes y responsabilida-



CAP. 6 | MODERNIZACION DEL ESTADO P. 135

des, siempre considerando su caracter de empresa publica y las particularidades que ello conlleva. Seran, ademas,
los directorios quienes tendran la responsabilidad de designar al gerente general, y se busca avanzar en la separa-
cion de los roles de definicidn y ejecucidn de politicas pablicas por la via de eliminar la presencia de Ministros de

Estado en estos directorios.

Este proyecto de ley nos permitira separar, de forma mas nitida, los roles del Estado como emprendedor y como
regulador o generador de politicas piiblicas que afectan a las empresas publicas, junto con establecer un marco regu-

latorio permanente que permitira una mejor gestion de las mismas, y una mejor asignacién de las responsabilidades.

Asimismo, el anteproyecto busca transparentar, junto con evaluar de tiempo en tiempo las funciones pablicas
que cada una de estas empresas esta llamada a cumplir, de forma explicita, y con respaldo presupuestario cuando

sea necesario.

6.6

EVALUACION DE PROGRAMAS

En materia de evaluacion se ha fortalecido la evaluacién ex ante generando un proceso mas oportuno para la presenta-
cion de iniciativas en el presupuesto, a través de la creacion de una ventanilla abierta para programas nuevos y refor-
mulados, lo que ha permitido contar con una evaluacién previa y asistencia técnica, contribuyendo asi a lograr un mejor
disefno. Asimismo la creaciéon del Ministerio de Desarrollo Social (MDS), le ha dado un nuevo impulso a esta funcién ya
que laley que lo crea asigna a este ministerio, entre otras funciones, la de evaluar ex ante los programas definidos como

sociales, complementando asi la labor desarrollada por DIPRES.

En relacién a la evaluacion ex post de programas se ha avanzado en mejorar la integracion de resultados de las
evaluaciones en el presupuesto a través de: cambio en el foco de las evaluaciones; nueva clasificacion mas centrada en

resultados, cambio en el eje de los compromisos.
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En primer lugar, el proyecto promueve y establece un sistema de informaciéon comercial de amplio alcance, incor-
porando al actual modelo de informacién comercial no s6lo mas datos sino también a un mayor niimero de aportantes
de informacion. Esto permitira corregir un gran defecto del sistema actual: la informacion crediticia sobre morosidades

que manejan los distintos agentes del mercado no se comparte plenamente entre tales agentes.

En segundo lugar, este nuevo sistema de informacién comercial permitira a los deudores incorporar informacién
positiva a los registros de datos comerciales, esto es, informacién sobre su deuda vigente y al dia. Asi, el sistema no
sblo contara con informacién negativa o sobre morosidades, sino que ademas los consumidores podran aprovechar su
historial de buen pagador a la hora de cotizar un crédito ya sea en un banco o en el comercio, pudiendo acceder a tasas

de interés mas acordes con su perfil de riesgo.

Finalmente, el proyecto contempla una serie de resguardos para que la informacién disponible sea tratada con pleno
respeto a los derechos de las personas, y no sea utilizada para fines distintos de lo que es la evaluacion de los usuarios

como sujetos de crédito, tales como para fines laborales o para condicionar atenciones de salud.

Un segundo proyecto que también apunta en la direccién de mayor protecciéon a los consumidores es el proyecto de
ley que modifica la Tasa Maxima Convencional (TMC), que establece la Ley 18.010, rebajandola s6lo para créditos en pesos
de montos menores a 200 UF (unos $4,5 millones) y plazos menores o iguales a 9o dias. Como consecuencia de dicha
rebaja, se espera que el actual nivel de la TMC caiga desde 56,58% anual en agosto de 2012, hasta una cifra promedio

bajo 40% anual, considerando todas las operaciones comprendidas en dicha categoria.

Una tercera linea de accion responde a simplificar la informacién que reciben las personas que solicitan créditos.
Para ello se ha dictado el denominado Reglamento sobre Crédito Universal, que facilita 1a comparacion entre créditos

por medio de estandarizar la informacién de los costos de éstos.

A continuacién se explican en mayor detalle estos distintos avances.

7.1.1. Proyecto de ley de Informacién Comercial

Este proyecto de ley establece las bases y la regulacién de un nuevo sistema de informacién comercial (crediticia,
bancaria y no bancaria) en Chile. Tiene por objeto fundamental resguardar los derechos de los titulares de los datos
sobre su informacién, sumar mas informaci6n al sistema, y consolidarla a nivel agregado, mejorando los estandares de
calidad, los resguardos y los mecanismos de transparencia. Todo ello con miras a facilitar el acceso al crédito para los
buenos pagadores, en mejores condiciones, y a proteger de manera mas eficaz a las personas, velando porque sus datos

sean utilizados en la forma y para los fines autorizados por el legislador.
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Los registros de datos sobre obligaciones econémicas permiten mitigar las asimetrias de informacion existentes en-
tre acreedores y potenciales deudores. Cuando las asimetrias permiten a los deudores incumplidores mantener oculta su
situacion, generan problemas de seleccion adversa. Cuando los acreedores no pueden discriminar adecuadamente entre
buenos y malos pagadores, el precio del crédito se fija sobre la base de los costos promedio, que son mayores que para
el buen pagador. La seleccién adversa ocurre cuando el buen pagador reacciona frente a ese tratamiento indiferenciado,
retirando su demanda por crédito o disminuyendo su volumen o frecuencia. El resultado es que la cartera de clientes de

cada entidad financiera tiende a exhibir una mayor proporciéon de deudores riesgosos.

Otro problema relacionado con informacion incompleta del acreedor es que un mal pagador sabe que su comporta-
miento®® no podra ser observado de forma oportuna por los acreedores, lo que le genera incentivos a elevar el volumen
de crédito que solicita y obtiene. Ademas puede dejar de pagar con mayor frecuencia, pues los deudores saben que ello

sera detectado con dificultades.

A fin de aliviar estos problemas, los acreedores cuentan con la herramienta de exigir garantias reales y avales.
En principio, ellas recuperan los incentivos del deudor a tener un buen comportamiento de pago. En caso de que no
cumpliera con las obligaciones, el deudor sabra que al hacerse efectiva la garantia debera responder, lo cual también
repara su incentivo a pagar. Sin embargo, estas herramientas presentan importantes costos de transaccién, por lo que
su uso en el segmento de personas naturales de menores ingresos y en el de pequefias y micro empresas no es del todo
factible. Como consecuencia, estos segmentos ven restringido su acceso al crédito o, en su defecto, acceden a éste a

precios muy elevados.

Por lo anterior, el proyecto de ley" busca reformar el sistema de informacién comercial vigente, que data del afio
1928, a fin de generar una base de datos de deuda consolidada que permita contar con informacién crediticia mas com-
pleta, operada bajo altos estandares de seguridad y calidad, que promuevan su exactitud y confiabilidad. Ello afectara
positivamente y de forma directa la eficiencia de los mercados financieros, por lo que éstos entregaran un mejor apoyo
a la actividad econémica y la productividad de las pequenas y micro empresas, promoviendo el empleo. Ello también
permitira a las autoridades monetarias, fiscales y a los reguladores de la solvencia (SBIF y SVS) un mejor control de los
riesgos sistémicos de la economia, que pueden ser gatillados o agudizados por episodios de sobreendeudamiento por

parte de los consumidores.

Con este proyecto de ley, el gobierno busca poner el énfasis en la proteccion de los usuarios, consumidores y deudo-
res del sistema financiero. Se espera que este proyecto reduzca el costo del crédito para los buenos pagadores, y facilite

el acceso a crédito, en mejores condiciones, especialmente para personas y pequefnas empresas.

18  Esto se conoce en la literatura econémica como problema de riesgo moral.

19 Proyecto de ley liderado por el Ministerio de Hacienda y actualmente en primer trémite constitucional en la Camara de Diputados.
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Las caracteristicas principales del proyecto de ley son:

Se establece un sistema de informacion crediticia que serd administrado por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, a la cual se dota de facultades normativas, reguladoras y de fiscalizacién necesarias,
para asegurar la continuidad y confiabilidad del sistema, y el cumplimiento de las obligaciones basicas de los
agentes participantes (aportantes de informacién, banco de datos, las distribuidoras y los usuarios en general).
El nuevo sistema de informaciéon comercial serd de amplio alcance, incorporando al actual modelo no s6lo méas
datos sino también a un mayor nimero de aportantes de informacién, procediendo a consolidar dichos datos

para que los acreedores puedan compartir informacién sobre la morosidad y obligaciones al dia de los deudores.

La informacién sobre obligaciones econémicas podra ser utilizada por proveedores de crédito y para fines ex-
clusivos de evaluacion de riesgo de crédito. Cualquier otro uso o usuario de esta informacién debera contar con

el consentimiento expreso del titular de los datos.

Incorporar informacién positiva a los registros de datos comerciales, esto es, informacién sobre su deuda vigen-
te y al dia, permitira a los consumidores aprovechar su historial de buen pagador a la hora de cotizar un crédito
ya sea en un banco o en el comercio, pudiendo acceder a tasas de interés mas acordes con su perfil de riesgo. Se
establece un registro de aportantes, quienes deberan comunicar al sistema la informacién sobre morosidades

y sobre deuda al dia.

Se contempla una serie de resguardos para que la informacién disponible sea tratada con pleno respeto a los
derechos de las personas y no sea utilizada para fines distintos de lo que es la evaluacion de riesgo de crédito,
sin autorizacion del titular. Para ello se establece claramente quiénes podran hacer uso de esta informacion y
los fines para los que puede solicitarse; se incorpora la figura del consentimiento del titular; y se establecen
claramente los derechos de los titulares junto con procedimientos expeditos para hacer valer estos derechos, lo

que incluye identificar errores, monitorear quién accede a su informacion, etc.

Para resolver con prontitud las disputas relacionadas con la exactitud o veracidad de la informacién, el proyec-
to contempla mecanismos judiciales expeditos para resolver estos conflictos e integra al Servicio Nacional del

Consumidor como institucidon facultada para colaborar activamente con los usuarios.

También se incorporan regulaciones para las entidades de distribuciéon de informacién comercial, estable-
ciendo exigencias de idoneidad y procedimientos adecuados para desarrollar esta actividad econémica, que
debera focalizarse en el desarrollo de productos con valor agregado, como credit scoring en base a la infor-
macién proporcionada por el Sistema, quedando también sujetas a la fiscalizacién de la Superintendencia de

Bancos e Instituciones Financieras.
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7.1.2. Modificaciones a la Tasa Maxima Convencional (TMC)

Como fuera anticipado en el documento “Chile Pais Desarrollado: Mas Oportunidades y Mejores Empleos” en octubre de
2010, el gobierno ha estimado necesario realizar cambios a la Ley 18.010, sobre operaciones de crédito de dinero, que data
de 1981. Dichas modificaciones consideran, por un lado, favorecer el acceso a ciertos agentes del mercado a través de una
adecuada determinacion de los precios maximos a los créditos y, por el otro, contribuir a la proteccién del consumidor

financiero.

Durante el mes de septiembre de 2011 se envi6 al Congreso el proyecto de ley que modifica la Ley 18.010. La ley vi-
gente establece que la tasa de interés estipulada no puede exceder en mas de un 50% a la tasa de interés promedio ob-
servada el mes anterior en la misma categoria de operaciones, y denomina a dicho limite “tasa maxima convencional”.

También define la ley algunas categorias de créditos no sujetas a tasa maxima, por ejemplo las de comercio exterior.

De acuerdo a lo establecido en la ley, la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras ha determinado
nueve categorias de operaciones de crédito, en ocho de las cuales en la actualidad las tasas de interés promedio son
inferiores a 18% anual. S6lo la categoria de créditos menores a 200 UF (unos $4,5 millones) a plazos superiores a 9o
dias tiene una tasa de interés promedio mayor, de 37,72 % en agosto de 2012, con lo que en ese segmento la tasa maxima

supera el 56%.

El elevado nivel de tasas de dicho tramo parece explicarse, entre otras causas, por una insuficiente educacion finan-
ciera de los deudores que alli operan. Segtn evidencia la Encuesta de Proteccién Social, 1a Encuesta Financiera de Ho-
gares y la encuesta del FOSIS, una gran mayoria de esos deudores no sabe como comparar la tasa de interés de distintos
oferentes de crédito. Tampoco saben proyectar el volumen que alcanzaria su deuda si urgencias familiares le impidieran

pagar segiin lo planeado durante 12 0 24 meses seguidos.
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CUADRO 7.1

Tasa de interés corriente y maximo convencional, agosto 2012

Moneda y Interés Interés Maximo
Reajustabilidad Corriente Convencional

) 1) Igual o menor a 5.000 UF 21,96% 32,94%
Menores a 90 dias ) . .

Operaciones no 2) Superior a 5.000 UF 7,76% 11,64%

reajustables en 3) Igual o inferior a 200 UF 37,72% 56,58%

moneda nacional Mayores a90 dias  4) Entre 200'y 5.000 UF 18,00% 27,00%

5) Superior a 5.000 UF 8,08% 12,12%

_ ) Menores a 1 afio 6) Sin distincion de monto 6,40% 9,60%

Operaciones regjustables . 7) Igual o menor a 2.000 UF 4,74% 7,11%
en moneda nacional (UF) Mayores a 1 afio

8) Superior a 2.000 UF 4,70% 7,05%

Dperacionesiexpresadds Sin distincion de plazo  9) Sin distincién de monto 2.22% 3,33%

en moneda extranjera

Fuente: SBIF

De acuerdo al cuadro 7.1, que presenta las tasas de interés vigentes en el mes de agosto de 2012, las altas tasas de in-
terés s6lo se observan en la tercera categoria. Conviene observar también que la tasa maxima convencional opera en
la practica como una tasa maxima de mora. Ese es un rol justificado, pues para un deudor es dificil negociar ciertas
condiciones de la operacion, como por ejemplo, el interés moratorio o las comisiones de cobranza, sin dar la impresiéon

de ser un mal deudor.

Sin embargo, la situaci6on es diferente en la categoria de créditos a personas y microempresas por montos menores
a 200 UF ($4,5 millones aproximadamente). En este segmento, los deudores poseen insuficiente educacion financiera
que conduce a que no comparen tasas de interés entre oferentes alternativos de crédito, a pesar de existir informacién

plblica sobre las tasas de interés, que cualquier experto podria utilizar.

Estas realidades enfrentan a cada uno de dichos oferentes a una demanda individual poco sensible al nivel de la tasa
de interés para pago oportuno, y al nivel de la tasa de interés de mora, que elijan insertar en sus contratos de adhesién.
Ello no impide que dicha demanda sea sensible a otros atributos, como por ejemplo promociones, publicidad, ventas en
paquete, calidad de atencién y servicio, amplitud de la red de distribucién, practicas de las empresas de cobranza a las
que revende la cartera vencida y reputacion. En definitiva, cuando un oferente de crédito enfrenta una demanda poco
sensible a su tasa de interés, se abre un espacio para tasas de interés abusivas, como importantes organismos técnicos

han sefialado ante el Congreso Nacional durante la tramitacion legislativa del proyecto de ley.
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Otro efecto de la insuficiente comparacion entre tasas de interés es que impide a los nuevos oferentes ganar clientes
bajando sus tasas de interés. Ademas, el deudor que no compara precios tiende a actuar como si la tasa de interés fuera
baja, quiza parecida a la que él obtiene en una libreta de ahorro, sin percibir el peligro de verse obligado a sacrificar
consumo en el futuro para devolver lo prestado mas intereses, en eventos de urgencias familiares que le impidan pagar
segln lo planeado. Estas falencias conducen a situaciones de sobreendeudamiento, cuyo caracter es muy distinto del

caso de un mal pagador que toma deudas que planea no cumplir.

La introduccién de una tasa de interés maxima moderada permitiria contrarrestar el poder sobre la tasa de interés y
el riesgo de sobreendeudamiento, elevando el bienestar general de los deudores de este tipo de créditos. Por eso, el ob-
jetivo principal del proyecto que reforma la Ley 18.010 es reducir la tasa de interés maxima convencional para el crédito

a los deudores de esta categoria, cautelando que los efectos en el volumen de crédito formal sean acotados.

El proyecto original presentado a tramitacion por el Ejecutivo consideraba reducir el factor que determina la tasa
maxima convencional en esta categoria, desde 1,5 a 1,35, estimandose en ese momento que por medio de ese cambio
en el factor, la TMC caeria de inmediato a 45,3% anual, y que luego, mediante la consecuente disminucién de la tasa
promedio para dichos créditos en los meses sucesivos, la tasa maxima caeria nuevamente, mas alla del efecto inicial, a

niveles algo inferiores al 40% anual.

Durante marzo, el Presidente de la Repiiblica presentd indicaciones al proyecto de ley, a fin de realizar ciertos perfec-
cionamientos surgidos de las observaciones recogidas en la Comisién de Economia del Senado, durante su tramitacién
legislativa. Durante julio, se propuso a dicha comisién una nueva férmula para definir la tasa maxima convencional
para esta categoria, la cual fue estudiada y debatida en profundidad, aprobandose en definitiva por la misma, una pro-

puesta que ahora debera ser sometida a votacion por la Sala del Senado, y cuyos contenidos basicos son:

e Para el calculo de la tasa maxima convencional en las operaciones de o a 200 UF, se propone que la base o
referencia sea la tasa de interés promedio, o tasa de interés corriente, de las operaciones comprendidas en un
segmento de tamafos superiores, de 200 a 5.000 UF (igual moneda y plazo), en razén de que es dable asumir que
en dicho segmento los deudores cuentan con mayor educacién financiera, y por tanto cada oferente actuando
por separado posee un menor “poder sobre las tasas de interés”. En cambio, continuar usando como base la tasa
de interés corriente o promedio de la misma categoria de créditos pequefios donde se registran las distorsiones

que precisamente justifican la rebaja a la tasa maxima, seria menos efectivo.
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e A dicha base o referencia (tasa de interés corriente de las operaciones de 200 a 5.000 UF) se propone sumar un
término aditivo, de cierta cantidad de puntos porcentuales anuales que, permitan cubrir los mayores costos
administrativos por peso prestado y los mayores cargos por riesgo que presenta el segmento de 0-200 UF en

comparacion a la categoria de referencia.

e Ahora bien, el término aditivo que se propone no es Gnico, sino que presenta variaciones seglin una subdivi-
sion del segmento 0-200 UF en dos segmentos segtn el tamafo de la operacién (o a 50 UF y de 50 a 200 UF).El
primero de dichos segmentos se establece especialmente para proteger el microcrédito general de consumo, y el
crédito semilla a 1a microempresa, haciéndose cargo del natural incremento en el costo administrativo por peso

prestado que exhiben las operaciones de menor volumen.
Conforme lo sefialado, el término aditivo propuesto se desglosa del siguiente modo:

CUADRO 7.2

Tramos y término aditivo para operaciones de 0 a 200 UF

Categoria 0-200 UF. | Término Aditivo propuesto por la Comision de Economia
Segmentos: del Senado (sobre TIC de la categoria 200-5.000)

50 a 200 UF 14 pts./afio

0a50UF Anterior + 7 pts./afio

Fuente: Ministerio de Hacienda

e El texto del proyecto de ley despachado por la Comisiéon de Economia del Senado contempla una gradualidad
en su proceso de aplicacion, inicidandose con una rebaja inmediata de las tasas maximas para la categoria 0-200

UF, que ha sido establecida también segiin los segmentos que componen dicha categoria:

CUADRO 7.3

Rebaja inicial seglin tramos para operaciones de 0 a 200 UF

Categoria 0_'200 3 Rebaja inmediata
Segmentos:

50 a 200 UF 8 pts./afio
0a50UF Anterior menos 2 pts.

Fuente: Ministerio de Hacienda
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e Una vez aplicada la rebaja inicial, la propuesta establece que las rebajas siguientes seran graduales en el tiem-
po: cada término aditivo baja en 2 puntos porcentuales cada doce semanas, hasta que quede debajo del valor

entregado por la formula permanente para el término aditivo.

e Con el fin de responder ante eventuales situaciones de contraccién en el flujo de crédito en la categoria 0-200
UF, derivadas por ejemplo de una eventual recesién externa, la propuesta establece un mecanismo de freno, de
uso eventual. Seglin este mecanismo, la rebaja periddica al término aditivo en el respectivo ciclo de 12 semanas,
sefialado en el punto precedente, se empieza a reducir si el flujo reciente del mismo crédito se contrae en mas de
10% respecto al flujo del periodo base (previo a la publicacidon de la reforma). La rebaja se detiene por completo
si el flujo reciente del mismo crédito se contrae en mas de 20% respecto al flujo del periodo base, y se reduce en

valores intermedios proporcionales si la contracciéon de crédito fuera intermedia.

7.2.1. Consejo de Estabilidad Financiera (CEF)

En octubre de 2011 se cre6 el Consejo de Estabilidad Financiera (CEF), instituyéndose asi por primera vez en Chile un
organo encargado explicitamente de velar por la integridad y solidez del sistema financiero a través del manejo preven-

tivo del riesgo sistémico y la actuacion frente a escenarios de crisis.

Desde entonces, el Consejo ha sesionado al menos una vez al mes vy, entre otros aspectos, ha acordado un Regla-
mento Interno de Funcionamiento, ha formado una Secretaria Técnica y ha establecido la creacién de diversos grupos
de trabajo. Estos avances permitiran afrontar de mejor manera los desafios que los mercados financieros -cada vez mas
sofisticados- presentan, permitiendo una accién coordinada de los supervisores con miras a evitar potenciales crisis

sistémicas.

A continuacién se explica con mayor detalle la estructura y objetivos del CEF, asi como lo que ha sido su trabajo

hasta ahora.

a. Antecedentes y creacion

Tal como lo establecieran en sus reportes diversas organizacién internacionales y la propia Comision de Reforma a la
Supervision y Regulacién Financiera, presidida por Jorge Desormeaux, formada por el Ministerio de Hacienda el afio
2010 para analizar el marco para la administracién del riesgo sistémico en Chile, hasta la creacién del CEF el sistema
de supervisiéon y regulacion del sistema financiero en Chile disponia de herramientas, instancias y facultades que

parecian insuficientes.
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En particular, los mecanismos de coordinacién existentes hasta ese momento -como el Comité de Superintendentes
del Sector Financiero y el Comité de Mercado de Capitales- no contaban con una estructura legal formal (méas alla de la
posibilidad establecida por ley el afio 2007 de compartir cualquier informacion, excepto aquella sujeta a secreto banca-

rio, en el caso del Comité de Superintendentes) y sus objetivos eran de distinta naturaleza.

De esta manera, resultaba del todo necesario crear una institucion mas estable encargada de velar por la integridad
y solidez del sistema financiero. Fue asi como el Decreto Supremo 953 del Ministerio de Hacienda, publicado en octubre

de 2011, creb el CEF como una comision asesora de ese Ministerio.

b. Composicion
El Consejo esta integrado por el Ministro de Hacienda, quien lo preside; el Superintendente de Valores y Seguros; el
Superintendente de Bancos e Instituciones Financieras, y el Superintendente de Pensiones. Por su parte, el Presidente

del Banco Central de Chile asiste a las reuniones del Consejo en calidad de asesor.

c. Objetivos

Los principales objetivos del Consejo consisten en permitir que se analice en forma consolidada y sistematizada la
informacion disponible respecto de las actividades sujetas a supervision y regulacion, con miras al adecuado manejo
del riesgo sistémico en el ambito de las respectivas competencias legales de sus miembros; promover una debida coor-
dinacion entre entes supervisores y reguladores para el ejercicio de una supervision integrada de las actividades de los
conglomerados financieros, sugerir una adecuada y coordinada implementacién de politicas ptblicas en este sentido;

asi como efectuar las recomendaciones pertinentes sobre el disefio legislativo y regulatorio.

d. Funciones y atribuciones

Para el cumplimiento de sus objetivos, el Consejo cuenta con las siguientes funciones y atribuciones:

1. Solicitar informacién a las superintendencias.

2. Identificar y evaluar riesgos para la estabilidad financiera, proponiendo a las superintendencias el desarrollo
de procesos de supervision especificos asi como la entrega de sus resultados al Consejo.

3. Proponer a las superintendencias el requerimiento de informacion relevante a los diversos agentes del sistema
financiero.

4. Solicitar a la Secretaria Técnica estudios que permitan monitorear la estabilidad del sistema financiero.
Recomendar politicas que contribuyan a la macro-estabilidad financiera.

6. Recomendar cambios a los marcos regulatorios de las superintendencias, que permitan incorporar a éstos
nuevos sectores o instrumentos.

7. Recomendar la dictacion de normativa que aumente la transparencia o los requisitos exigidos en la entrega

de informacion.
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8. Recomendar el establecimiento de requerimientos en materia de sistemas de registro y respaldo documental
de las operaciones y transacciones.

9. En caso de situaciones de riesgo financiero, de manera de limitar su propagacion y evitar que afecte al resto de
la economia, servir de instancia de coordinacion, pudiendo hacer las recomendaciones que estime convenientes.

10. Servir de instancia de coordinacion en relacion con la evaluacion de los riesgos implicitos en las actividades
desempefiadas por los conglomerados financieros, el disefio legislativo y regulatorio y la implementaciéon de
politicas publicas; asi como servir de instancia de coordinacion de las medidas que adopten las diferentes agen-
cias de supervisién sectorial, en especial, para informar de las sanciones o normativa que puedan producir un
impacto sistémico.

11. Recomendar criterios para la determinacién de tarifas regulatorias y del presupuesto de las agencias de

supervision sectorial.

e. Grupos de Trabajo
El Consejo cuenta con el apoyo de grupos de trabajo, bajo la coordinacion de su Secretaria Técnica, cuya mision es co-
laborar en la preparacion de estudios e informes técnicos sobre materias que le sean encargadas por el Consejo. En la

actualidad, existen tres grupos de trabajo permanentes:

1) Grupo de Analisis de Riesgos, cuyo objetivo es el analisis y seguimiento de los riesgos a la estabilidad financiera y
la elaboracion de propuestas para mitigar dichos riesgos, entre las que se pueden incluir propuestas de modificacio-
nes legales a los marcos regulatorios y los requerimientos en materia de sistemas de registro y respaldo documental

de las operaciones y transacciones. En especial, debe considerar aquellos riesgos que el Consejo le encomiende.

2) Grupo de Analisis de Legislacion y Regulacion, cuyo objetivo es el analisis de los eventuales impactos sistémicos
que puedan tener en los mercados las normas vigentes, o propuestas de normas que sean piblicas, o que le sean
puestas en conocimiento. Debe, ademas, cuando asi se 1o encomiende el Consejo, analizar posibles modificaciones

legales para evitar o mitigar riesgos sistémicos y evaluar potenciales medidas de precaucién o mitigacion.

3) Grupo de Conglomerados Financieros, cuyo objetivo es analizar informacién ptblica relativa a los conglomera-
dos financieros, para poder alertar al Consejo de cualquier problema que pudiere detectar para la estabilidad del
sistema financiero. Este grupo de trabajo debe actuar en forma coordinada en las materias que tengan implicancias

sistémicas, con el Comité de Superintendentes del Sector Financiero.

En cada uno de estos grupos de trabajo participa uno o mas representantes de cada uno de los miembros del Consejo,

asi como del Banco Central y la Secretaria Técnica.

Adicionalmente, el Consejo ha decidido la creacién de grupos de trabajo ad hoc para estudiar materias especificas

respecto de las cuales el Consejo ha estimado necesario un mayor grado de analisis.
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7.2.2. Supervision basada en riesgo

La industria de seguros en Chile ha ido creciendo paulatinamente durante los altimos afos, presentando una alta tasa
de penetracién, como muestra el grafico 7.1. Las primas pagadas se han duplicado en los Gltimos 25 afios, como con-
secuencia de una mayor demanda y necesidad de productos por parte de la sociedad. Las compaiiias de seguro juegan
un rol fundamental en la sociedad chilena producto de la masificaciéon progresiva de los seguros que Chile ha experi-
mentado en los tltimos afios. Las compainias de seguros de vida cumplen un rol relevante en el sistema de pensiones
de nuestro pais, entregando alrededor de 440.000 rentas vitalicias a jubilados y beneficiarios, lo que equivale a mas del

50% de las pensiones entregadas.

Debido a este alto dinamismo y al gran impacto que ejercen los seguros en la sociedad se plantea realizar un cam-
bio en la manera como se supervisa a las aseguradoras, pasando de un esquema basado en limites restrictivos, que no
miden la calidad de los activos, sino méas bien el tipo de activos, a uno basado en principios. Asi, se busca identificar el

grado de exposicion de las aseguradoras frente al riesgo y, en base a esto, ejecutar la supervision.

GRAFICO 7.1

Panorama de seguros en el mundo, 2011
(primas como % del PIB)
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Fuente: Ministerio de Hacienda con datos SVS y SWISS Re World Insurance 2011 Report

Este modelo de supervision se ha implementado progresivamente por parte de la SVS durante los Giltimos afios, establecien-

do instrucciones en materia de gestién de riesgos, control interno y gobierno corporativo de las companias de seguros®,

20 NCG N°325 de 2011 que imparte instrucciones sobre Sistema de Gestion de Riesgos de las Aseguradoras y Evaluacién de Solvencia de las compafiias por parte de la Superintendencia y NCG N° 309 —
Gobierno Corporativo y Sistemas de Gestion de Riesgos y Control Interno de companias de seguros.
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resultando necesario efectuar modificaciones a la Ley de Seguros para implementar integramente el enfoque de super-
vision basado en riesgo con el objetivo de contar con una supervision moderna y acorde a las mejores practicas inter-

nacionales, que promuevan el desarrollo sano del mercado asegurador y de una adecuada proteccidn a los asegurados.

El proyecto de ley sobre Supervision Basada en Riesgos, que se encuentra en discusiéon en el Congreso, introduce
modificaciones al DFL 251 sobre Compaifias de Seguros en principalmente cuatro aspectos, los cuales componen un

pilar cualitativo y cuantitativo de supervision:

e Pilar Cualitativo de Supervision: Nuevo Sistema de Evaluacion de Solvencia de las Aseguradoras

Para un adecuado ejercicio de las funciones de la SVS en este nuevo modelo, debe contar con facultades para eva-
luar los riesgos que afectan la solvencia de las companias de seguros, la calidad de la gestion que éstas hacen de
dichos riesgos y para adoptar las medidas correctivas que fuesen necesarias de modo de anticiparse a potenciales

insolvencias.

En base a lo anterior, se modifica la Ley de Seguros en el siguiente sentido:

e Seestablece un sistema de evaluacion de solvencia, otorgando categorias de solvencia a cada compania de

seguros sobre la base del analisis de sus riesgos, de la calidad de su gestion y de su fortaleza patrimonial.

e Sedefinen claramente los objetivos de supervision de la SVS y las atribuciones que le permitiran actuar en
forma proactiva y adoptar las medidas de mitigacién oportunas en caso de situaciones de riesgos excesi-

vos, que pongan en peligro la estabilidad financiera de la aseguradora.

En cuanto a la evaluacion de solvencia, se estima que el nuevo enfoque de supervision permitird una actuaciéon
mas oportuna y con un enfoque preventivo por parte de la autoridad, de modo de evitar que situaciones de elevado
riesgo en una aseguradora se materialicen y perjudiquen tanto a los asegurados como a la estabilidad del sistema

asegurador.

e Pilar Cuantitativo: Nuevo requerimiento de Capital Basado en los Riesgos (CBR) y Régimen de Inversiones.

En la actualidad, el requerimiento de capital (patrimonio de riesgo) de las aseguradoras s6lo recoge de manera

limitada el riesgo de las obligaciones por la venta de seguros de la compaiiia (riesgo técnico de los seguros) y no

considera el riesgo proveniente de los activos, ni el riesgo operacional.
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El nuevo requerimiento de capital basado en riesgos (CBR) que se establece en el proyecto de ley y que sustituye
al anterior, recogera de mejor forma el riesgo técnico de seguros y estara directamente relacionado con el nivel de
riesgo de las inversiones y de los activos de la aseguradora. De esta manera, a mayor riesgo de los activos y pasivos,

mayor sera el requerimiento de capital que se exigira a cada aseguradora.

En consecuencia, el CBR correspondera a la suma de las pérdidas esperadas asociadas a los riesgos sefialados
en los puntos anteriores estimados para el periodo de un afio, y las responsabilidades asumidas por las compafiias
de seguros, analizados en el horizonte de tiempo que corresponda a la naturaleza y caracteristicas de dichos riesgos

y responsabilidades.

El proyecto de ley establece todos los principios y conceptos basicos para la determinacién del CBR, correspon-
diendo la determinacién de la metodologia, bases técnicas, procedimientos y otros parametros especificos a un
Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda, previo requerimiento contenido en Resolucion de la Superintendencia

de Valores y Seguros (SVS) y previa consulta piblica efectuada con anterioridad por dicha institucién.

En lo que se refiere a los regimenes de inversiones aplicables a las compaifiias de seguros, el modelo de Supervi-
sion Basado en Riesgos incorpora requerimientos de capital sensible a los riesgos de las inversiones y un sistema de
evaluacion de solvencia de las aseguradoras con énfasis en la calidad de su gestion de riesgos y gobiernos corpora-
tivos, lo que permitira contar con un régimen de inversiones mas flexible. En ese sentido, se modifican los términos
actuales que establecen limites especificos a las inversiones, por un nuevo modelo que contempla un analisis de
politicas de inversién a nivel individual, debiendo las aseguradoras contar con politicas, modelos y herramientas

de gestidn de riesgos de las inversiones adecuadas con el perfil de obligaciones con los asegurados.

Como contrapartida a los mayores grados de flexibilidad que se insertan en el sistema, se elevan los estandares
para los accionistas, directores y gerentes de las aseguradoras. Se refuerzan los gobiernos corporativos de las com-
panias de seguro; se incorpora un registro especial de empresas de auditoria externa para companias de seguros,
de modo de que dicha funcién sea realizada de forma exclusiva por entidades calificadas para ello; y se establecen
nuevas disposiciones relativas a la autorizaciéon de existencia de las companias de seguro y sobre el traspaso de la

propiedad accionaria de las mismas.

Una vez aprobado el proyecto de ley, se generara un régimen de inversiones mas flexible, permitiendo ma-
yor libertad para invertir los aproximadamente US$42.000 millones que poseen las aseguradoras. Esto debera
traducirse en mayores rentabilidades para las inversiones y mejores productos para sus clientes, con el debido

resguardo de los riesgos.
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7.3.1. Ley que moderniza y fomenta la competencia del sistema financiero (MK Clase Media)

La Ley MK Clase Media (Ley 20.552), aprobada el 2 de noviembre de 2011, introduce una serie de perfeccionamientos
al mercado de capitales con el objetivo de fomentar la competencia y modernizar el sistema financiero, con un énfasis
especial en la proteccion del consumidor financiero en una serie de ambitos, pero sobre todo en lo relativo a la industria

de seguros.

a. Licitacion de Seguros Asociados a Créditos Hipotecarios

En lo que constituye, quizas, el aspecto mas conocido de la citada ley, ésta obliga a todas las compafiias que otorguen
créditos hipotecarios a licitar ptiblicamente los seguros asociados a éstos, los cuales deberan ser asignados al oferente
que presente el menor precio. Ello permitira que la contratacion de dichos seguros se realice a condiciones de mercado
y en términos tales que a los asegurados les sean traspasados los costos reales de los seguros involucrados, transparen-

tando, a la vez, los precios de los distintos servicios asociados al proceso.

La ley involucra otros aspectos que también suponen esfuerzos significativos por “nivelar la cancha”, tanto en tér-
minos de mejorar la calidad de las coberturas de dicho tipo de seguros como de elevar los estandares de informacion
disponibles para los asegurados. En esta linea, cabe destacar, por ejemplo, que la norma conjunta que emitieran a fines
de marzo la SVS y la SBIF por encargo de la ley, establecié obligaciones precisas en términos de la informacién minima
que las entidades crediticias, corredores de seguros y aseguradoras deberan proporcionar a los deudores con respecto a
los seguros asociados a sus créditos hipotecarios, tanto en términos de la cobertura de éstos y su operacion en caso de
siniestro, como de los criterios y plazos para el traspaso de las indemnizaciones. La provision oportuna de informacién
adecuada y relevante permite una mejor toma de decisiones por parte de las personas y evita abusos por parte de los

proveedores.

Al mismo tiempo, la ley establecié que la SVS fijara las condiciones y coberturas minimas que deberan contemplar
los seguros asociados a los créditos hipotecarios. La norma que la SVS emiti6 para tales efectos, también a fines de
marzo, apunta a mejorar la calidad de las coberturas de estos seguros, propiciando una adecuada proteccion para los
deudores, incluyendo clausulas tales como: indemnizacién sin prorrateo al eliminarse el infraseguro y sin aplicar depre-
ciacion, devolucion de prima no devengada en caso de prepago del crédito, mejor cobertura de inhabitabilidad en casos

catastroficos y mejor estandar de liquidacion de siniestros.
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A través de estas medidas se buscan los siguientes objetivos principales:

e Mayor transparencia: Transparentar el proceso de contratacion de los seguros asociados a créditos hipotecarios y
los precios de los distintos servicios asociados a la contratacién y gestion de los mismos (seguro, corretaje, recauda-
cibn, etc.). La situacién actual, en la cual, frecuentemente, aseguradora, corredor y entidad crediticia son empresas

del mismo grupo, dificulta obtener informacién respecto a la descomposicién del precio.

e Menores costos: Permitir que la contratacion de los seguros asociados a los créditos hipotecarios se realice en con-
diciones de mercado y en términos tales que a los asegurados les sean traspasados los costos reales de los seguros
involucrados, sin los sobrecargos adicionales que suponen los altos niveles de comisiones que se observan en la

actualidad.

e Mejores seguros: Mejorar la calidad de las coberturas de los seguros asociados a los créditos hipotecarios y los es-
tandares de informacién disponibles para los asegurados, en relacién a las carencias y problematicas que quedaron

en evidencia a la luz de los siniestros masivos derivados del terremoto de 2010.

La introduccién de un mecanismo de licitaciéon como el descrito para los seguros asociados a los créditos hipotecarios,
asi como el establecimiento de las condiciones y coberturas minimas que éstos deberan contemplar, permitiran avanzar
decididamente en estas tres dimensiones. A lo anterior, se suma el aumento en el estandar de los seguros asociados a

los créditos hipotecarios, en términos de sus coberturas y demas condiciones.

La obligacidn de licitar los seguros asociados a créditos hipotecarios y las nuevas condiciones que se exigen comen-
zaron a regir a contar de julio de 2012 (tanto para los nuevos seguros como para los que se renueven). Los resultados pre-
liminares indican que como resultado de la aprobacion de la ley, las personas tendran acceso no solo a mejores seguros,

sino que también a un menor costo.

A esta fecha, se han dado a conocer los resultados de las primeras licitaciones de seguros conforme a lo exigido por
la Ley MK Clase Media, presentandose resultados auspiciosos en rebaja de costo de seguros, que beneficiaran a esas
carteras de deudores, contribuyendo de esta manera a lograr una mayor transparencia y competencia en la contrata-
cion de esos seguros, mejores coberturas para las personas y a menores costos, y que los asegurados estén mas y mejor

informados.
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b. Otras modificaciones

Sistema de Consulta de Seguros
La ley dispone la creacion de un Sistema de Consulta de Seguros para proveer informacién a los asegurados, beneficia-

rios u otros legitimos interesados, acerca de los contratos de seguro que tengan vigentes.

El objetivo es contar con un sistema electréonico y de facil acceso, administrado por la Superintendencia de Valores
y Seguros, a través del cual las personas podran consultar los seguros vigentes que tengan contratados y asi evitar que
por desconocimiento puedan perder la posibilidad de cobrar oportunamente esos seguros o bien que estén sobre o su-

basegurados respecto de determinados riesgos.

El Sistema de Consulta de Seguros debera encontrarse operativo en el mes de diciembre de 2012, para lo cual la
Superintendencia y las companias de seguros deberan adoptar las medidas necesarias para implementar la plataforma

tecnologica.

Fomento al Ahorro Previsional Voluntario
Para incentivar el ahorro previsional voluntario en el sistema de pensiones, la ley introdujo las siguientes medidas:

e  Permitir la apertura de cuentas de ahorro voluntario en mas de una AFP y no exclusivamente en aquella
donde se mantiene la cuenta de capitalizacién individual obligatoria (como se exige en la actualidad) con el
objetivo de aumentar la competencia.

e Permitir que el afiliado que posee depdsitos de ahorro voluntario sujetos al régimen tributario general o al
establecido en el articulo 57 bis de la Ley de la Renta, pueda seleccionar de cual de ellos efectiia los retiros.

e Evitar la doble tributacion de los depdsitos en las cuentas de ahorro voluntario y de ahorro previsional volun-

tario cuando éstos sean destinados a la pension.

Ajuste de Cobros por la Inscripcion de Valores Extranjeros

Considerando la reciente entrada en funcionamiento del Mercado Integrado Latinoamericano (MILA), se estim6 nece-
sario modificar la Ley Organica de la SVS a fin de ajustar los cobros asociados a la inscripcion de valores extranjeros en
el pais. Ello con el objetivo de fomentar la integracién de nuestro mercado (tanto en el marco del MILA como de otros

posibles acuerdos futuros) y tender asi hacia su transformaciéon en una plataforma de inversiones extranjeras.

Hasta la entrada en vigencia de la ley, la inscripcion de cada valor extranjero se encontraba afecta al cobro de 20
UF, el cual resultaba excesivo para un patrocinador que pretenda inscribir la totalidad de los valores que se transen de
un determinado pais, lo que, a su vez, se habia traducido en una baja tasa de inscripcion de acciones peruanas (14) y

colombianas (20) en el contexto del MILA.
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De este modo, se modifico la ley para establecer que, en el caso que un mismo patrocinador solicite -en una sola
oportunidad o sucesivamente- la inscripcién de valores de igual naturaleza y provenientes de un mismo mercado ex-

tranjero, exista un cobro maximo de 500 UF.

De acuerdo a la informacién disponible en el sitio web de la Superintendencia de Valores y Seguros, a contar de la
fecha de implementacién de la Ley MK Clase Media, se ha concretado la inscripcién de 64 nuevas acciones emitidas por
empresas colombianas y 203 nuevas acciones de empresas peruanas en el Registro de Valores Extranjeros. El grafico 7.2
sugiere que la modificaciéon ha incentivado la inscripcion de valores extranjeros, fomentando asi un mejor funciona-

miento del MILA y, en términos mas generales, una mayor interconexion financiera con el resto de la regién.

De acuerdo a la informacién disponible en el sitio web de la Superintendencia de Valores y Seguros, a contar de la fecha
de implementacion de la Ley MK Clase Media, se ha concretado la inscripcion de 64 nuevas acciones emitidas por empresas
colombianas y 203 nuevas acciones de empresas peruanas en el Registro de Valores Extranjeros. Esta evidencia sugiere que
la modificacion legal introducida ha incentivado la inscripcion de valores extranjeros, fomentando asi un mejor funciona-

miento del MILA vy, en términos mas generales, una mayor interconexion financiera con el resto de la region.

7.3.2. Proyecto de ley sobre administracion de fondos de terceros y carteras individuales:
Ley Unica de Fondos

La industria de administracion de fondos ha experimentado un desarrollo sostenido durante los Gltimos afios en nues-
tro pais, totalizando a diciembre de 2011 activos bajo su administracidon por cerca de US$42.000 millones, cifra que

equivale a aproximadamente un 18% del PIB.

La acumulacién de conocimiento que dicho proceso ha significado y las condiciones favorables que Chile ofrece en
términos de su marco juridico, financiero y econémico, permiten aspirar a que nuestro mercado se consolide como una
plataforma financiera, desde la cual se exporten servicios de administracion de fondos, entre otros servicios financie-
ros, a distintos paises de la regién y del mundo. Sin embargo, para que este anhelo pueda finalmente materializarse
resulta necesario eliminar ciertas asimetrias y rigideces que contempla la regulacién actual y, al mismo tiempo, definir
un tratamiento tributario equitativo, de manera de reducir costos, ampliar y mejorar la oferta de fondos e incentivar la

participacién de inversionistas extranjeros.

En la actualidad, en la industria nacional de gestion de fondos de terceros coexisten diversos vehiculos de inversion
regulados por distintos cuerpos legales, tal como es el caso de los Fondos Mutuos (FFMM) en DL 1328, Fondos de Inver-
sion (FI) en Ley 18.815, Fondos de Inversion de Capital Extranjero (FICE) en Ley 18.657, Fondos de Inversién de Capital
Extranjero de Riesgo (FICER) y Fondos de Ahorro para la Vivienda en la Ley 19.281. Estos fondos pueden ser gestionados
tanto por las sociedades administradoras de un tipo de fondo particular como por Administradoras Generales de Fondos

(AGF) reguladas por la Ley de Mercado de Valores.
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Atendido el gran nimero de leyes que regulan a los distintos tipos de fondos, la legislacién actual establece diferen-
cias en una serie de aspectos que no tienen una justificacion técnica clara, generando confusién entre los inversionistas
y motivando un arbitraje regulatorio. Asimismo, en términos generales, el marco regulatorio no permite la flexibilidad y

adaptabilidad necesaria ante mercados financieros fluctuantes y en permanente proceso de innovacion.

En consideracidén a lo anterior, el Ministerio de Hacienda ha considerado necesario avanzar hacia la creaciéon de un
marco juridico comtn para la administraciéon de fondos, homologando los aspectos que son comunes a los distintos
tipos de fondos y estableciendo requisitos especificos que reconozcan las particularidades de cada producto en funcién
de consideraciones tales como la rescatabilidad de la cuota y el tipo de inversionistas. Al mismo tiempo, y en linea con
lo anterior, el proyecto deroga el DL 1.328 (Fondos Mutuos), las Leyes 18.815 (Fondos de Inversién) y 18.657 (FICE/FICER),
y los titulos XX y XXVII de la Ley 18.045 (responsabilidad de las sociedades administradoras y administradoras gene-
rales de fondos, respectivamente), a la vez que modifica la Ley 19.281 y la Ley sobre Impuesto a la Renta para hacerlas

compatibles con las disposiciones contenidas en el proyecto.

El proyecto de ley, que se encuentra en discusién en primer tramite legislativo en la Camara de Diputados, establece
como principio general que la diferenciacién entre fondos mutuos y fondos de inversion radica en la rescatabilidad de
la cuota, por lo que las restricciones a la inversion y las normas de gobierno corporativo para cada caso derivan de dicha
diferencia. Asimismo, el proyecto reconoce los beneficios de ciertas reformas establecidas en MKIII para la industria de
administracion de fondos mutuos, haciendo extensibles a los Fondos de Inversién la creaciéon de un depoésito de regla-
mentos y la figura del aporte y rescate en valores de cuotas de fondos. En relaciéon a las sociedades administradoras,
el proyecto iguala ciertas condiciones y propende hacia la existencia de un solo tipo de administradora, de manera de

evitar la necesidad de utilizar distintos vehiculos legales para prestar servicios equivalentes.

En materia tributaria, a los inversionistas extranjeros de fondos que inviertan al menos un 80% de su activo fuera
de Chile se les exime de impuestos tanto por el mayor valor obtenido en la enajenacién o rescate de cuotas como por las
cantidades repartidas, ya que, de cumplirse la citada condicidn, se trataria de una exportacién de servicios donde tanto
la fuente como el destino de las rentas seria extranjero. Cuando el fondo no cumpla la condicién anterior, entonces el
impuesto para los inversionistas extranjeros sera de un 10%, manteniéndose asi el régimen tributario que hoy se esta-
blece para los FICE / FICER, pero permitiéndose la oferta directa de fondos nacionales a extranjeros, no requiriéndose
la conformaciéon de un fondo especial para dichos efectos. Asimismo, el proyecto libera del pago de IVA a las remune-
raciones que reciban las administradoras, en aquella parte que corresponda a cuotas de propiedad de inversionistas

extranjeros, por tratarse de la exportacién de un servicio.

Por otro lado, con el objeto de disminuir los costos asociados a la gestion de ahorros para la vivienda y permitir una
mejor diversificacién de los recursos originados en ese ahorro, el proyecto elimina la obligaciéon de contratar los servi-
cios de una administradora de fondos para la vivienda y de tener que conformar un fondo especial para la inversion de

tales recursos, permitiendo a las instituciones invertir directamente los recursos en fondos nacionales que cumplan las
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condiciones que se establecen al efecto en el proyecto. Al mismo tiempo, el proyecto sustituye el articulo primero transi-

torio de MKII de manera de simplificar y perfeccionar los incentivos a la inversion en capital de riesgo a través de fondos.

El proyecto de ley define el marco de accion de los fondos de inversion privados en términos similares a los actua-
les, tanto en lo institucional como en lo tributario, ratificando la naturaleza de vehiculo de inversiéon colectivo de estos
fondos, introduciendo precisiones en materia de obligaciones de entrega de informacion tanto al Servicio de Impuestos
Internos como a la Superintendencia de Valores y Seguros, prohibiciones relacionadas con la oferta pablica de estos
fondos, y obligacién legal de distribuir dividendos, y estableciendo limites a la participacion de la administradora y sus
personas relacionadas en fondos privados bajo su administracién, asi como requisitos minimos en cuanto al niimero y

la importancia de los aportantes no relacionados.

Finalmente, el proyecto incorpora por primera vez ciertas normas aplicables a la administracién de portafolios in-
dividuales, estableciendo un marco juridico minimo que se hace cargo de regular aquellos aspectos en donde pueden
surgir problemas similares a los que tienen lugar en la administraciéon de fondos, tales como los conflictos de interés,

idoneidad de los administradores, obligaciones de informatr, etc.

En definitiva, el proyecto busca la creacién de un nuevo marco legal, simplificado y simétrico, que tendra como fines
principales estandarizar el marco regulatorio; definir un tratamiento razonable y equitativo para la industria de fondos;
especificar restricciones y requerimientos de los fondos considerando el tipo y niimero de inversionistas y la liquidez
subyacente de los activos y de la cuota; hacer la operaciéon y administracion de fondos mas simple y a un menor costo;
mejorar el acceso al financiamiento para la industria de capital de riesgo y las pequefias y medianas empresas; ofrecer a
los inversionistas nuevos productos financieros y mayores alternativas de inversién; y promover la inversiéon extranjera
en Chile con miras a convertir definitivamente al pais en una plataforma regional en la prestacién de servicios financie-

ros y de administraciéon de fondos.

7.3.3. Ley de Tributacion de Derivados

Durante el afio 2011, se dicté la Ley 20.544 sobre tributacion de derivados, iniciativa legal que forma parte de la Agenda
de Mercado de Capitales Bicentenario y que busca dar mayor certeza juridica a estos instrumentos, de manera que au-
mentara el nimero de agentes que accedan a estos productos para poder realizar una mejor asignacion de los riesgos

que enfrentan.

La iniciativa legal precisa el tratamiento tributario de los instrumentos derivados en un mercado que actual-
mente es regulado en esta materia s6lo a través de circulares e interpretaciones administrativas del Servicio de

Impuestos Internos.
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Los instrumentos derivados generan proteccion frente a cambios en variables financieras, particularmente del tipo
de cambio, para que los exportadores o importadores puedan cubrirse de las fluctuaciones de la divisa y de ese modo su
negocio no se vea perjudicado. En la actualidad, mas de la mitad de los grandes exportadores ocupan estos mecanismos,

mientras que sélo un 10% de los pequefios exportadores lo hace. Uno de los objetivos del proyecto es cerrar esa brecha.

El texto legal define los contratos derivados como: forwards, futuros, swaps, opciones y sus combinaciones; aquéllos
reconocidos como tales por las Superintendencias de Valores y Seguros, de Bancos e Instituciones Financieras, de Pen-
siones o por el Banco Central; y los que cumplan con ciertos requisitos, como por ejemplo, no requerir de una inversion

neta inicial o que ésta sea inferior a la que se requeriria si se invirtiese directamente en el activo subyacente.

La iniciativa establece que los contribuyentes deberan enviar una declaracién jurada al Servicio de Impuestos Inter-
nos informando de las transacciones de derivados que lleven a cabo, debiendo ademas mantener un registro de estas

mismas transacciones que celebren, que debera estar a disposicién del Servicio para cuando éste lo requiera.

Lo dispuesto en esta ley regira respecto de los derivados y opciones que se celebren, o sean objeto de modificaciones,

a contar del primero de enero de 2012.

7.3.4. Mocidn sobre contrato de seguros (boletin n° 5185-03)

En el contexto de la Agenda MKB, el Ministerio de Hacienda ha impulsado la reanudacion de la tramitacién legislativa
de una mocién parlamentaria referida a la regulacion del contrato de seguros, que reemplaza en su totalidad el Titulo
VIII del Libro II del C6digo de Comercio.

El texto del proyecto de ley tiene su origen en el trabajo realizado por una comisién de expertos en materia de se-
guros, durante los anos 1990 a 2004 y busca regula de manera organica y actualizada los distintos tipos de contratos
de seguro que actualmente existen y que no se encontraban regulados en la ley vigente. El objetivo de este proyecto de
ley es entregar una estructura legal a los contratos de seguro acorde con nuestros tiempos, toda vez que la legislacion
vigente data del afio 1865, cuando se dict6 el Cédigo de Comercio, y sblo se refiere a los seguros de transporte terrestre,

seguros maritimos y al seguro de vida.

Cuando nuestro Cédigo de Comercio fue promulgado en 1865, éste se constituyd en una de las primeras codifica-
ciones del mundo que incluyeron normas destinadas a regular el Contrato de Seguro de una manera sistematica. Sin
embargo, el seguro, como eficaz mecanismo de transferencia de riesgo, evoluciona sobre la base de practicas contrac-
tuales permeables a las necesidades de modernizacién, la aparicién de contingencias que amenazan a las personas, el

emprendimiento y la incorporacién de nuevos sectores de la poblacién al uso de seguros.
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Progresivamente la realidad contractual y de legislaciones especiales, se fueron distanciando del contenido de las
normas del Coédigo de Comercio en materia de contrato de seguro, las que en algunos casos fueron superadas o resul-
taron inaplicables, forzando interpretaciones que permitiesen recoger nuevas realidades. Por otra parte, el contrato de
seguros ha devenido en un contrato de adhesion para gran parte de los asegurados, en el cual su voluntad y poder de

negociacion se reduce a aceptar las condiciones preestablecidas por el asegurador.

De esta manera, tenemos por un lado los asegurados que se consideran de “Riesgo Masivo”, que disponen de menos
medios para negociar y hacer valer sus derechos ante el asegurador y que por tanto requieren un estandar de protecciéon
que nuestro Codigo de Comercio no recoge suficientemente. Por lo mismo, consideramos que la regulacion del contrato
de seguros debe propender a equilibrar la situacion de los pequefios asegurados frente a las companias de seguros y que
este equilibrio debe basarse en normas minimas obligatorias que les den un marco de certeza juridica que no pueda ser

modificado contractualmente.

Por otra parte, estimamos que la libertad contractual es compatible con los “Grandes Riesgos”, cuyos titulares natu-

ralmente si poseen una capacidad negociadora importante frente a los aseguradores.

Se considera que el reconocimiento de esta dualidad en el tratamiento de los seguros que propone este proyecto de
ley, aspectos que se han fortalecido durante la tramitacion legislativa mediante la presentacién de indicaciones, facili-
tara el acceso del ptublico masivo a los beneficios de la cobertura de riesgos, junto con garantizar la necesaria flexibili-

dad para la contratacion de los grandes riesgos.

El proyecto de ley consta de tres capitulos. El primero se refiere a las normas generales aplicables a todos los contra-
tos de seguro. La segunda seccion establece las reglas para los seguros de dafios, refiriéndose en particular a los seguros
contra incendio, seguros de robo y otras sustracciones, seguros de responsabilidad civil, seguro de transporte terrestre,
seguro de crédito y de caucion y el contrato de reaseguro. La seccion tercera, finalmente, se refiere a los seguros de per-
sonas, en donde se entregan las normas generales para los seguros de vida, de sobrevivencia, de accidentes personales

y seguros de salud.

Se optd en este proyecto de ley por eliminar todas las oportunidades o ventanas que existian en la legislacion anti-
guay que permitian al asegurador eximirse del pago de la indemnizacién cuando el siniestro ya habia ocurrido. En otras
palabras, se disminuye la carga del asegurado de informar cualquier hecho que pudiese agravar el estado de riesgo de
la cosa asegurada, debiendo ahora ser el asegurador, con sus conocimientos mas especificos de la industria, quien pre-
sente al asegurado un cuestionario que contenga todas las circunstancias que, eventualmente y en su opinién, podrian
conllevar una agravacion del riesgo. De esta manera, se busca dar una mayor certeza juridica al asegurado siempre que

haya cumplido a cabalidad su obligacién de informar todas las circunstancias contenidas en el cuestionario.
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Ademas, se cambia el peso de la prueba en cuanto al siniestro y su cobertura. Antes, correspondia al asegurado acre-
ditar la ocurrencia del siniestro, sus circunstancias y consecuencias, correspondiendo al asegurador acreditar que no
era responsable del siniestro. Ahora, el siniestro se presume ocurrido por un evento que hace responsable al asegurador,
correspondiendo al asegurador destruir esa presunciéon mediante la acreditaciéon de que el siniestro ha sido causado por
un hecho que no lo constituye responsable de sus consecuencias, segiin la ley o el contrato. Por otro lado, y en cuan-
to a la terminacion anticipada del contrato de seguro, se estimd que la regla general en seguros es que el contrato no
pueda terminar por la voluntad de alguna de las partes y menos por la voluntad del asegurador. Esta facultad debe ser
expresamente convenida en los contratos y se consider6 conveniente que se estipule un plazo de transicion para que el

asegurado no quede desprotegido en el intertanto.

Finalmente, se establece que las normas sobre el contrato de seguro seran obligatorias para las partes, no pudiendo
modificarlas a menos que se traten de seguros cuyas primas sean superiores a 1.000 UF anuales, en cuyo caso se estimd
que las partes tenian suficiente poder negociador. Por otro lado, se consider6 que no procedia limitar al valor de la cosa
las indemnizaciones que diversos interesados hayan asegurado de manera independiente, estableciendo la posibilidad
de que concurran simultaneamente. En cuanto a la defensa judicial del asegurado en el caso de seguros de responsa-
bilidad civil, se consideré adecuado recoger experiencias internacionales en cuanto a permitir que el asegurado asuma
su propia defensa judicial cuando exista un conflicto de interés del asegurador con el tercero afectado y en el caso de
la defensa penal. Por Gltimo y en relacién con el contrato de reaseguro, se reafirma el principio de autonomia del rease-
guro, en virtud del cual el asegurador no puede diferir el pago de la indemnizacién del siniestro al asegurado en razén

del reaseguro.

En conclusion, este proyecto de ley dota a Chile de una regulacién organica a un contrato cada dia mas presente
en la vida de los chilenos, entregando una mayor certeza juridica a un mercado cada dia mas desarrollado, creando la
columna vertebral legal sobre la cual se estructuraran los contratos de seguro, dentro de cuyos limites normara la Su-

perintendencia de Valores y Seguros y se pronunciaran los Tribunales de Justicia.

7.3.5. Reglamento Sistema de Consulta de de Seguros

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley 20.552, que moderniza y fomenta la competencia en el sistema finan-
ciero, durante el segundo semestre de 2012 se emitira el Reglamento de Consulta de Seguros, que busca implementar un
Sistema de Consulta de Seguros que provea informacion a los asegurados, beneficiarios u otros legitimos interesados,

acerca de los contratos de seguro que tengan vigentes.
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El objetivo es contar con un sistema electrénico y de facil acceso, administrado por la Superintendencia de Valores y
Seguros (SVS), a través del cual las personas podran consultar los seguros vigentes que tengan contratados y asi evitar
que por desconocimiento puedan perder la posibilidad de cobrar oportunamente esos seguros o bien que estén sobre o

subasegurados respecto de determinados riesgos.

La ley dispone que el referido Sistema sera llevado por la SVS, y que la informacidén serd proporcionada en la forma
y términos que determine el Reglamento y la demas normativa aplicable, con sujecién a la Ley 19.628, sobre Protecciéon

de Datos Personales.

El Reglamento del Sistema de Consulta de Seguros, incluye, dentro de sus normas mas importantes, las siguientes:

e La SVSregulara y operara el Sistema de Consulta de Seguros. A dicha institucidn le correspondera tramitar las
solicitudes, requerir la informacién pertinente de las compafiias de seguros y entregar la informacién sobre los
seguros a quienes puedan legitimamente solicitarla;

e Se establece quiénes tienen la calidad de legitimo interesado para solicitar la informacién, incluyendo no sélo
al asegurado, sino también al conyuge, hijos, padres, beneficiarios, e incluso a personas distintas en casos
calificados por la SVS en que se acredite tener una pretension actual y real sobre los derechos de una poéliza
determinada;

e Verificada la admisibilidad de la consulta, la SVS formula la consulta respectiva a las companias de seguros,
las cuales seran responsables del contenido de la informacién que se entregue, sus caracteristicas y veracidad
y exactitud;

e Se establece la prohibicidn a las companias de seguros de informar antecedentes relacionados con la identidad
del beneficiario o las condiciones establecidas para ello en el seguro, salvo que sea requerido por quien invoque
la calidad de beneficiario (con excepcién de los seguros de vida en que el asegurado contintie con vida);

e Elsistema operara sobre la base de la informacién que las aseguradoras proporcionarian, en forma individual,
para cada consulta ingresada al sistema. Dicha informacién sera simple y estandarizada (tipo de seguro, vigen-
cia, compania, etc.), a objeto de que las personas que asi lo deseen puedan dirigirse a las aseguradoras para
solicitar mayores antecedentes;

e Laformay plazo para entregar la informacioén debera cumplir las instrucciones o normas que imparta la SVS, y

mientras las obligaciones de las compaiiias de seguros se encuentren vigentes.

El Sistema de Consulta de Seguros debera encontrarse operativo en el mes de diciembre de 2012, para lo cual la Superinten-

dencia y las compafias de seguros deberan adoptar las medidas necesarias para implementar la plataforma tecnolégica.
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7.3.6. Nuevo Reglamento sobre Sociedades Anénimas

El 6 de julio de 2012 se publico en el Diario Oficial el Nuevo Reglamento de Sociedades Andnimas, que ha sido actualiza-
do después de 30 afios a fin de recoger las sucesivas reformas incorporadas a la Ley 18.046 desde su dictacién e introdu-
cir modificaciones que apuntan a contar con un marco regulatorio coherente y mas flexible, acorde a los requerimientos

actuales del mercado.

Como parte de su Agenda Mercado de Capitales Bicentenario, el Ministerio de Hacienda asumi6 este desafio al cons-
tatar que el Reglamento vigente que se aplica a la totalidad de las sociedades anénimas (S.A.) del pais, tanto abiertas
como cerradas, permanecia inalterado desde 1982, pese a las sustanciales reformas en materia de mercado de capitales

y gobiernos corporativos que se han incorporado en la Ley de Sociedades An6nimas en los altimos afios.

En atencion a ello, se llevo a cabo la tarea de actualizar esta reglamentacion a fin de solucionar los vacios regulato-
rios y falta de certeza juridica que derivaban de la falta de una normativa actualizada y acorde a los tiempos y asimismo
perfeccionar este Reglamento por la via de incorporar diversas reglas que apuntan a facilitar el funcionamiento de las

instancias corporativas de estas sociedades.

En el desarrollo de esta iniciativa se cont6 con la contribucion de la Superintendencia de Valores y Seguros, acadé-
micos y abogados del sector privado, y tras un exhaustivo proceso de toma de razén por parte de la Contraloria General
de la Republica, se han incorporado casi 30 afios de aplicacién practica de la ley e interpretaciones administrativas
desarrolladas por la SVS, de manera de poder contar con un Reglamento moderno, acorde con el marco normativo
aplicable a las sociedades an6nimas, y que servira de referencia a aquellos otros tipos sociales a los cuales se les aplica

supletoriamente, como sociedades por acciones y sociedades anénimas deportivas.

Los principales objetivos de estas modificaciones son:

e Dar mayor flexibilidad al funcionamiento de los gobiernos corporativos, de acuerdo a los ritmos de la industria,
pero siempre resguardando la proteccion de todos los accionistas;

e Avanzar en materia de gobiernos corporativos, regulacion de directorios y ejercicio de derechos de accionistas.

e Disminuir los costos operacionales de las sociedades anénimas, reduciendo burocracia interna;

e Especificar y simplificar los procedimientos para llevar a cabo fusiones, transformaciones y divisiones de S.A.,
con plena proteccidn a los intereses de las partes involucradas, y entre los cambios que se introducen en el nue-

vo Reglamento de Sociedades An6nimas, se destacan los siguientes:
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Marco regulatorio mas flexible:

El nuevo reglamento contiene reglas que facilitan la comunicacién de las S.A. con sus accionistas, flexibili-
zando los medios autorizados y los mecanismos de publicidad para el ejercicio de los derechos que entrega
la ley como, por ejemplo, el envio de citacién via correo electrénico.

Votacion en juntas: El poder para ser representado en juntas de accionistas podra contener instrucciones

especificas para aprobar, rechazar o abstenerse respecto de cada una de las materias.

Reduccion de costos operativos:

Desmaterializacién de titulos y emision de certificados: Se faculta a las sociedades anénimas cerradas (la
gran mayoria en Chile) a no emitir titulos fisicos, reemplazandolos por certificados a requerimiento del
accionista;

Lugar de Juntas de Accionistas: Se permite expresamente que las juntas se celebren fuera del domicilio

social de la sociedad.

Fortalecimiento de buenas practicas de gobiernos corporativos:

Conflictos de interés: Se detalla la manera en que los directores deben enfrentar los conflictos de interés y
como proteger su responsabilidad en determinados casos;

Deberes de directores: Se especifica contenido y alcance del deber de cuidado y diligencia de los directores,
y se contempla expresamente el derecho a ser informado plena y documentadamente de la marcha de la

sociedad por el gerente general.

Regulacion de procesos de reorganizacion:

Se contempla una regulacion expresa de los procesos de divisién, fusién y transformacién de sociedades, es-
pecificandose los antecedentes que deben presentarse ante la junta de accionistas y especificandose la fecha a
partir de la cual tendra efectos legales, materias que el Reglamento de Sociedades Anénimas no contemplaba

pese a tratarse de operaciones de frecuente ocurrencia.

En sintesis, se incorporaron al Reglamento los casi 30 afos de aplicacion practica de la Ley sobre Socieda-
des Andénimas, la jurisprudencia administrativa desarrollada por la Superintendencia de Valores y Seguros, y

se solucionan numerosos vacios y casos no resueltos en el antiguo Reglamento.

El nuevo Reglamento, que empezara a regir dentro del plazo de 9o dias contados desde su publicacion en el
Diario Oficial, se aplicara también a todas las sociedades a las cuales se les aplica la Ley de Sociedades Anénimas

en forma supletoria, como las sociedades an6nimas deportivas y sociedades por acciones.
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7.3.7. Nuevo Reglamento de Auxiliares de Comercio de Seguros

Una de las lecciones del terremoto del 27 de febrero de 2010, es el rol clave que corresponde a las aseguradoras, liquida-
dores y corredores de seguros para lograr un adecuado y expedito proceso de liquidacién de los siniestros que permita

que los beneficios de cobertura buscados mediante la contrataciéon de pdlizas de seguro se materialicen oportunamente.

En virtud de lo anterior, y como parte de la Agenda de Mercado de Capitales Bicentenario, el Ministerio de Hacienda
se aboc6 a revisar y actualizar la regulacién sobre auxiliares del comercio de seguros contenida en el Decreto Supremo
863, de 1989, en la cual se precisan los deberes y obligaciones de los liquidadores de siniestros y corredores de seguros,

que se ha mantenido inalterada desde su dictacion.

A través de esta modificacion al Reglamento de Auxiliares de Comercio de Seguros, se busca actualizar sus dispo-
siciones a fin de contar con una regulacién acorde al grado de masificacion en la contratacion de seguros que existe
actualmente en nuestro pais, dar cuenta de la incorporacién de tecnologia en los procesos de comercializacion e inter-

mediacion de seguros, liquidacion de siniestros y atencién a asegurados.

Los principales objetivos del nuevo Reglamento son:
e Otorgar mayor eficiencia al procedimiento de liquidacién de siniestros.
e Reducir los plazos asociados a la liquidacién de siniestros.
e Dotar de mayor transparencia al proceso de liquidaciéon, mejorando los sistemas de comunicacién y registros.
de aseguradoras y liquidadores de seguros.

e Perfeccionar la regulacién aplicable a liquidacion de siniestros en caso de catastrofe.

Conforme a lo sefialado anteriormente, este nuevo Reglamento incorpora una regulacion especial para la liquidacién de
siniestros derivados de catastrofes, para lo cual se establece la exigencia de contar con planes de contingencia y planes
maestros de coordinacién operativa entre compafias de seguros, corredores y liquidadores y contar con sistemas de
informacion y registro adecuados a eventos catastroficos, que permitan lograr una liquidaciéon mas expedita de este

tipo de siniestros.

Las principales modificaciones que se introducen a la Reglamentacion vigente son:

Disponibilidad de informacion para asegurados respecto de sus denuncias de siniestros. Se establecen reglas de infor-

macién al asegurado y beneficiario respecto al estado de avance de las liquidaciones (por medios telefonicos y sitios web).

Mejora en sistema de registros de liquidaciones. Se mejora la informacion contenida en el registro de liquidaciones

de siniestros, 1o que facilita el monitoreo y supervision por parte de la SVS.
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Facilitacion de mecanismos de denuncia de siniestros. Se amplian los mecanismos de denuncia, permitiendo que
el asegurado denuncie siniestros por medios electrénicos, sitios web, centro de atencion telefénica u otros analogos, o

ante otras entidades autorizadas por la aseguradora.

Mayor transparencia y regulacion clara sobre proceso de liquidacion. Se establecen los siguientes principios apli-
cables al procedimiento de liquidacién de siniestros: celeridad y economia procedimental; objetividad y caracter técni-

co, transparencia Yy acceso.

Reduccion de plazos para liquidacion de siniestros. Se reduce de 90 dias a 45 dias el plazo general para liquidacién

de siniestros.

Regulacion de finiquitos. Se regula el uso de finiquitos por los liquidadores, estableciendo la prohibicion de solicitarlo

con anterioridad a la emision del informe de liquidacién o de la respuesta a la impugnacion.

Plazo para pago de indemnizacidn. Se fija plazo de 6 dias para el pago de la indemnizacién, contado desde la notificacién

de resolucion de la compafiia de seguros. En igual plazo debera ponerse a disposicion del asegurado la suma no disputada.

Mecanismos de notificacion eficientes para asegurados. Se establece la comunicacion electrénica para notifica-
ciones al asegurado, salvo que éste no disponga de correo electronico, o se oponga, en cuyo caso se utilizara la carta

certificada. Igual regulacion se aplicara a las comunicaciones dirigidas a las compafiias de seguros, o al liquidador.

Incorporacion de medios tecnoldgicos para registro de procesos de liquidacion. Se autoriza el uso de sistemas
tecnologicos (formatos digitales y electronicos) como método alternativo al almacenamiento fisico de documentos, y

antecedentes de la liquidacion.

Regulacion especial para liquidaciones de siniestros en caso de catastrofe. Se establece regulacion especial para
liquidaciones en caso de catastrofe, relativa a tramitacion y liquidacion de siniestros de inmuebles habitacionales y
otorga facultades a la Superintendencia de Valores y Seguros para fijar plazos especiales de liquidacién e instruir me-

dios de comunicacion para contacto de compaiiias de seguros, corredores, liquidadores y asegurados.

Exigencia de planes de contingencia. Se establece para aseguradoras y liquidadores de siniestros, la obligacién de

mantener manuales de evaluacién y liquidacion de siniestros, y planes de contingencia, para situaciones especiales.
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LISTADO DE LEYES PUBLICADAS MINISTERIO DE HACIENDA 2010-2012

Fecha Ingreso al

Congreso Nacional

N° Boletin
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Nombre Proyecto de Ley

N° Ley y Fecha
Publicacion en

Diario Oficial

Ley 20.428

de 1977, y en el articulo 35, de la Ley 19.420

16 de marzo, 2010 6852-05 Otorga un bono solidario a las familias de menores ingresos 24 de marzo, 2010
13 de abril, 2010 6884-05 Crea un F(_Jndo Nacional de la F}econstrucmon y establece mecanismos de incentivoa | Ley 20.444
las donaciones en caso de catéstrofe 28 de mayo, 2010
. . . Ley 20.449
15 de junio, 2010 6989-05 Reajusta monto Ingreso Minimo Mensual 3 de julio, 2010
Modifica plazo para el reintegro parcial por concepto del impuesto especifico al Lev 20.456
29 de junio, 2010 7019-05 petréleo diésel, para las empresas de transporte de carga, establecido en la Ley 29yd . "
19.764 e julio, 2010
. Proyecto de ley que modifica diversos cuerpos legales para obtener recursos Ley 20.455
BEBIEE, A L2 destinados al financiamiento de la reconstruccion del pais 31 de julio, 2010
. Introduce una serie de reformas en materia de liquidez, innovacion financiera e Ley 20.448
9 de septiembre, 2009 6692-05 integracion del mercado de capitales (MK Ill) 13 de agosto, 2010
13 de julio, 2010 2065-05 FaCL_JIta al Servicio de Tesorerias para otorgar facilidades de pago a los contribuyentes | Ley 20.460
por impuestos morosos, por un plazo de hasta 36 meses 17 de agosto, 2010
| Precisa el sentido y alcance de la modificacion efectuada a la Ley sobre impuesto a la | Ley 20.466
31 de agosto, 2010 71595 renta por la Ley 20.448 30 de septiembre, 2010
1 de septiembre, 2010 7170-05 Introduce modificaciones a la tributacion especifica de la actividad minera (Royalty) )
' 21 de octubre, 2010
30 de noviembre, 2010 7330-05 Otorga reajuste de~remunera0|ones a I_os trabe_uadores del sector pblico, concede Ley 20.1_18_6
aguinaldos que sefiala y otros beneficios que indica. 17 de diciembre, 2010
5 de octubre, 2010 7226-05 Ley de Presupuestos para el sector pblico correspondiente al afio 2011 19y 20
' ¥ P P P P 18 de diciembre, 2010
. i Crea un nuevo sistema de proteccién al contribuyente que enfrenta variaciones en los | Ley 20.493
13 de julio, 2010 7064-05 precios internacionales de los combustibles 14 de febrero, 2011
. Adelanta la plena vigencia del Sistema de Proteccion al Contribuyente del Impuesto | Ley 20.505
Ve s, 20T TR Especifico a los Combustibles (SIPCO), previsto en la Ley 20.493 17 de marzo, 2011
1 de junio, 2010 6963-10 Acuerdo Marco dq Cooperaci6n Financiera entre la Reptblica de Chile y el Banco DS 287
Europeo de Inversiones 24 de marzo, 2011
15 de julio, 2010 7074-05 Otorga un bono a los conyuges que cumplan cincuenta afios de matrimonio 8 AU
' 30 de marzo, 2011
11 de enero, 2011 7433-05 Extiende plazo de vigencia de las franquicias contenidas en articulo 28, del DFL 341, | Ley 20.512

7 de mayo, 2011
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LISTADO DE LEYES PUBLICADAS MINISTERIO DE HACIENDA 2010-2012

Fecha Ingreso al

Congreso Nacional

N° Boletin

Nombre Proyecto de Ley

N° Ley y Fecha
Publicacion en

Aprueba el convenio entre el Gobierno de la Repdiblica de Chile y la Corporacion

Diario Oficial

DS 47

5 de agosto, 2010 7096-10 Andina de Fomento (CAF) para el desarrollo de las actividades de la CAF en Chile, 4 de iunio. 2011
suscrito en Santiago, Chile, el 15 de julio de 2009 junio.
S . . - Ley 20.524
15 de junio, 2011 7737-05 Reajusta monto Ingreso Minimo Mensual afio 2011 14 de julio, 2011
. . . N . Ley 20.531
5 de abril, 2011 7570-11 Exime, total o parcialmente, de la obligacion de cotizar para salud 31 de agosto, 2011
15 de marzo, 2011 7526-13 Proyecto de ley en materia de duracién del descanso de maternidad Ley 20.545
17 octubre 2011
8 de septiembre, 2010 7194-05 Proyecto de ley que regula el tratamiento tributario de los instrumentos derivados e
P ' Y Y que reg 22 octubre, 2011
4 de octubre de 2011 7972-05 Ley de Presupuestos para el sector ptblico correspondiente al afio 2012 Ley 20.567
y p p p P 15 de diciembre, 2011
28 de noviembre de 2011 | 8067-05 Prloygcto de ley que o.torga reajuste~de remuneraciones a los tre'lba!adores del sector | Ley 20.559
publico, concede aguinaldos que sefiala y otros beneficios que indica 16 de diciembre, 2011
13 de enero, 2011 7440-05 Proyecto de ley que moderniza y fomenta la competencia del sistema financiero Ley 20.552
' Y Y4 y P 17 de diciembre, 2011
Modifica el plazo para el reintegro parcial por concepto del impuesto especifico al Lev 20,561
28 de noviembre de 2011 | 8066-05 petréleo diesel para las empresas del transporte de carga, establecido en la Ley U
19.764 03 enero, 2012
1 de marzo, 2011 7503-19 Modlf!ca If'a,Ley 20.241, que establece un incentivo tributario a la inversion privada en | Ley 20.570
investigacion y desarrollo 06 marzo, 2012
13 de octubre de 2011 7992-06 Establece b_onos y transferencias cpndmlonadas para las familias de extrema pobreza | Ley 20.595
y crea subsidio al empleo de la mujer 17 mayo, 2012
5 de junio de 2012 8337-05 Concede bono solidario de alimentos a los beneficiarios que indica Ley 20.'605
16 junio, 2012
Autoriza al Banco Central suscribir un aumento de la cuota correspondiente a Chile en | Ley 20.598
22 de marzo de 2012 s el Fondo Monetario Internacional (FMI) 05 de julio, 2012
S . " Ley 20.614
19 de junio de 2012 8387-05 Reajusta el monto del Ingreso Minimo Mensual 20 de julio, 2012
Fortalece el caracter variable del impuesto especifico sobre los combustibles de Lev 20.633
15 de mayo de 2012 8302-05 uso vehicular a objeto de reducir el impacto de alzas en los precios de dichos U
) 13 septiembre, 2012
combustibles
2 de agosto de 2012 8488-05 Perfecciona la legislacion tributaria y financia la reforma educacional Ley 20,630

27 de septiembre, 2012
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Fecha Ingreso al

: N° Boletin Nombre Proyecto de Ley Estado Tramitacion
Congreso Nacional
Proyecto de Iey sobre el Contrato de Seguro (Indicacion sustitutiva a mocion Ve il
17 de agosto, 2010 5185-03 y oy g Comisién de Hacienda
parlamentaria) Senado
Proyecto de ley que establece nuevo mecanismo de financiamiento de las Segundo tramite Comision
20 de mayo, 2011 7678-02 Ve va L . de Defensa
capacidades estratégicas de la Defensa Nacional
Senado
- . Proyecto de ley que modifica la Ley sobre donaciones con fines culturales, contenida | Segundo trdmite, Comisidn
e jula, 2011 G, en el articulo 8° de la Ley 18.985 de Hacienda Senado
30 de agosto, 2011 7886-03 Proyecto (_je Iey_ que regulg _el.tratam|ento de la informacién sobre obligaciones de Pr|m_erfram|te )
cardacter financiero o crediticio Comisién de Economia
Cémara de Diputados
13 de septiembre, 2011 7932-03 Proyecto de ley sobre proteccion a deudores de créditos en dinero Pr|mgr.’fram|te .
Comisién de Economia
Senado
Proyecto de ley que establece un sistema de supervision basado en riesgo para las Primer tramite
29 de septiembre de 2011 | 7958-05 y oy va P gop Comisidn de Hacienda
compafifas de seguro ) .
Camara de Diputados
L o Primer tramite
29 de septiembre de 2011 | 7966-05 Proyecto de ley sobre administracién de fondos de terceros y carteras individuales y Comisién de Hacienda

deroga los cuerpos legales que indica

Cémara de Diputados
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LISTADO DE REGLAMENTOS MINISTERIO DE HACIENDA 2010-2012

N° Decreto

Nombre Reglamento

Estado Tramitacion

Fecha publicacion

Supremo

Aprueba reglamento sobre la administracion y destino de las donaciones y otras
contribuciones efectuadas de conformidad a la Ley 20.444, que crea el Fondo

DS 662 . - K . A . Tramitacion terminada 28 de julio de 2010
Nacional de la Reconstruccién y establece mecanismos de incentivo tributario a
las donaciones efectuadas en caso de catdstrofe

DS 955 \l)gtljéirl;ca Decreto 734, de 1991, que aprueba reglamento sobre depésito de Tramitacion terminada 14 de febrero de 2011
Aprueba reglamento para la aplicacion del sistema de proteccion al

DS 332 contribuyente ante las variaciones en los precios internacionales de los Tramitacién terminada 9 de abril de 2011
combustibles, creado por el titulo Il de la Ley 20.493, y otras materias

DS 1512 Reglamenta los Créditos Universales del Articulo 7° de la Ley 20.448 Tramitacién terminada 27 de abril de 2011

DS 1179 Aprueba Reglamento sobre Fondos Mutuos Tramitacién terminada 6 de mayo de 2011

DS 415 Aprueba el Reglamento sobre Bono Extraordinario a los Cényuges establecido Tramitacién terminada 17 de mayo de 2011
en la Ley 20.506
Aprueba reglamento que regula la administracion, operacién, condiciones,

DS 746 destino y distribucién de los recursos del fondo de inversion y reconversion Tramitacién terminada 9 de julio de 2011
regional creado por la Ley 20.469

DS 953 Crea el Consejo de Estabilidad Financiera Tramitacion terminada A Ia‘espt_alra de

publicacién en D.0.
DS 702 Reglamento de Sociedades Anénimas En trdmite de toma de razén
DS 1253 Reglamento Ley 20.422 Sobre igualdad de oportunidades e inclusién social de En trémite de toma de razén

personas con discapacidad
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