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Involucrando a la ciudadania en la gestion publica
Presentacion de resultados Proceso participativo Cuenta Publica
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Las Cuentas Publicas participativas son espacios de didlogo en los
cuales los Organismos del Estado, de forma anual, dan cuenta ala
ciudadania de la gestién de sus politicas, planes, programas,
acciones y de su ejecucion presupuestaria.

((‘
¢ ¢
Ceee

&

Sus objetivos son:
° Construir, con insumos de la ciudadania, la vision sobre el

desempetio general de las instituciones estatales.

Informar a las personas sobre el desempeno general de una
institucién durante el afio.

Explicar y justificar las decisiones sobre asuntos relevantes
y sensibles de la gestion (planes, programas, actividades).
Recoger las opiniones realizadas por las personas durante la
presentacién de la Cuenta Publica Participativa.

Fuente: Manual Cuenta Publica Participativa, Ministerio Secretaria General de Gobierno, 2023




Cuenta Publica Participativa
Ministerio de Hacienda 2023

El presente informe tiene como objetivo dar
cuenta del analisis integrado de las
observaciones, dudas, comentariosy
opiniones emitidas por la ciudadania
convocada a participar del proceso,
consolidando los hallazgos de dicho anadlisis y
priorizando las tematicas abordadas en el
proceso.

CUENTA PUBLICA

PARTICIPATIVA

‘23
MINISTERIO DE HACIENDA

{Hola!

EL Ministerio de Hacienda esta realizando el proceso participativo

asociado a su Cuenta Pablica 2023, una manera de acercar el
bajo del Ministerio a la cit lia y contar con su it

En este Dialogo Cuenta Pablica Participativa esperamos entablar una
conversacion alrededor del contenido de la cuenta piblica y escuchar
sus opiniones y planteamientos.

¢Cuando?

Jueves 11 de mayo 2023, de 15.00 a 17.00 horas.

Dénde?

Presencial en el Laboratorio de Gohierno, Amunategui 232, piso 12,

Santiago Centro.

Esperamos contar con tu valiosa participacion.

> Confirmaaqui €
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La Cuenta Publica

Participativa del

Ministerio de Hacienda
considera dos
mecanismos de
participacion:

Disponible en sitio web del Ministerio entre
el 28 de abril y el 22 de mayo de 2023.

Didlogo presencial

p > Realizado en dependencias del Laboratorio
ﬁ ‘ de Gobierno el 11 de mayo de 2023.
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Participantes de ambas instancias

Dialogo Presencial

Consulta Publica

6 4 Personas Personas
participantes 2 2 asistentes

61 , 90/0 Hombres .................................

) Mujeres Re tant
o 5 presentantes
36,5% Mujeres 14 4einstituciones

16 Hombres

1,69% No binario g
................................. Gremios
84,7% Metropolitana erfc%ec’;t‘fs
6,8% Valparao o, i

8,5% ﬁir;ca, Coquimbo, O’Higgins, Maule, Bio



Caracterizacion de respuestas a la Consulta

A pesar de tener la opcién de responder acerca de una o mas de las
categorias tematicas de la Consulta, la totalidad de las personas
participantes opinaron acerca de sélo una de ellas.

Tramo de edad Dispositivo desde
participantes el que responde

17 a 25 26 a 40 41a60 Sobre61

53,1%

Moévil @ Escritorio

Pertenece a
organizaciones vinculadas

6

Si @ No



Las personas que

pClI'tiCipCll‘OTl del proceso son Quienes participan de ambas instancias manifiestan
. alto d-iv-- en las actividades del ministerio. Las
diversas, tanto en la

) L L motivaciones para involucrarse son también diversas.
motivacion para participar
En ambos mecanismos de participacién se evidencian

como en el conocimiento : , - —
asimetrias en el conocimiento técnicoRztneyet

tecnico que manejan- quehacer del ministerio como de las iniciativas y
medidas reportadas en la Cuenta Publica, por lo que se

recomienda que la explicacion y = ETLeNe CHERATE 1=

publica se realice en un lenguaje claro y ciudadano,

que favorezca la comprensién de las personas
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Desde la diversidad de quienes responden, los ambitos temdticos de
interés son similares en ambos mecanismos, pero con distinto énfasis.

¢{Cuales fueron los temas mas abordados desde cada mecanismo?

B Formulario consulta ] Dialogo presencial

60%

40%

20%

0%

Apoyo a personas Apoyo por
y pymes inflaciony
catdstrofes

Inversion y
productividad

Mejor Estado para
las personas

Otros

Quienes participaron de la Consulta
mostraron interés en temas que no
fueron priorizados en el Didlogo,
como.

e Apoyos permanentesy
durante la inflacién, como
beneficios a las pymes.

e Elpeso de los impuestos a las
personas y la responsabilidad
fiscal.

e Incorporacién de perspectiva
de género en el quehacer
ministerial.



Existe acuerdo en la necesidad de que la Cuenta Publica responda a los
objetivos del ministerio, mas que a las medidas en particular.

lslagfis
SyPuigd "Se deberia integrar las medidas directamente

A pesar de la diversidad de las personas
participantes, hay consenso en la necesidad de

generar un
, que se materializan en acciones
coordinadas bajo un fin comun; en lugar de
presentarlas como acciones aisladas, o con una
légica organizacional de acuerdo a las distintas
unidades o Coordinaciones del ministerio.

Este relato, ademas, debe hacer

oSalcialeterNelolalmn=iders a futuro para los distintos

grupos o sectores manteniendo una mirada en la

responsabilidad fiscall

vinculadas en productividad e inversion. Se comprende
que en Hacienda lo realicen diversas
dreas/unidades/departamentos, pero para los usuarios
externos/ciudadanos estdn integradas”

Comentario participante, Mesa 2 de los Dialogos.

“Si bien es cierto que el superavit fiscal fue positivo y
esto ayuda en materia social como: educacion, salud,
seguridad, etc la Deuda Publica puede frenar el
desarrollo econémico del pais, ya que aumento. Se
deberian mejorar las medidas de inversion y gastos
del pais.”

Mujer, 48 afos, Regiéon Metropolitana.



Como ejemplo del punto anterior, surge el interés en vincular la mirada
interna y externa en las acciones con foco en inversion y aumento de
productividad.

Ryt

Las medidas del Plan Invirtamos en Chile y la
Agenda de Productividad deben explicarse
como con
foco en la inversion y que buscan dinamizar la
actividad econémica del pais, detallando

Lokl como se espera que impacten ala
STV EERET T v como se articulan con las

medidas de sostenibilidad ambiental.

Actualmente existen dos agendas que buscan
aumentar la productividad, la Agenda de
productividad (mirada interna) y el Plan Invirtamos
en Chile (mirada hacia el extranjero). A pesar que
estas tienen miradas distintas, se deberian integrar
o comunicar de manera integrada, ya que la
inversion extranjera aporta y determina la
productividad nacional, y es confuso para los
ciudadanos.

Conclusién grupal Mesa 4 del Dialogo.






Se observa una buena percepcion del proceso participativo, con
propuestas para involucrar mds activamente a las personas y mejorar

Su comprension
e

La
tanto en la Consulta como en el
Dialogo presencial, ya que abre el espacio para
conocer que se esta realizando desde el
Ministerio, y contribuye a la transparencia de la
labor del Estado. Sin embargo, las personas
participantes requieren una
de los avances y su ejecucion, asi como mayor

incidencia en las acciones a ejecutar.

"Que se haga participe a la sociedad civil, pero
debe ser mds abierto, dando la posibilidad de
plantear temdticas de interés”

Hombre, 47 anos, Regién de Valparaiso.

"Que la gente pueda participar, que la gente
pueda opinar en esta cuenta ptblica
participativa. Es mi primera vez respondiendo
asi que la verdad no tengo base, pero como
critica constructiva pediria mds informacion
para entender la pregunta para que no se me
dificulte y a otros jévenes le puede pasar eso”

Hombre, 17 afios, Regién de Valparaiso.



Sin embargo, la buena evaluacion del proceso no impide que exista una
mirada critica acerca de los contenidos de la cuenta

¢Cual es la evaluacion de la Cuenta Publica
segun el tramo de edad?
La opcion de participar y la

N/A [ Negativa Neutra [l Positiva

responsabilidad fiscal se destacan en oo

las evaluaciones positivas.

Las evaluaciones negativas son e
variadas y tienden a enfocarse en la
insuficiencia de las medidas, el 50%
control de deuda ptiblica y gasto

fiscal. 25%

0%

17-25 26-40 41-60 60+

Respuestas totales: 64



Las opiniones acerca del contenido la Cuenta indican altas expectativas con
respecto a la Modernizacion del Estado y la transparencia en el gasto publico

NAAAY
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ISRk Ralta expectativa ciudadana acerca de la

del Estado, por lo cual

resulta recomendable profundizar acerca de las
acciones ya ejecutadas y una actualizacién

permanente de losENERTEETENEVLE obtenidos.

Las iniciativas de Modernizacion EEReelsTal s NeTera3 1)
m para otras medidas en distintos ambitos del
quehacer ministerial.

Se visualiza ademas una alta valoracion de la
transparencia, apertura de datos y [eJsEi [ EVEVSE

evolucion del gasto administrativolslzIl=:]#:lele}

23 personas (36%) de los participantes en la
Consulta seleccionaron el ambito tematico
Mejor Estado para las personas.

De ellas, 14 (60%) opinaron acerca de la
Modernizacién del Estado.

En el Didlogo presencial, en 3 de las 6 mesas se
abordé la tematica.

“Si bien el estado ha ido avanzando en estos temas, sobre
todo en modernizacion del estado, hay bastante camino
por recorrer. Algunas bases de datos estdn en distintas
plataformas, por ende es muy dificil realizar una
comparacion para estudios.”

Mujer, 28 anos, Region del Maule.



Las opiniones acerca del contenido la Cuenta indican altas expectativas con
respecto a la Modernizacion del Estado y la transparencia en el gasto publico

“Creo que revisar y mejorar los procedimientos de los
distintos servicios publicos permite usar recursos de
manera eficiente por lo que los avances del Ministerio
de Hacienda en esta materia son un acierto”

"El Ministerio declara la eficiencia dentro de su
misién, sin embargo en la cuenta no aparece el
monto de gasto administrativo del Estado.”

Hombre, 65 afios, Regién Metropolitana
Mujer, 27 afios, Regidén de Valparaiso

"A nivel de la modernizacion del estado falta mucho ’ A N\
en transparencia, se debiera implementar que toda
la informacion de estados financieros esté en una
sola pdgina tipo CMF, de fdcil acceso para la
ciudadania, ademds se requiere que las auditorias a
los estados financieros de entidades publicas sean
obligatorias, también a los programas mds
relevantes”

Hombre, 49 afos, Regiéon Metropolitana




Lo anterior se complementa al alto interés en la aplicacion de las

Finanzas Verdes en formas prdcticas de inversion y financiamiento.
Rgfgeisd , L )
En el diadlogo, Finanzas Verdes aparece de forma “El trabajo para el proximo aiio deberia
incluir una agenda proinversion
SOSTENIBLE, incluyendo el hidrégeno
verde y el litio.”
Hay concordancia en que debe haber una Comentario participante, Mesa 3 del Dialogo.

directa entre inversién y sostenibilidadfe[i#:Tek:Vale o)

la importancia de un crecimiento econémicofe e Urgente bajar impuestos a energias verdes

soportado en una estrategia sostenible] y tech y subirlo a industrias contaminantes.

Debemos gravar segtin emision de co2. Y

espontanea como un tema prioritario para iniciar la

conversacion.

Asimismo, surge la inquietud de dar cuenta de promover procesos productivos y castigar la
en este ambito, bajo el extraccion sola de materia prima sin dar
entendido que la accién climética es una valor.”

responsabilidad transversal. Hombre, 46 anos, Region Metropolitana.
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