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1. Antecedentes generales

Regulacion del mercado de los juegos de azar

El Ejecutivo ha sostenido reiteradamente durante la tramitacion de este proyecto, que las

plataformas que operan actualmente en Chile lo hacen de manera ilegal. Este criterio fue ratificado

por la Corte Suprema en una sentencia de 12 de septiembre de 2023, ordenando a un proveedor de

internet impedir el acceso a sus usuarios a dichas plataformas por tratarse de un servicio de caracter

ilegal.

 Considerando sexto: la apuesta deportiva en linea se encuentra por regla general proscrita en
nuestro ordenamiento juridico.

 Considerando séptimo: que, siendo una actividad prohibida en general, nuestro ordenamiento
regula pormenorizadamente situaciones en las que puede excepcionalmente realizarse.

Acto seguido, la Corte ordena el blogueo de las plataformas mencionadas, en tanto la prohibicion de
bloquear, interferir, discriminar, entorpecer o restringir el acceso a contenido, aplicaciones o
servicios, es reclamable solo respecto de actividades legales (considerando octavo).



1. Antecedentes generales

Regulacion del mercado de los juegos de azar

De acuerdo a nuestra legislacion, los juegos de azar y las apuestas son por regla general
una actividad ilicita.

Excepcionalmente, el legislador ha establecido casos donde dichas actividades se encuentran
autorizadas pero sujetas a una fuerte regulacion y fiscalizacion:

1) Hipica,
2) Loteria de Concepcion,
3) Polla Chilena de Beneficencia, y

4) Casinos de Juegos.



1. Antecedentes generales

éPor qué es importante regular?

Pese a estar ratificado que la operacion de las plataformas actualmente es contraria a la ley,
no contamos con herramientas que permitan perseguir de manera eficiente el juego ilegal.

No existe trazabilidad respecto de los propietarios de las plataformas ni del origen de los

fondos. Esto representa riesgos en materia de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.

Servicios se prestan de manera remota, a través de internet, lo que dificulta la formalizacion
de las plataformas como sociedades en el pais, sujetas a las obligaciones que establezca la
ley, con la debida fiscalizacion y la certificacion de |la aleatoriedad en el juego.

Fuerte publicidad en los medios de comunicacion, sin advertencias sobre los efectos
adversos del juego o proteccion de ninos, ninas y adolescentes.

Ausencia de politicas de juego responsable y prevencion de la ludopatia.

No existe resguardo de los derechos de los consumidores ni se asegura la debida proteccion
de sus datos personales.

Fuerte expansion de la oferta: proyecto estima crecimiento anual del 10% en los ultimos 5
anos.




1. Antecedentes generales

Tramitacion:

1)
2)

3)

4)

5)

Proyecto fue ingresado por la administracion anterior el 7 de marzo de 2022.

Diagnodstico de esta administracion fue que el proyecto no equilibraba adecuadamente

incentivos a la regularizacion de las plataformas y las sanciones a la operacidn ilegal.

Se coordinaron dos mesas de trabajo:

e Mesa servicios relacionados (SIl, CMF, UAF, Superintendencia Casinos de Juegos), y el
Sistema de Empresas Publicas (SEP).

* Mesa asesoras y asesores de los Diputados y Diputadas integrantes de la Comision de
Economia.

Primer paquete de indicaciones presentado el 12 de junio. Dichas indicaciones apuntaban a

asegurar de mejor manera el equilibrio antedicho, manteniendo en el modelo regulatorio

propuesto por la administracion anterior (mercado semi-abierto, a través de autorizaciones).

Segundo y tercer paquete de indicaciones, relativas a la persecucion al juego ilegal vy

transitoriedad (presentadas el 12 de septiembre y 3 de octubre, respectivamente). Dichas

indicaciones fueron también trabajadas en una nueva convocatoria de la mesa de asesoras y

asesores de parlamentarios/as.




1. Antecedentes generales

Tramitacion:

6) Previo a la votacion general, participaron de las audiencias en la Comision de Economia de la Cdmara un
numero significativo de instituciones publica y privadas:

Subsecretario Subtel.

Director UAF.

Director y Subdirector SlI.

Unidad Especializada en Lavado de Dinero, Delitos Econdmicos, Medioambientales y Crimen Organizado
(ULDDECO), del Ministerio Publico, que también es competente en materia de ciberdelitos.

Comité Olimpico de Chile.

Asociacion de Casinos de Juego.

Abogados/as especialistas.

Representantes del Gremio de la Hipica (multigremial, sindicatos, accionistas y Consejo Superior de la
Hipica).

Federacion Nacional de Sindicatos de Casinos de Juegos y Hoteleria.

Representante de Plataformas de Apuestas en Linea.

Polla Chilena de Beneficencia.

Loteria de Concepcion.

Corporacion de Juego Responsable.

Director SERNAC. 8



1. Antecedentes generales

Tramitacion:

7)

Discusidn en general y en particular en la Comision de Economia de la Cdmara:

Luego de lo anterior, proyecto fue aprobado en general por una amplia mayoria (9 votos a
favor).

Se desarrollaron 17 sesiones para la votacion en particular.

Debido al trabajo en mesa de asesores y asesoras, indicaciones del Ejecutivo encontraron
respaldo casi absoluto, siendo aprobadas en un 99%.

Ejecutivo ademas apoyo una serie de indicaciones presentadas por las Diputadas y Diputados
de la Comisidon, en temas relevantes como proteccion de NNA, prohibicion de realizar
apuestas a personas vinculadas a actividad deportiva (jugadores, entrenadores, dirigentes,
etc.), normas sobre beneficiarios finales, por destacar algunas.

En la discusion en particular participaron también activamente otras autoridades publicas,
como la Superintendenta de Casinos de Juego, Vivien Villagran, quien asistio a todas las
sesiones, el Servicio de Impuestos Internos, entre otros.

Texto fue despachado en la sesion del 3 de octubre de 2023,



1. Antecedentes generales

Tramitacion:

8) Comision de Deportes de la Cdmara: se informd del proyecto en comisiéon especialmente citada
el 18 de octubre de 2023.

9) Comision de Hacienda de la Camara: el 22 de noviembre de 2023 se presentd el proyecto en
sesion especialmente citada para efectos de pronunciarse de normas de su competencia
(gravamenes, impuestos, gastos). El proyecto fue aprobado en la misma sesidn, por unanimidad.

10) Proyecto fue aprobado por Cdmara de Diputadas y Diputados el 11 de diciembre de 2023, con el
apoyo transversal de distintos sectores.

10
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2. Objetivos y principios
Objetivos del proyecto de ley:

1) Generar un mercado competitivo de apuestas en linea, considerando otras formas de
juego actualmente legales (sorteos de loteria y numeros de Polla/Loteria, actividad
hipica).

2) Resguardar la fe publica.
3) Proteger la salud y la seguridad de las y los jugadores.

4) Transparentar los origenes y el destino de los recursos obtenidos a través de estas
plataformas.

5) Contribuir a la recaudacion fiscal. De acuerdo al Informe Financiero, el proyecto de ley en
régimen recaudaria $84.090 millones al afio.

12



2. Objetivos y principios

Principios inspiradores de las indicaciones por esta administracion:

Proyecto busca regular un mercado, no tiene fines exclusivamente recaudatorios.

Tratandose de un mercado con dificultades para la exclusion absoluta del sector ilegal,
el disefio de incentivos a la regularizacién/disuasivos a la ilegalidad son
especialmente importantes.

Se trata de un mercado que presenta similitudes, pero es distinto al de los casinos de juegos.
Ley N° 19.995 sirve como base y estructura en el proyecto de ley presentado
por administracion anterior.

Se busca aprovechar la institucionalidad existente (Superintendencia de Casinos de
Juegos), otorgandole nuevas facultades y perfeccionando las existentes (pasando
a ser "Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar").

Para la eficacia del modelo regulatorio, es esencial el intercambio de informacion
entre autoridades v la entrega de nuevas facultades (SCJ, UAF, Sll, CMF, SUBTEL y Ministerio
Publico).

13



2. Objetivos y principios

Principios inspiradores de las indicaciones por esta administracion:

/.

Aprovechar experiencia comparada (mercados regulados como Holanda, Reino Unido,
Espana, Argentina, Colombia, etc.).
Recoger contenido del proyecto de ley que prohibe |a publicidad de casas de apuestas en

linea en eventos y clubes deportivos (Boletin N° 14.892-29).
Reconocer la existencia de actuales operadores legales de sistemas de apuestas,

permitiéndoles continuar con su actividad.

* Superintendencia no puede autorizar como objeto de apuestas los juegos de numeros,
loteria y bingos (solo pueden explotarse por Loteria y Polla).

* Superintendencia tampoco podra autorizar competencias hipicas de caballos fina
sangre realizadas en Chile o en el extranjero (hipddromos de Chile).

e Polla cuenta con una licencia general de caracter legal (no administrativa), para explotar
inmediatamente los objetos de apuestas de competencia deportivas.

* Pollay Loteria amplian sus objetos, permitiéndoles postular a licencias generales.

14
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3. Contenido general

Texto aprobado por la Camara de Diputadas y Diputados cuenta con 75 articulos permanentes vy
seis articulos transitorios:

Articulos 1 al 68: regula la autorizacién, funcionamiento, administracion y fiscalizacion y otros aspectos de
las Plataformas de Apuestas en Linea.

Articulo 69: realiza modificaciones a la ley N° 19.995, que establece las bases generales para la
autorizacion, funcionamiento y fiscalizacion de casinos de juegos, adecuando sus disposiciones a los
nuevos estandares y disposiciones establecidos en el mercado online.

Articulo 70: realiza modificaciones a |la ley N° 18.851, que transforma a la empresa del Estado Polla
permitiéndole solicitar licencias generales.

Articulo 71: realiza modificaciones a la Ley N° 18.568, que establece normas sobre Loteria de Concepcidn
en los mismos términos.

Articulo 72: realiza modificaciones a la Ley N° 19.913, que crea la UAF, estableciendo nuevos informantes
y considerando delito de operar sin autorizacion como delito base.

Articulo 73: realiza modificaciones al DL N° 1.298, que crea el sistema de prondsticos deportivos
(importantes cambios al payout de Polla).

Articulo 74: considera delito de operar sin autorizacion en ley de responsabilidad juridica de personas
juridicas (Ley N° 20.393).

Articulo 75: crea la Politica Nacional de Apuestas Responsables.

16



3. Contenido general

Se crea un mercado semi-abierto, sujeto a la autorizacion de la Superintendencia, que pasara a

llamarse Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar (SCJ).

Al igual que en el caso de los casinos de juegos, sociedades operadoras deben cumplir una

serie de requisitos formales que fueron fortalecidos con las indicaciones del Ejecutivo:

 Sociedades andnimas cerradas constituidas en Chile, con objeto exclusivo, capital minimo,
numero de accionistas, etc. Deben informar sus beneficiarios finales. La SCJ contara con
herramientas para revisar antecedentes de accionistas y beneficiarios finales (articulo 11).

e Antes de iniciar operaciones, deben obtener una certificacion final de SCJ, debiendo
mantener una reserva de liquidez, certificacion de sus politicas de juego responsable,
sefalar cuentas bancarias con las que operara (articulo 17).

Plataformas pueden explotar sélo objetos autorizados por la Superintendencia (a falta de

autorizacion expresa existe prohibicion).

Normas de proteccidn de ninos, nifias y adolescentes (NNA). No pueden abrir o mantener

cuentas (articulo 5), objetos de apuestas no pueden motivar su participacion (articulo 28),

publicidad o promocion no debe orientarse a ellos (articulo 52), prohibicion total de utilizar

instrumentos de pago a su nombre (articulo 58), entre otras.

17



3. Contenidos general

5. Se crea una Politica Nacional de Apuestas Responsables, dictada por Hacienda previo informe de la
SCJ y el Ministerio de Salud. Contiene los principales lineamientos y objetivos en materia de
promocion de la practica de apuestas responsables y prevencion de enfermedades relacionadas con
las apuestas.
 Es aplicable a toda la industria y no solo a la industria en linea, como contemplaba el proyecto

original.
* Publicidad o promocion debe ajustarse a sus lineamientos.

6. Bateria de normas de persecucion al juego ilegal. Se crea un Titulo completo al respecto, lo que es
novedad en nuestra legislacion:

- Se perfecciono el catalogo de delitos.

- Normas de intercambio de informacidn entre autoridades.

- Restriccion de la publicidad solo a plataformas autorizadas. Su contenido debe ajustarse a
lineamiento de politica de apuestas responsables.

- Control de medios de pago.

- Blogueo de webs/IP’s.

- Prohibicién de descarga de apps.

7. Se modifican las normas del procedimiento sancionatorio de la Ley N° 19.995, que son aplicables
también a las infracciones de las plataformas de apuestas en linea. 18
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4. Contenido especifico

Contenido especifico vinculado a la actividad deportiva:

1.

Restriccion al derecho a realizar apuestas (Articulo 22). Afecta a quienes tengan injerencia en el

resultado e incluye ademas a los deportistas, jugadores, los presidentes de las respectivas
federaciones y organizaciones deportivas, su directorio o consejo directivo, los organizadores de
la competicion, y también al entrenador, representante, auxiliar técnico, o cualquier otra
persona que desempefie una actividad directamente vinculada a |la practica del deporte.

Aporte al Deporte (Articulo 45). Gravamen del 2% respecto de quienes exploten objetos de

apuesta deportivos.

 1/3 a Federaciones deportivas vigentes, que cumplan requisitos del articulo 32 literal g) de
la Ley N° 19.712 del Deporte. Esto es un incentivo a la formalizacion de las federaciones. Se
reparte entre ellas en partes iguales (eliminando deficiencia del proyecto original que lo
radicaba en entidad rectora del objeto de apuesta).

 1/3 Comité Olimpico.

e 1/3 al Comité Paralimpico.

20



4. Contenido especifico

Contenido especifico vinculado a la publicidad o promocion:

1.

Dos principios generales:

* Prohibicion de celebrar actos o contratos con quienes desarrollaren, explotaren, publiciten u
ofrezcan, directa o indirectamente, los servicios de una plataforma de apuestas en linea sin
contar con autorizacion (articulo 53).

* En contrapartida, solo pueden hacer publicidad o promocion las plataformas de apuestas en
linea que cuenten con autorizacion (articulo 51).

Es deber del medio de comunicaciéon verificar que la plataforma mantiene autorizacion. Para
estos efectos la SCJ debera llevar un registro publico.

El contenido debe ajustarse a la Politica Nacional de Apuestas Responsables. Dicho reglamento

puede establecer, entre otros, contenidos minimos de informacion a los usuarios, restricciones
horarias, limitacion de uso del nombre de la plataforma en determinados espacios publicos o
recintos, ajustes segun la naturaleza del canal de operacion, etc.

21



4. Contenido especifico
Diseno impositivo

Busca generar una tributacion unica del juego, asimilandose al régimen de gravamenes e impuestos
contemplado en la Ley N° 19.995.

Ley de Casinos (Ley N° 19.995) Texto aprobado por la CAmara
Titulo VII. De la afectacion
Pago por funcionamiento / Oferta econdmica Gravamen anual para licencia general
operar (1.000 UTM)
SN Aporte al deporte No aplica, pues no forma parte del catalogo de 2% de ingresos brutos al IND, para ser
juegos. distribuido en federaciones, COCH y Comité
Paralimpico.
: Impuesto a la renta de la _
mpuestos sociedad operadora Aplican ambos
generales
IVA
Impuesto especifico 20% sobre ingresos brutos 20% sobre ingresos brutos
Aporte al iuego responsable Se establece un aumento de la tasa del impuesto especifico de 1%, con posibilidad de
Impuestos P Jues P descontar desembolsos si se destinan a juego responsable
especificos Ingreso en las salas de juego 0,07 UTM por acceso 0,07 UTM por creacion de cuentas
/registro (ReChazadO)
Impuesto al jugador Regla general Regla general

22



4. Contenido especifico
Situacion del sistema de prondsticos deportivos de Polla
Modificacion al articulo 5° del DL 1.298.

 Se modifican normas de payout del sistema de prondsticos, eliminando restriccion de retorno
de premios a los usuarios que hoy es de entre 45% a 55%, permitiéndoles competir en mejores
condiciones.

e C(Carga tributaria se rebaja del 27% (15% al Fisco y 12% al IND) al 22%. Ello permite igualar la
carga tributaria de la linea Xperto de Polla a la de las plataformas de apuestas en linea que
exploten objetos de apuesta deportivos, para resguardar la libre competencia.

 Dicho 22% sera destinado al IND, con el objetivo de destinarlas a las federaciones deportivas
constituidas conforme a la ley del Deporte.

Modificacion Ley N° 18.851.

e Se amplia objeto de Polla, permitiéndoles solicitar licencias generales para explotar otros
objetos de apuesta en linea.

23



4. Contenido especifico

Transitoriedad

1. Ley entrara en vigencia el primer dia del mes siguiente de su publicacion. Lo anterior
permite contar con las herramientas de persecucion al juego ilegal previo a la dictacion
del reglamento (articulo primero transitorio).

2. Las normas relativas a la entrega de licencia en régimen entran en vigencia una vez
dictado el Reglamento (lo que debe realizarse dentro de los 6 meses siguientes), sin
embargo se establece un procedimiento de licencias transitorias para aquellos
postulantes que no hayan operado ilegalmente en Chile en los dltimos 12 meses, vy
acrediten el cumplimiento de estandares técnicos de legislaciones que de acuerdo a la
Superintendencia, contemplen estandares similares a los de la ley chilena, junto con el
cumplimiento de otros requisitos (articulo segundo transitorio).

24



4. Contenido especifico

Transitoriedad

3. Situacion de actuales operadores que estan en la ilegalidad (articulo cuarto transitorio):

 No podran solicitar licencias sino hasta transcurridos 12 meses desde que operaron
ilegalmente (cooling off). Articulado permanente contempla criterios para que la SCJ
pueda identificar a una plataforma opero en el pais (articulo 13).

 Vencido dicho plazo, deberan pagar un impuesto unico y sustitutivo con dos
componentes: 31% de los ingresos brutos (reconociendo los ingresos no tributados) y
0,07 UM por cuentas de usuarios (reconociendo la captura de mercado). El periodo a
declarar se determina considerando los 36 meses previos a la entrada en vigencia de la

ley.
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Publicacion
en Diario
Oficial

Primer dia
mes
siguiente

Entrdda en
vigencia

6 meses

10 30
dias dias

Resolucion Postulacidon
SCJ sobre e inicio

régimen régimen

transitorio transitorio
de

operacion

Postulantes a régimen transitorio

no podran haber

ultimos 12 meses y deben pagar
IUS por ultimos 36 meses

operado en los

Dictacién de
Reglamento

Plazo maximo para
dictar reglamento

Primer
llamado

6 meses

Plazo para solicitudes al
primer llamado
ordinario

deben pagar IUS por tltimos 36 meses

Postulantes a régimen general no podran
haber operado en los ultimos 12 meses y

Cierre primer
llamado

Autorizacion

90+30 dias

2 anos

Plazo en el cual no
podran presentarse
nuevas solicitudes

Reapertura de
postulaciones

*No se contempla pago
de IUS para quienes
postulen luego de esta
reapertura. Ellos no van a
haber podido operar en
los ultimos 36 meses
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Ministerio

de Hacienda 5. Efecto fiscal

Informe Financiero Dipres del 3 de octubre de 2023

Efectos en ingresos: aumento por concepto de pago de gravamenes, impuestos generales y
especificos, asi como por el impuesto Unico y sustitutivo.

Tabla 1. Ingresos estimados para Plataformas Privadas
Millones de pesos de 2023

Concepto de ingreso Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
Impuesto a los ingresos (20%) 1.313 8.522 9.012 30.418 40.051
IVA actividad (19%) 1.540 9.995 10.570 35.675 46.973
2% IND apuestas deportivas (60% mercado) 97 631 668 2.253 2.967
Transferencia IND a Federaciones y Comités -97 -631 -668 -2.253 -2.967
1% juego responsable

(100% utiliza crédito tributario) 0 0 0 0 0
Impuesto de suma alzada (1.000 UTM por 191 635 635 1. 016 1143
licencia) . -
Impuesto global complementario renta 0 0 . - 0
jugadores

Impuesto Unico sustitutivo

(indicaciones N°177-371) o d A3 - . -
Total mayor ingreso fiscal mercado 3.044 20.487 20.218 67.109 88.167
privado e, o a i = d
UTM=%$63.515

Mota: Se adecdan las estimacionas de ingresos, considerando la transitoriedad de la ley, los afios de apertura de solicitudes vy la
UTM de octubre 2023, Es por esta razon que las estimaciones de los IF 200 y 126 de 2023 no corresponden exactamente a las
estimaciones del presente informe financiero,
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Informe Financiero Dipres del 3 de octubre de 2023

Efecto _en ingresos: reduccion por modificacion del destino del aporte del sistema
pronostico deportivos.

Tabla 2. Menor recaudacion fiscal por Sistema de Prondsticos Deportivos de Polla
Millones de pesos de $ 2023

Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Eliminacion impuesto beneficio fiscal 2.288 2.288 2.288 2.288 2.288
Eliminacion transferencia a IND para
gastos del Gob. Central 1.789 1.789 1.789 1.789 1.789
Total menor ingreso fiscal 4.077 4.077 4.077 4.077 4.077

Efecto neto en ingresos:

Tabla 3. Efecto en Ingresos Fiscales Netos
Millones de pesos de $ 2023

Afo 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5
;’;’iﬂd‘ga”—"” ingreso fiscal mercado 3.044  20.487  20.218  67.109  88.167
Total menor ingreso fiscal 4.077 4.077 4.077 4.077 4.077
Efecto neto en ingresos fiscales -1.033 16.410 16.141 63.032 84.090

29
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Informe Financiero Dipres del 3 de octubre de 2023

Efectos en gastos: costos de implementacion de la ley (fortalecimiento de la Superintendencia
de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar).

Tabla 4. Costos fortalecimiento Superintendencia de Casinos de Juego
Millones de pesos de $ 2023

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Remuneraciones personal 362,9 362,9 490,7 490,7 490,7
permanente

Gastos para la operacion 7,0 7,0 9,5 9,5 9,5
Gasto en licencias y otros 350,4 350,4 350,4 350,4 350,4
servicios informaticos

Gastos para la implementacion 97,7 72,0 6,7 0 0
Gastos para profesionales de

apoyo a la implementacion 83,9 0 0 0 0
(indicaciones N°177-371) - _ I
Total ' 901,9 792,3 857,3 850,6 850,6
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