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Acta Séptima Sesion
Consejo Asesor Permanente para la Modernizacion del Estado

l. Asistentes

Participaron los Consejeros Ramiro Mendoza (Presidente del Consejo), lgnacio Irarrazaval
(Vicepresidente del Consejo), Beatriz Corbo, Luis Larrain, Evelyn Matthei, Javier Etcheberry, Mario
Waissbluth, Leonidas Montes, Jeannette von Wolfersdorff y Mauricio Duce. Se excusaron los
Consejeros: Claudio Mufioz, Salvador Valdés y Gloria de la Fuente. También participaron Rafael
Ariztia en su calidad de Secretario Ejecutivo del Consejo y Hermann von Gerdsdoff, como
representante del Ministerio de Hacienda. Actué como Secretaria Técnica del Consejo, dofia Amaya
Fraile.

Il. Desarrollo

El presidente del Consejo da la bienvenida a los Consejeros y presenta a Amaya Fraile, la nueva
Secretaria Técnica del Consejo. Se revisan y aprueban los acuerdos del Acta de la sesién previa.

El Vicepresidente confirma una reunion con la Directiva de la Asociacién Nacional de Empleados
Fiscales agendada para el martes 9 a las 11.00 en el Centro de Politicas Publicas de la UC y serd
definida préximamente una fecha para un encuentro del Consejo con la Directiva de la Sociedad de
Fomento Fabril. Se comienza la sesidn con la presentaciéon de Rafael Ariztia de la Agenda de
Modernizacién del Gobierno. Al final de la sesidn existira un espacio para discusidn de comentarios
al contenido y también para una seccion de “varios” que el Presidente desea informar al Consejo.

Los Consejeros expresan su preocupacién por la demora en la oficializacién del Decreto que crea al
Consejo.

El Presidente del Consejo agradece los comentarios recibidos a la presentacidn de la Agenda de
Modernizacién del Gobierno remitidos por los Consejeros Waissbluth y Duce, la Secretaria Técnica
tendra laresponsabilidad de procesarlos en el formato acordado. También se agradecio al Consejero
Waissbluth la informacion enviada respecto del teletrabajo y se sugiere como uno de los posibles
temas a ser estudiado por el Consejo.

Rafael Ariztia retoma la presentacién de la Agenda de Modernizacidon del Gobierno que habia
presentado en sesiones anteriores, resumiéndose su intervencion de la siguiente manera:
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- Existe un nuevo formato de gobernanza de proyectos transversales de modernizacion,
los que involucran multiples actores, donde se han establecido consejos que
acompainan su curso. Ejemplos de lo anterior son el caso de Chileatiende y la
Modernizacién del Registro Civil. Estos Consejos son encabezados por el Jefe de Servicio
de la institucién lider del proyecto o alguien muy cercano a él, participan funcionarios y
asesores de la Direccion de Presupuestos, el Ministerio de Hacienda y/o Presidencia,
también existen casos en que lo conforman personas ajenas al Ejecutivo.

- Hospital Digital: Usando tecnologia e iniciativas implementadas, habria oportunidades
para realizar telemedicina y ampliar la cobertura de prestaciones ej.: realizacion de
informes de imagenologia de manera remota. También se busca utilizar data ya
existente, implementando una ficha médica electrénica. Ademads, involucra cambios en
las licencias médicas, incentivos al uso de licencia médica electrénica y mejoras en la
gestion de las listas de espera.

- Modernizacién del Sistema Registral: Se busca definir y transparentar el proceso
normativo y establecer estandares tecnoldgicos que permitan la interoperabilidad del
Estado con el sector privado. Se crea la figura del fedetario para los documentos con un
caracter distintos a publico, asociada a la firma electrénica.

- Modernizacion del Sistema de Migracién: Los Consejeros discuten si es una materia
pertinente o no al Consejo, se concuerda que la politica migratoria no, pero la
institucionalidad asociada si.

- Clase Media Protegida: Se agrupa vy facilita el acceso a un conjunto de seguros para
cuando una persona o familia cae en una situacién imprevista o catastroéfica.

- Licencia Médicas: Incorporacion del uso de inteligencia artificial en la generacion y
anadlisis de datos, automatizacién del cdlculo remuneracional y cambios institucionales
que favorezcan la descentralizacién de la contraloria de licencias médicas.

- Intermediacién laboral: Modernizacién del SENCE y del seguro de cesantia con el fin de
potenciar la empleabilidad.

- Facilitar el Teletrabajo en el Estado y el Mundo Privado. Existe un piloto exitoso en la
INAPI, se trabajara con DIPRES para cambios legales basados en esa experiencia.

- Chile sin Barrera: Modificar contratos para facilitar el free flow en carretera.

- Modernizacién de Carabineros con iniciativas como, por ejemplo, la comisaria online.

- Observatorio Ciudadano: mejoras a la competencia a través de exhibir y mostrar
informacién de precios y pagos a la ciudadania.

- Proteccion de Datos Personales: regulacidn de la forma de manejar los datos personales
para agentes publicos y privados.

- Proteccion de la Infancia: grupo de proyectos que buscan proteger a los menores.

- ChileEmprende: Nueva mirada que potencia la creacidn de empresas e integra tramites.

- Plataforma SUPER: ventanilla Unica que permite entender dénde estdn los procesos
sectoriales relativos a los permisos.

- Postulacién Unica a Fondos Concursables: ventanilla tnica.



Gobierno
de Chile

CHILE LO
HACEMOS
TODOS

Fecha: 05/10/2018

- Gestion de Proyectos Sustentables: desde economia se busca eliminar dificultades
normativas, conductuales y legales para la tramitacion y mejora de grandes proyectos
de inversidn.

- Modernizacién del SEIA: Perfeccionamiento de procesos de evaluacion ambiental.

- Oficina de Productividad OPEN: Oficina para identificar barreras a la productividad y
proponer soluciones.

- Todos al Aula: Busca simplificar la carga burocratica a las escuelas.

Comentarios de los Consejeros a la Presentacion:

- Se concuerda que esta parte de la agenda que ha sido presentanda hoy, corresponde a la
Agenda de Modernizacién del Gobierno, se agradece la oportunidad entregada al Consejo
para emitir comentarios, sin embargo, no necesariamente conforma una Agenda del
Consejo, ni representa las opiniones, ni visiones de sus miembros. La Agenda de Gobierno
podra ser lo vasta que éste estime, no obstante, el Consejo ha de priorizar las tematicas
estructurales de modernizacion del Estado y focalizar sus esfuerzos en un tema a la vez.

- Se discuten algunos temas transversales que podria revisar el Consejo:

o Planificacion y disefio de politica publica: Buscar que la planificacion de los Servicios
y el disefio de programas efectivamente se relacionen con el presupuesto y un
producto.

o Modernizacién de la Direccién de Presupuestos y el Proceso Presupuestario: revisar
la institucionalidad interna de DIPRES y mejorar el proceso presupuestario para que
tenga orientacion al producto, fomentando el bien publico, sin castigar los ahorros.
Lo anterior se buscard combinarlo con la busqueda de eficiencia e innovacion en los
procesos de compras publicas.

o Centro de Gobierno: generar capacidades en SEGPRES, DIPRES, Presidencia, etc.
para mejorar la coordinacién.

- El Consejo debe ser quien pueda aportar la mirada de mejora continua a los proyectos y no
centrar el foco en una reforma o dmbito especifico. Para eso es relevante definir bien la
gobernanza de grandes proyectos transversales mencionada por Rafael Ariztia. Serdn sus
miembros quienes guien los proyectos y, por tanto, incorporar el enfoque de mejora
continua

Finalmente, el Presidente del Consejo abre una seccién miscelanea, en la que comunica que el S.E.
el Presidente de la Republica le envid una carta en la que le solicita al Consejo a través suyo, que
revise una tematica transversal: Flexibilidad en la Institucionalidad del Estado.

Se concuerda que existe la oportunidad de comenzar focalizando el trabajo del Consejo en un solo
tema y se hace hincapié en la importancia de realizar una revisién comparada.
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1. Acuerdos

1.

4.

Las préximas tres sesiones del Consejo tendran curso los dias viernes 19 de octubre, 9
y 23 de noviembre, todas a las 8.30 am en el Palacio de la Moneda. En la primera de
éstas, Rafael Ariztia terminara la presentacion de la Agenda de Modernizacién del
Estado del Gobierno.

El Presidente le solicita a los Consejeros remitir hasta el 19 de octubre sus comentarios
a la presentacion de la Agenda de Modernizacion del Estado presentada por Rafael
Ariztia. Para esos efectos, se les envio por correo electrénico un formato unificado.
Posteriormente, la Secretaria Técnica los sistematizard y podra haber una sesion del
Consejo especialmente dedicada a su discusidn, para asi poder responder la solicitud
del Presidente de emitir una opinidn sobre la Agenda de Modernizacion del Gobierno.
El presidente da por concluida la sesidn a las 10:45 am.



